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Методологическая основа метода 

Интегративная психодинамическая психотерапия – это комплексная теоретико-

методологическая система. Она основывается на работе с базовыми эмоциональными 

компетенциями - базовыми «программными обеспечениями» нашей психики для 

обработки эмоций и управления ими. ИПП предоставляет понятные таблицы 

показателей застоя в развитии восьми базовых эмоциональных компетенций в 

поведенческом, эмоциональном, когнитивном и конативном аспектах, а также формы 

проявления зрелой, развитой эмоциональной компетенции. Таким образом, это 

позволяет терапевту четко распознать застой в развитии компетенций, определить вектор, 

в котором необходимо продолжать развитие, «зону ближайшего развития» клиента. Кроме 

того, в  рамках ИПП разработана «таксономия психотерапевтических целей», в 

которой классифицированы многочисленные методики согласно тому, на развитие 

каких компетенций они направлены, и на какой стадии развития компетенции их можно 

применять. Это позволяет психотерапевтам структурированным образом распознавать 

застой в развитии и подбирать методы для развития базовых эмоциональных компетенций, 

которые оказались неразвитыми. 

 

Восемь базовых эмоциональных компетенций: 

Психодинамическая интегративная психотерапия имеет четко определенную 

область исследования:  она исследует развитие базовых эмоциональных (и когнитивно-

конативных) способностей, о которых говорят четыре психоаналитических направления 

психологии: психология инстинктов, психология объектных отношений, эго-психология и 

селф-психология. 

Среди исследуемых базовых эмоциональных компетенций можно выделить способность к 

нейтрализации, целостность объекта, постоянство объекта, толерантность к фрустрации, 

переносимость амбивалентности, волю и инициативу. Помимо базовых эмоциональных 

компетенций, предметом исследования выступают и более комплексные способности, 

формирующиеся в результате сочетания основных: способность к эмпатии, способность к 

уединению, способность откладывать удовольствие, терпеливость, способность к проверке 

реальности... вместе с двумя самыми важными комплексными способностями, которые 

также являются продуктом функционального взаимодействия перечисленных базовых 

эмоциональных компетенций – способностями к любви и к труду. 

Область исследования, таким образом, охватывает: 

а) развитие базовых эмоциональных компетенций - этапы их нормального развития, 

отклонения в развитии, отражение нормального или нарушенного развития перечисленных 

способностей на эмоциональном, когнитивном, конативном и поведенческом уровне. 

б) взаимодействие базовых эмоциональных компетенций (взаимозависимость) - каким 

образом застои в развитии одних способностей сказываются на развитии других 



 

способностей, какие комбинации отклонений в развитии способностей возможны, связь 

комбинаций отклонений со структурой личности, с расстройствами личности... 

в) исследование «контрнавыков» - контрнавыки представлют собой понятие, введенное в 

ИПП для того, чтобы обозначить комплексные паттерны поведения (механизмы защиты, 

эмоции, мысли, убеждения, действия...), развивающиеся как форма приспособления, когда 

базовые компетенции недостаточно развиты. Понятие контрнавыков близко понятию 

защитных механизмов, но оно шире, так как включает в себя конкретные поведенческие 

паттерны, привычки, навыки манипуляции собой и другими. Это типичные способы 

«обойтись», развиваемые человеком в качестве компенсации дефицита базовых 

эмоциональных компетенций.   

г) исследование «эмоционального учета» – изучение типичных способов расчета эмоций, 

«психологической математики», способа расчета «выгоды» в эмоциональной сфере жизни, 

создание комплексной системы расчета эмоциональной выгоды – эмоционального учета. 

(Jovanović, 2013) 

Далее в тексте приводится выдержка о базовых эмоциональных компетенциях, 

подробные таблицы показателей развития эмоциональных компетенций опубликованы в 

книге «Способность к любви и труду - О.Л.И.1 Интегративная Психодинамическая 

Психотерапия» (Jovanović, 2013). 

Нейтрализация 

Способность к нейтрализации – это способность человека поддерживать рациональность 

своего мышления посредством нейтрализации инстинктивной энергии (сексуальной и 

агрессивной) и преобразования ее в нейтральную энергию, которую можно использовать 

для решения проблемы, разумного мышления и достижения цели. 

Неразвитая способность к нейтрализации характеризуется иррациональным 

мышлением, переполненным агрессией или либидинозными потребностями, 

ослепляющими эмоциями, импульсивным поведением, иррациональным поведением. Это 

переживания по типу «Я ничего с собой не могу поделать», «Меня накрыло», «Я должен 

это получить или сделать любой ценой... я не могу думать о последствиях». 

Развитая способность к нейтрализации – «сохраняет трезвость ума даже в эмоционально 

заряженных ситуациях», «благоразумный человек», «реалист», «не теряет головы», 

«сохраняет холодную голову», «объективный человек»... фразы, говорящие о когнитивных 

функциях людей, способных к нейтрализации. 

Пример: человек планирует, обдумывает, способен абстрагироваться и взглянуть на 

проблему с объективной точки зрения, интенсивые чувства не подавляют рациональное 

мышление, а становятся «движущей силой» для решения проблемы и достижения цели. 

 

 
1 Метод О.Л.И. – Открытие Личных Истин Отбрасыванием Ложной Информации 



 

Ментализация 

Способность человека думать о своем внутреннем состоянии, способность принять 

факт того, что у других есть собственные убеждения, желания и намерения... 

Неразвитая способность ментализации – неспособность размышлять о своем внутреннем 

состоянии, неспособность понять тот факт, что у других есть собственные убеждения, 

желания и намерения. Неспособность человека понять себя и других. Ненадежная 

аффективная привязанность. Человек подвержен резким изменениям настроения и 

саморепрезентаций, находится во власти внешних и внутренних событий. Психическая 

эквивалентность – явление, при котором психические состояния приравниваются к 

физической реальности. Всесильность субъективности – убеждение человека в том, что его 

ментализация безошибочна и что он всегда прав. Эти люди понимают действия только в 

терминах физических ограничений или осязаемых целей, из такого понимания логически 

проистекает убеждение в том, что мысли и чувства можно изменить исключительно через 

действие. Человек затрудняется отделить фантазию от реальности, и в ходе его 

деятельности, когда срабатывает принцип «якобы», в качестве защитной реакции может 

возникнуть гиперактивная ментализация – попытка увидеть ментальное содержание там, 

где его нет, как, например, в случае бредовых идей об отношениях. 

Развитая способность ментализации – способность размышлять о своем внутреннем 

состоянии, способность понимать тот факт, что у других есть свои убеждения, желания и 

намерения. Обдумывание, понимание собственных состояний и состояний других, мотивов 

определенных состояний и поведения. Способность создавать «карту разума», надежную 

аффективную привязанность. 

Целостность объекта 

Подразумевает способность воспринимать и принимать другого человека (или какую-то 

желаемую цель, работу, деятельность) как целое. Способность осознавать как хорошие, так 

и плохие стороны того, что мы любим и хотим. Способность принять это. Ни один человек 

не может удовлетворить все наши потребности и не может удовлетворить их всегда. Этого 

не даст ни достижение какой-либо желаемой цели. Все несет в себе как хорошие, так и 

плохие стороны. Удовлетворяет и фрустрирует. Это одновременно подразумевает и 

способность воспринимать и принимать себя как целостное существо с достоинствами и 

недостатками. 

Неразвитая способность к целостности объекта – неспособность интегрировать 

положительные и отрицательные качества людей, явлений, действий... она делает человека 

нереалистичным, неспособным понять и принять, что никто и ничто не является идеальным 

или сатанинским, что люди, мир, жизнь – не черно-белые явления. Такой человек будет 

взаимодействовать с «частичными объектами», с одним измерением тех людей, с которыми 

он контактирует, одним измерением деятельности, которой занимается, одним измерением 

жизни. Человек нереалистичен, идеализирует и потом разочаровывается. Он начинает с 

эйфории, поэтому разочаровывается и сдается или поворачивается против. Восприятие себя 

также фрагментировано. Человек «не целостен», не «из одного куска»… 



 

Развитая способность к целостности объекта – реалистичное, интегрированное 

восприятие реальности, другого человека, работы, деятельности, себя... Реалистичные 

ожидания от себя, от других. Принятие ограничений. Готовность, несмотря на ограничения 

и то, что нет ничего идеального, вкладывать энергию, эмоции, усилия в достижение 

желаемых отношений и целей. 

Постоянство объекта 

Когда мы говорим, что у человека развито постоянство объекта, это, по сути, означает, что 

его связь с любимым объектом стабилизирована и становится расширенной внутренней 

связью, независимой от удовлетворения потребностей. Проще говоря, мы можем любить 

кого-то даже тогда, когда он не удовлетворяет наши потребности, и можем «хранить его в 

себе». Мы не зависим от его физического присутствия. Когда любимым объектом является 

наша цель: работа, задача, которую мы ставим перед собой, у нас есть четкое понимание 

того, чего мы хотим, независимо от того, вознаграждены ли мы в данный момент за нашу 

деятельность, далеко ли достижение цели. 

Неразвитая способность к постоянству объекта – взрослый человек, не развивший в себе 

эту способность, в близких отношениях будет стремиться к зависимости, обладанию или 

контролю любимого объекта, постоянному физическому присутствию или потере чувств, 

как только объект любви отсутствует или не удовлетворяет какую-либо потребность. В 

отношении к труду: человек можеть бросить деятельность, которую в целом любит, работу, 

которая ему нравится, как только она перестанет удовлетворять его потребности легким 

путем и если вдруг потребует от него чего-то, что ему дается тяжело и требует 

определенных жертв. Такой человек «быстро загорается и тухнет», отличается большими 

колебаниями работоспособности, ожидает успеха в одночасье. Т 

еряет волю, когда дела идут нелегко, когда нет мгновенного вознаграждения за 

выполненное дело, когда удовольствие откладывается. У человека чрезмерная потребность 

и склонность полагаться на других при реализации потребностей и задач, не справляется 

сам. 

Развитая способность к постоянству объекта – реалистичное восприятие 

действительности, другого человека, работы, деятельности. Реалистичные ожидания от 

себя, от других. Принятие ограничений. Готовность, несмотря на ограничения и понимание 

того, что нет ничего идеального, вкладывать энергию, эмоции, усилия в достижение 

желаемых отношений и целей. 

Толерантность к фрустрации 

Способность справляться с неприятностями, которые вызывает в нас неудовлетворенность 

некоторых наших потребностей. 

Неразвитая способность толерантности к фрустрации – отрицание существования 

желания - отрицание психологической потребности в росте и развитии, обесценивание 

желания, чтобы избежать тревоги, связанной с неспособностью человека справиться со 



 

своей фрустрацией. Избегание ситуаций, вызывающих разочарование. Проекция желания 

на других, «человек живет успехами других». 

Развитая способность толерантности к фрустрации – человек не отказывается от своих 

желаний и целей. Он способен терпеть неудачи и недовольство, что приводит его к поиску 

новых путей удовлетворения потребности. Он извлекает уроки из своих неудач. Он 

корректирует неудачные пути, заменяет их новыми, меняет стратегию, регулирует уровень 

необходимых усилий, качество усилий... Способен, по ситуации, взять на себя роль лидера, 

не проявляет бессознательных фобических реакций, связанных с этой ролью. 

Переносимость амбивалентности 

Способность терпеть противоречивые чувства к другому человеку, к себе, к деятельности... 

при преобладании положительных чувств. Способность определяться, решать. «Двигаться 

к» или «двигаться от». 

Недостаточно развитая способность переносить амбивалентность – в то же время, в 

одной и той же деятельности, противоречивые чувства к одному и тому же объекту 

(человеку, деятельности) сосуществуют рядом друг с другом, без каких-либо признаков 

конфликта: я работаю, но так, чтобы перечеркнуть результаты своей работы. 

- противоположные чувства разделяются во времени: «один день люблю, другой день 

ненавижу, один день работаю, другой день отлынываю или порчу то, что сделал». 

- подавление негатива преувеличением позитива (я становлюсь перфекционистом, хочу 

что-то сделать настолько «хорошо», что, в конце концов, у меня не получается 

соответствовать своим собственным стандартам, и я сдаюсь, или мне это надоедает, или 

мне так тяжело, что я едва могу заставить себя... постоянно переживаю по поводу работы... 

это так сильно меня напрягает, что мне вообще не хочется начинать...). 

- подавление положительной стороны подчеркиванием отрицательной: «это так тяжело и 

сложно... поэтому мне проще это обесценить: учеба в университете – отстой, это для 

ботаников, я, на самом деле, этого вообще не хочу...» переоценка отрицательных качеств 

другого человека или деятельности, что позволяет подавлять положительные стороны. 

- поверхностность, по сути, представляет собой разрыв отношений на мелкие кусочки. Это 

позволяет человеку разрядить напряжение через «большое количество крошечных 

отверстий», через несколькие каналы, ни один из которых не имеет достаточного значения. 

Это стратегия  «Всего понемногу, ничего конкретного». Человек не привязывается к одному 

объекту или деятельности, и у него не развивается интенсивность привязанности, которая 

привела бы к сильным эмоциям любви и ненависти, таким образом избегается конфликт 

амбивалентности. Стратегия «много начинает, мало оканчивает» ... Постоянно занят 

многочисленными делами, но не углубляется ни в одно из них. 

Развитая способность переносить амбивалентность – человек способен, несмотря на 

негативные чувства по отношению к человеку или деятельности, решать, оставаться ли в 

этих отношениях или деятельности. «Хочет или не хочет». Если хочет, то действительно 



 

хочет (осознавая при этом, что питает и определенные негативные чувства к человеку или 

деятельности). Если не хочет, то принимает четкое решение и не вступает в отношения или 

деятельность. Если работает, то не саботирует самого себя амбивалентностью, не 

«вставляет себе палки в колеса», не прокрастинирует, не преувеличивает. Он работает в 

соответствии с требованиями поставленной задачи и цели. Ни слишком много, ни слишком 

мало. Столько, сколько нужно для достижения цели. Нет серьезных колебаний в 

трудоспособности (разве что по состоянию здоровья). 

Воля 

Способность прилагать постоянные усилия для достижения целей развития в сторону 

способности развиваться в самостоятельную личность. Глубокая, внутренняя 

направленность (интенциональность) к цели, к переменам. 

Воля – центральная сила нашей индивидуации. 

Неразвитая волевая способность – вялость, неспособность человека двигаться, 

вкладывать энергию, нехватка энергии для поддержания движения, утрата амбиций, «воли 

к жизни». Паразитизм (выживание за счет других) или «контрволя» (для двухлетних детей 

это нормальная стадия развития), проявляется во фразе «я не буду», которая противоречит 

воле других и тому, что он «должен» делать. Отказ принять то, что необходимо для 

достижения собственных целей, потому что оно воспринимается как навязанное извне. 

Произвол, не соответствующий возрасту, и воля, обращенная против самого себя. 

Развитая волевая способность – проявляется в психологическом достижении творческого 

благополучия на трех уровнях развития. Первый уровень – это уровень добровольного 

принятия обязательств, когда человек принимает то, что ранее воспринималось как 

принуждение. Второй уровень подразумевает творческую фазу и готовность человека 

делать то, что он сам хочет (достижение собственных целей). Человек обладает 

способностью поддерживать идеалы, созданные им самим. Творческая воля самоцельна и 

не предполагает доминирования над другими. Третий уровень – это трансперсональная 

воля – потребность, которая возникает вследствие обретения идентичности и проявляется 

в стремлении распространить идентичность на других, на благо общества, на вклад во что-

то большее, чем мы сами. 

Инициатива 

Способность брать на себя ответственность за начало или совершение чего-либо, 

способность думать и действовать без посторонних требований. Способность начать, 

инициировать дело самостоятельно, готовность сделать первый шаг, а также взять 

ответственность за это, проявить выдержку и довести до конца начавшуюся деятельность. 

Инициатива заключается в том, что «я самостоятельно определяю и делаю то, что, по моему 

мнению, должно быть сделано, прежде чем кто-то попросит меня об этом». 

Неразвитая способность к инициативе – человек не может ничего инициировать сам, 

ждет, когда ему «подскажут», ждет, чтобы кто-то другой начал, готов принять и 

продолжить работу, которую начал другой, но сам не может начать. Присутствует 



 

отвращение к любому риску, непредприимчивость. Избегание любого выделения из массы, 

презентации, демонстрации себя, или же вторгающаяся (навязчивая, прорывная) 

инициатива. Человек инициирует дела, но при этом не заботится о других, навязывает свою 

деятельность, подавляет чужую инициативу. Эксплуатирует других, безжалостен и должен 

во всем быть первым. Нет чувства взаимности. 

Развитая способность к инициативе – проактивность, когда человек способен развивать 

деятельность или проекты, обладает уверенностью и убежденностью в том, что это можно 

делать, даже если есть риск неудач или ошибок. В его деятельности есть смысл и 

направленность, отличается способностью принимать решения, сотрудничать с другими и 

руководить другими, способностью определять личную направленность и цели. Способен 

проявлять инициативу и брать на себя соответствующие риски. В отношениях присутствует 

четкое чувство взаимности. 

Эти способности, подобно атомам, переплетаются и взаимодействуют, создавая более 

сложные «молекулы» психики: способность к любви и труду. 

О.Л.И. психотерапевт работает в двух плоскостях: плоскости содержания и плоскости 

процесса. Выслушивая контент, который клиент ему преподносит, разговаривая с ним об 

этом контенте, жизненных событиях, его отношениях, любви и труде, О.Л.И. терапевт 

уделяет особое внимание паттернам, которые использует клиент, типичным способам 

обработки собственного опыта и эмоциям, которые этот опыт вызывает. 

Структура психотерапевтического процесса по методу О.Л.И. 

Процесс психотерапии можно разделить на три этапа: 

1. Начальный этап – (этап определения целей, создания рабочего альянса, выяснения 

терапевтической ситуации...). 

2. Этап психотерапевтической работы – направленный на инсайты и изменения. 

3. Завершающий этап терапевтического процесса. 

Первичная беседа и начальный этап процесса 

Начальный контакт 

Первый контакт между клиентом и терапевтом чрезвычайно важен, поскольку клиент 

фомирует первое впечатление о личности терапевта, которое может иметь определяющее 

значение для принятия им решения войти в процесс терапии. Первый контакт происходит 

преимущественно в кабинете терапевта или по телефону. Клиент часто приходит по 

настоянию врача, супруга, трудовой организации, педагога... и он не уверен, что ему нужна 

психологическая помощь. Кроме того, клиент в нашей среде обычно не знает, чем на самом 

деле занимается психолог (вопрос, понятно ли это и самому психологу). Занимается ли он 

диагностикой, профессиональной ориентацией, терапией (какого типа) или чем-то другим, 

третьим, пятым, что делает ситуацию менее определенной и оставляет место для разных 

ожиданий и фантазий. Если клиент знает, что терапевт, к которому он обращается, работает, 



 

например, в русле психоанализа, поведенческой, первичной или другой терапии, и 

осведомлен об их основных постулатах, в таком случае он знает более конкретно, чего 

ожидать, и терапевтическую ситуацию легче прояснить и определить. 

Особенно важно прояснить функцию первой встречи. Если у терапевта в расписании 

нет времени на нового клиента, но он мог бы его принять для выяснения проблемы, 

перенаправления к коллеге или внесения в список ожидания, то об этом клиенту 

необходимо сообщить. В начале первой встречи или перед ней, если клиент связывается с 

терапевтом по телефону, ожидает его в приемной или в другом месте, чтобы спросить, 

может ли терапевт взять его к себе на терапию, ему необходимо прояснить функцию 

первой встречи. Если этого не сделать, у клиента может сложиться впечатление, что он 

сделал первый шаг в терапии, и он почувствует себя обманутым, узнав, что терапевт не 

может работать с ним дальше. Его первый опыт терапии в таком случае будет скорее 

вредным, чем терапевтическим. 

Если терапевт занимается частной практикой, и если он взимает плату за свои 

услуги, ему необходимо при первом контакте с клиентом прояснить и практические 

вопросы, касающиеся стоимости сеансов, продолжительности сеансов, частоты, 

способа планирования и способа отмены сеансов. Некоторые психотерапевты имеют 

фиксированные цены сеансов, в то время как другие варьируют цены в зависимости от 

финансовых возможностей клиентов. Клиент должен быть проинформирован о 

финансовых условиях перед назначением первого сеанса (если цена будет согласована с 

клиентом позже, он должен быть проинформирован о цене первого сеанса.) Кроме того, 

большинство психотерапевтов также взимают плату за сеансы, на которые клиент не 

приходит, если он не отменяет их в согласованный срок (обычно за сутки до приема). 

Об этом правиле следует проинформировать клиента при планировании или во время 

первого сеанса, при согласовании следующего. Это правило важно по нескольким 

причинам: чтобы терапевт не чувствовал себя ущемленным, если клиент пропустил сеанс. 

Клиенты часто так поступают, когда в процессе работы возникает сопротивление к 

самораскрытию и самопознанию. Эти сопротивления анализируются. Если бы терапевт 

чувствовал раздражение из-за того, что ему причинили ущерб, то это затрудняло бы анализ 

сопротивления клиента. Таким образом, к клиенту с самого начала относятся как к лицу, 

ответственному за свои действия, поскольку несет финансовую ответственность за 

пропущенные сеансы, которые не отменил. Кроме того, это позволяет избежать 

возникновения у клиента потребности извиняться за пропуск сеансов или чувства вины. 

Первичная беседа 

Поговорка о том, что начало – главная часть любого дела, особенно правдива для 

психотерапевтических отношений. Даже небольшие ошибки терапевта на этом начальном 

этапе могут иметь более серьезные последствия для развития терапевтических отношений, 

чем более серьезные ошибки в более позднем периоде, когда уже установлен определенный 

тип терапевтического климата. В начале терапевтического процесса базовым является 

установление рабочего альянса с клиентом, а все остальные цели на данном этапе 

подчиняются его развитию. Исследование более глубоких конфликтов в личности 



 

клиента может начаться только после развития отношений доверия и сотрудничества 

между клиентом и терапевтом, которые позволяют клиенту преодолеть тревогу и 

работать над сопротивлением, возникающим на пути к самораскрытию, 

самопознанию и изменению. Если нет хорошего рабочего альянса, способного поглотить 

болезненные эмоций и возникающие сопротивления, терапевтические отношения будут 

прерваны, остановлены или непродуктивны, что, к сожалению, часто случается с 

нетерпеливыми терапевтами. 

 

Создание рабочего альянса 

 

Что нужно сделать, чтобы установить «раппорт», «рабочий альянс», «контракт», т.е. 

отношения доверия и сотрудничества между участниками терапии? Фройд отвечал на этот 

вопрос так: достаточно дать клиенту время, проявить к нему подлинный интерес, 

тщательно проработать самые первые возникающие сопротивления и избежать 

определенных ошибок, таких как морализаторство и защита интересов третьей 

стороны. 

Первая и основная задача, следовательно – показать клиенту, что мы его 

понимаем и что мы способны и готовы ему помочь. Внимательное слушание, 

сочувствующая рефлексия, терпимость, безоценочность (вербальная или невербальная), 

принятие – вселят в клиента уверенность в том, что мы с ним находимся «на одной волне» 

и что он включен в новый тип межличностных отношений, который его не стесняет и 

предлагает ему полноценное сотрудничество. Такая базовая терапевтическая позиция 

позволяет нам войти в «феноменологическое поле» клиента и понять его, что он 

обязательно почувствует и воспримет терапевтическую ситуацию как подходящее поле для 

экспериментов по самоисследованию и изменению. 

 

Базовая психотерапевтическая позиция: безоценочность и недирективность. 

 

- Безоценочность: не высказываем ценностные и моральные суждения о материале, 

который приносит клиент, его решениях, поведении... для того, чтобы создать климат, в 

котором он не будет бояться осуждения. 

- Недирективность: не даем советов, не принимаем решения за клиента... Если он 

спрашивает совета, можем сказать, что мы не знаем, что для него хорошо, какое решение 

ему следует принять (например, развестись ли ему или нет, уволиться или нет...), однако, 

мы можем ему помочь тем, что вместе с ним рассмотрим и обсудим его дилеммы, мотивы, 

эмоции по поводу определенного решения, для того, чтобы он мог более обдуманно и с 

большей уверенностью решить, что для него хорошо. 



 

Помимо способности устанавливать рабочий альянс, определять терапевтическую 

ситуацию, сеттинг, на данном этапе психотерапевтической работы терапевт должен владеть 

базовыми техниками, такими как отражение, прояснение и процедуры постановки целей, 

их четкого определения, разбивки на задачи. 

Основные техники: отражение и прояснение 

Отражение: Внимательно слушая клиента, психолог-консультант постоянно 

задается вопросами, какое чувство клиент пытается выразить, испытывает ли он страх, 

стыд и пр. Психолог-консультант реагирует распознаванием и отражением чувств. Его 

функция подобна зеркалу, которое должно показывать клиенту, как он на самом деле 

выглядит. Отражать можно не только путем распознавания чувств. Мы можем повторить 

последнюю фразу клиента, чтобы показать ему, что мы внимательно его слушаем, и таким 

образом поощрить его продолжить. Мы можем перефразировать некоторые его 

высказывания... «Если я Вас правильно понял, Вы считаете, что...», (Примеры отражения 

можно найти в пособии «Психоанализ и недирективное консультирование», Jovanović, 

1985). 

Прояснение: эта техника требует от терапевта замечать неясности, нечеткие 

формулировки мыслей, обобщения... и быть к ним чувствительным. Ничего нельзя 

подразумевать. Подразумевание того, что клиент имел в виду, приводит к непониманию, 

неясностям и недостаточно глубокому анализу материалов клиента. Психотерапевту не 

нужно «умничать» и обязательно понимать то, чего он не понимает, чего клиент ему не 

прояснил. В ситуациях, когда он замечает что-то для него непонятное, можно попросить 

клиента прояснить сказанное, обозначить то, что осталось не совсем ясным в рассказе 

клиента... 

Вторая задача состоит в том, чтобы прояснить мотивацию клиента к терапии, 

цели терапии и ожидания от терапии и терапевта. Следовательно, необходимо 

выяснить зачем клиент к нам обратился, пришел ли он по собственной инициативе или кто-

то его уговорил, чего он хочет добиться с помощью психотерапии, каким образом он 

собирается достичь этой цели, соответствует ли это тому, что мы способны и готовы дать и 

т.д. 

Чтобы добиться формирования хорошего рабочего альянса, клиент должен быть должным 

образом мотивирован. Люди часто обращаются в психотерапию по настоянию врача, 

педагога, супруга,  трудовой организации, людей, обладающих общественным авторитетом 

(судьей, социальных работников и пр.) Нередко они вовсе не мотивированы и не уверены, 

что нуждаются в психологической помощи. Давление и настаивание окружающих, чтобы 

человек обратился к специалисту, у многих вызывает страх, огорчение и сопротивление 

терапии и терапевту. Эти негативные чувства терапевт должен распознать и отразить 

в беседе с клиентом, одновременно показывая, что понимает его и уважает его право 

решать, хочет ли он идти в терапию или нет. Продуктивный рабочий альянс можно 

создать только за счет потребностей клиента, и в то же время, работая над 



 

формированием адекватной мотивации можно к этим потребностям прийти и создать 

адекватную мотивацию даже у тех клиентов, у кого вначале ее не было. 

Третья задача – это устранение ошибочных представлений о психотерапии. 

Люди, обращающиеся за психологической помощью, часто имеют неправильные 

представления о том, что происходит внутри терапевтической ситуации, а также различные 

невротические цели, которые надеются осуществить с помощью терапии. Клиенти будто 

ожидают магии от психотерапевта-чародея, который читает мысли и может в один миг 

решить все их проблемы, как только они всплывают наружу. Некоторые терапевты 

поддерживают такое представление о себе, в силу своих бессознательных потребностей, 

доводя таким образом терапевтический процесс в тупик. Клиент становится пассивным и 

ожидает, что всезнающий «доктор» его «вылечит», и в то же время у него развивается 

сильнейшее бессознательное сопротивление к «читателю мыслей», от которого ничего 

нельзя скрыть. Следует объяснить клиенту, что мы можем работать только с тем, что он 

привнесет в психотерапию, и что от его вовлеченности и решений зависят изменения и 

прогресс в терапии. Необходимо установить отношение сотрудничества, в котором каждый 

берет на себя ответственность за свою часть «работы». 

Четвертая задача – прояснение и структурирование терапевтической 

ситуации. Выясняя мотивацию клиента, ожидания и представления о терапии, 

следует пользоваться любым удобным моментом, чтобы пролить свет на 

терапевтическую ситуацию и определить ее ход. Прояснение и структурирование 

терапевтической ситуации - это четвертая важная задача, которую нужно решать с 

самого начала терапии. Клиенту должно быть понятно, что это за тип отношений, что 

от него ожидается, что ему следует ожидать, что он может получить и каким образом. 

Клиенту, к примеру, можно сказать, что он будет работать над своими проблемами, а 

терапевт будет пытаться ему в этом помочь своими знаниями и пониманием (активность 

клиента), что терапевт может работать только с тем материалом, который получает от 

клиента, который клиент привносит в терапевтическую ситуацию, что он может 

говорить о чем угодно, но если он чего-то не внес, то с этим нельзя будет работать 

(автономия и ответственность клиента за собственный прогресс в терапии). При этом, 

природа отношений между клиентом и терапевтом, а также все, что происходит и 

озвучивается на сеансах, остается абсолютно конфиденциальным. Подобной 

информацией не обязательно делиться с клиентом сразу, тем более в качестве 

«руководства по эксплуатации», а лучше ее давать тогда, когда в терапевтической 

ситуации появится удобная возможность и потребность ее уточнить. Говоря о 

«пробном периоде», начальном этапе автономной психотерапии, Сас2 отмечал, что его 

функция в том, чтобы «игроки» познакомились друг с другом и ознакомились с правилами 

игры с целью принятия решения о том, будут ли они заключать «контракт» о дальнейшей 

работе, и перехода ко второму оговоренному этапу терапии. 

 
2 Sas, T. – Etika psihoanalize, Vuk Karadžić, Beograd, 1978. 

 



 

Если при выполнении всех четырех рабочих задач клиент и терапевт окажутся «на 

одной волне» и сформируют рабочий альянс, то в дальнейшем смогут продолжить 

исследовать более глубинные конфликты в личности клиента. Развитие рабочего альянса, с 

присущими ему колебаниями, продолжается на протяжении всего терапевтического 

процесса. Работая с материалами клиента, терапевт должен сохранять 

чувствительность к колебаниям рабочего альянса, ведь если альянс нарушается, то 

приоритетной задачей становится его восстановление, и только потом продолжение 

аналитической работы с материалами клиента.  Если у клиента с терапевтом не 

получилось сформировать рабочий альянс и они пришли к выводу, что не готовы вместе 

работать, терапевт может помочь клиенту в поиске другого терапевта или другого вида 

терапии, который, по его мнению, лучше подойдет под потребности конкретного клиента. 

В таком случае, терапевт предварительно должен обсудить с коллегой, готов ли тот взять к 

себе данного клиента. 

Только после того, как определены цели и рабочий альянс (согласованный 

способ работы), становится возможным распознавание сопротивления клиента в 

выполнении того, что было согласовано. Поведение клиента не может быть 

интерпретировано как сопротивление, если не было заранее четко оговорено, как нужно 

себя вести в психотерапевтическом процессе. В психоаналитической работе, к примеру, 

клиенту следует объяснить основное правило – правило свободных ассоциаций: то есть, что 

он должен говорить все, что ему приходит на ум, все, что мелькает в его мыслях, без 

цензуры ... Если клиент соглашается свободно ассоциировать, тогда мы можем выявлять 

сопротивление свободным ассоциациям и именовать это сопротивлением. Сопротивление 

в таком случае идентифицируется и анализируется, поскольку оно является нарушением 

договоренности, на которой построен рабочий альянс. На более поздних этапах можно с 

клиентом договариваться о различных формах работы для достижения оговоренных целей 

терапии, можно обговорить «домашние задания», экспериментирование с новым 

поведением, новыми техниками. Главное, чтобы клиент осознавал, для чего это нужно, что 

любая техника, задание, принятие ответственности – это шаг к осуществлению 

поставленных терапевтических целей. Если он осознает эту связь своей деятельности в 

психотерапевтическом процессе и достижения целей, то он сможет воспринять свое 

сопротивление как отказ от изменений, к которым он стремится. В данной ситуации 

терапевт может использовать рациональное эго клиента, отношения доверия и рабочий 

альянс в качестве союзников в анализе и преодолении сопротивления. Рабочий альянс 

должен постоянно обновляться. 

Создание рабочего альянса 

Рабочий альянс с клиентом можно сформировать через: 

1. Создание подходящей эмоциональной атмосферы 

2. Структурирование цели разговора 

3. Прояснение ошибочных представлений о психотерапии, прояснение 

терапевтической ситуации 



 

4. Работу с неадекватной мотивацией 

5. Работу с сопротивлением и подготовку клиента к психотерапии 

1. Создание подходящей эмоциональной атмосферы 

Человек, обращающийся за психологической помощью, обычно тревожен, его 

терзают амбивалентные эмоции и отношения. Он может воспринимать просьбу о помощи 

как поражение и свою слабость, и часто решает сделать этот шаг после долгих 

размышлений, в состоянии повышенной напряженности. Он боится раскрывать страшные 

секреты о себе, чувствовать вину, подвергаться наблюдению и оценке со стороны другого 

человека, авторитета, о котором он очень мало знает и перед которым чувствует себя 

беспомощным. В то же время клиент надеется, что этот «специалист по вопросам души» 

сделает для него то, чего не сделали другие, и в этом смысле у него могут быть совершенно 

нереалистичные ожидания; помимо того, он может быть очень подозрительным и бояться 

стать жертвой плохого или недобросовестного практика. В такой ситуации он совершает 

проверки на реальность, и ему нужно дать достаточно времени для проведения своих 

оценок. Потребность терапевта получить информацию и начать работу над более 

глубокими конфликтами, которые он выявил, до того, как позволить клиенту 

проверить реальность в своих отношениях, вызовет беспокойство и усилит 

сопротивление. Терапевтические отношения - это один из видов воспитания, «обучения 

тому, как человек познает себя», «обучения правдолюбию». В таких отношениях терапевт 

никогда не должен обманывать клиента. Не нужно играть никакие роли, ведь клиенты в 

принципе легко это схватывают, какой бы умелой игра ни была. Предложенное Фрейдом 

сравнение аналитика с зеркалом, которое отражает только то, что стоит перед ним, часто 

ошибочно принимают за рекомендацию терапевта занять холодную наблюдательную и 

профессиональную позицию. Такое отношение не способствует созданию рабочего альянса 

и терапевтической обстановки, которая позволила бы эффективно общаться. Внимательное 

слушание, распознавание и отражение эмоций клиента, пролитие света на сопротивление, 

безоценочность и все остальное, что было сказано об основной терапевтической позиции, 

будет способствовать созданию обстановки, которая позволит клиенту совладать с тревогой 

и работать над своими проблемами. 

2. Структурирование цели разговора 

При структурировании цели первичной беседы, мы должны помнить о своей 

будущей роли по отношению к клиенту. Клиент должен быть четко проинформирован, если 

цель беседы состоит лишь в том, чтобы терапевт понял проблему клиента и смог 

порекомендовать ему другого терапевта, чтобы клиент об этом знал. Ему можно сказать 

следующее: «Цель нашей беседы – получить представление о ваших проблемах, чтобы я 

мог порекомендовать вам человека, с которым вы могли бы лучше работать над ними». 

Если у терапевта в расписании есть время принять нового клиента, он может сказать ему, к 

примеру: «Цель этой беседы – получить представление о вашей проблеме, чтобы мы могли 

решить, как лучше всего дальше поступать». Такое объяснение оставляет терапевту 

возможность продолжить работу с клиентом, а также порекомендовать другого терапевта, 



 

если в ходе разговора станет ясно, что это лучшее решение. У клиента могут быть проблемы 

и ожидания решить их определенным образом, более характерным для другого типа 

терапии, чем тот, которым занимается терапевт. Терапевт может чувствовать себя 

неподготовленным к работе с какой-либо проблемой или с этим клиентом по каким-то 

своим контрпереносным причинам. В любом случае, если выясняется, что клиент и 

терапевт не могут работать вместе, следует объяснить клиенту, что рекомендация сходить 

к другому терапевту является функцией поиска лучшего решения для его проблем. 

3. Разъяснение неправильных представлений о психотерапии 

Все клиенты приходят на первичную беседу с определенными ожиданиями и 

представлениями о терапии, которые часто нереалистичны и ошибочны. Терапевтическая 

ситуация требует ясности и конкретности. Представления и установки клиента 

относительно терапии следует уточнить, честно ответить на все вопросы, которые он 

задает в связи с терапевтической ситуацией, и объяснить ему суть терапевтического 

процесса, основные правила, ожидания от него. Если этого не сделать, такие 

представления могут стать источником сильного сопротивления, которое помешает 

развитию рабочего альянса и эффективности терапии. Таким образом, клиент должен 

понять, что он несет ответственность за свой прогресс в терапии и что можно работать 

только с тем, что он привносит в терапевтическую ситуацию. У многих клиентов есть 

нереалистичные представления, подпитанные искаженным пониманием и устоявшимся 

образом терапии, и они считают достаточным всего лишь продекламировать свои 

сновидения и сказать все, что приходит им в голову, а остальную часть работы сделает за 

них терапевт, который прочитает их бессознательные мысли и переведет (истолкует) их. 

Нереалистичные представления и ожидания от терапии очень часто встречаются у людей, 

страдающих психологическими проблемами с сопутствующими телесными нарушениями 

и ожидающих от психотерапии волшебного устранения симптомов в короткие сроки, не 

желая углубляться в конфликты в своей личности (таким клиентам, как правило, лучше 

всего подходят более фокусированные, короткие формы терапии). Несмотря на обладание 

знаниями о том, что эмоции могут влиять на телесные процессы, такие люди, как правило, 

не в состоянии применить это знание к себе и твердо верят, что их болезнь носит 

органический характер, вопреки всем обследованиям и доказательствам, надеясь найти 

«правильного» врача, который обнаружит «правильную» органическую причину и 

назначит хорошую терапию. Такое отношение также может подпитываться страхом 

человека быть охарактеризованным как случай «на нервной почве» и мнимый больной. 

Терапевт должен оставить дверь открытой для возможного обнаружения частично 

органического фактора. Его настаивание на полном отсутствии органического фактора 

было бы для клиента признаком произвольности и предрассудков терапевта. В любом 

случае, мы должны уважать потребность клиента «убежать» в сферу органических причин; 

его соматический симптом может быть попыткой защитить свою психическую 

целостность. Открытость и терпимость терапевта обычно вдохновляют клиента на то, 

чтобы после всяких обследований и неудачных попыток выявить органическую причину 

вернуться к нему замотивированным к психотерапии. Вот один пример: 



 

Пример 1 

Клиент-мужчина среднего возраста, обратился к врачу по поводу расстройства 

желудка. После того, как были проведены консультации с многочисленными 

специалистами, лабораторные анализы и обследования, в которых не было обнаружено 

органического поражения, ему сказали, что причиной, вероятно, послужил 

психологический фактор. Клиент воспринял это как будто доктор считал его 

мошенником, мнимым больным. Исчерпав все возможные подходы традиционной 

медицины, он в конце концов согласился выслушать своего врача и проконсультироваться 

с психиатром. На первом приеме в его отношениях с терапевтом чувствовались недоверие, 

страх, фрустрация и отвращение. После того, как клиент выразил подозрение, что у него 

есть психологические проблемы, требующие психотерапии, разговор продолжался 

следующим образом: 

К: Но как расстройство желудка может быть вызвано мыслями? 

T: Мозг связан с каждым органом тела, и понятно, что тревога, беспокойство или 

конфликт могут добраться до каждого органа тела благодаря нервным путям, и тогда 

органы перевозбуждаются. 

К: Но, с моими мыслями все в порядке. Я не беспокоюсь ни о чем, кроме этой боли и о том, 

как избавиться от нее. 

Т: Может быть, это правда. Может быть, что-то действительно не так с вашим 

желудком. Вы проверили, все ли в порядке? (поскольку клиент подозревал, что терапевт 

попытается вернуться к психологическим первопричинам, это замечание было сделано с 

целью показать клиенту, что терапевт не собирается делать такой вывод без хорошего 

обоснования). 

К: Ну, все врачи говорят, что все в порядке. Они сделали все необходимые анализы. Но я 

чувствую, что там что-то есть. (Это убеждение клиента вопреки объективным 

доказательствам может быть признаком сильного сопротивления принятию 

психотерапии). 

Т: Они сделали все анализы? 

К: Да, и ничего не нашли. 

Т: Может быть вы не успокоитесь, пока не найдете того, кто скажет вам, что что-то 

не так. Конечно, кажется разумным исчерпать все варианты, пойти к лучшим врачам, 

чтобы они вас осмотрели, прежде чем обращаться за психологической помощью. 

К: Вы думаете, что с моим желудком все в порядке? 

Т: Что-то должно быть не так, иначе не было бы больно. Вопрос в том, является ли 

причина боли эмоциональной или органической или и той, и другой. Я не могу сказать, какая 

она, поскольку я недостаточно знаком с вашим состоянием. Но из того, что вы говорите, 

никакого органического поражения не было найдено, у вас были хорошие врачи... Доктор _ 



 

_ _ _ _ _ направил вас ко мне, а это значит, что он верит в возможность эмоционального 

фактора. 

К: Но что это может быть, если это не мой желудок? 

Т: Вы имеете в виду, о каких эмоциональных факторах может идти речь, если ваши недуги 

не являются органическими? 

К: Да. 

Т: Возможно, мы сможем это найти. Вы знаете, эмоциональные проблемы могут вызвать 

более сильную боль в животе, чем физические. 

К: Такую же сильную, как моя? 

Т: Я не знаю, насколько сильны ваши, но они могут быть очень сильными, даже хуже, чем 

органические. / Пауза / Может быть, вы не видите вариантов, как это можно применить 

к вам. Может быть, вы думаете, что это унизительно – иметь эмоциональные проблемы? 

К: Ну, если я настолько вышел из-под контроля... может это и так, но я не вижу как. Разве 

я не понял бы, что со мной что-то не так? 

Т: Вы имеете в виду, с вашими эмоциями? Ну, обычно нет. Но я не знаю, все ли так или не 

так с ними. Нам нужно время, чтобы это немного изучить. / Пауза/ 

К: Доктор, как вы думаете, вы можете мне помочь? 

Т: Если у вас есть эмоциональные проблемы, которые вызывают ваши физичиеские недуги, 

то я верю, что смогу, но только если вы действительно хотите, чтобы вам помогли. 

К: Я хочу этого. Я потратил много денег, и ничего не было сделано. 

Т: Может быть, вы все-таки хотите подождать и продолжить наблюдаться у других 

врачей, пока не отвергнете убеждение, что органический фактор является решающим. 

К: Но, я пытался снова и снова. 

Т: Да, но вы еще не уверены. Почему бы вам не оставить этот вариант открытым, и если 

захотите попробовать, позвоните мне, и мы начнем. / Перекладывание выбора на клиента/ 

К: У меня здесь болит. / Давит на живот / 

Т: Это должно быть очень неприятно. 

К.: Да, доктор, это выводит меня из себя. 

Т: Вы знаете, человек, у которого есть органические проблемы с желудком, может 

начать сильно беспокоится, и это эмоциональное напряжение может дополнительно 

усилить его недуг. 

К.: Меня раздражает эта боль, и мне кажется, что живот от этого болит еще сильнее. 



 

Т: Видите ли, эмоциональные неприятности, заботы, напряжение, могут расстроить ваш 

живот. 

К.: Ну, я знаю, что есть определенные вещи, которые делает моя жена и которые меня 

раздражают. / Это был первый признак желания клиента поработать со своими 

эмоциональными проблемами. Он продолжает говорить о своих трудностях дома, а затем 

договаривается с терапевтом о начале терапии/ 

В примере 1 мы можем наблюдать, как ошибочное представление о том, что терапевт 

собирается изменить клиента в соответствии с какими-то своими нормами, например, 

изменить гомосексуальную ориентацию клиента, вызывает сопротивление терапии. 

Клиент должен понять, что в ходе терапии он сам решает, насколько сильно и в каком 

направлении ему меняться, и что терапевт тут, чтобы помочь ему. 

4. Работа с неадекватной мотивацией 

Для терапевтической работы необходима адекватная мотивация, которая обычно 

проистекает из напряжения, страдания, вызванного симптомами, понимания клиентом, 

что его жизнь неполноценна (вследствие невроза), желания быть «нормальным» как все, и 

пр. Клиент может также быть неадекватно мотивирован к терапии, может хотеть 

попробовать терапию из любопытства, искать быстрое и безопасное решение для своих 

проблем,  какое-то «техническое» действие, которое изменит его без необходимости его 

активного участия, рецепт хорошей жизни и пр. Для того, чтобы добиться успеха в 

терапевтической ситуации, клиент должен удовлетворить следующие требования3 

(Вольберг). 

1. Должен осознавать, что у него есть проблема, 

2. Должен хотеть решить эту проблему, 

3. Должен отдавать себе отчет в том, что проблема эмоционального характера, 

4. Должен быть готов принять психотерапию, 

5. Должен быть готов принять помощь от терапевта к которому обратился, либо от 

другого терапевта, 

6. Должен принять условия психотерапии, 

7. Должен быть в состоянии выделить время для терапии. 

 

Поэтому, в ходе первичной терапевтической беседы терапевт должен искать ответы 

на следующие вопросы: 

 
3 Lewis Wolberg,. The Technique of Psychotherapy,. VoL I,. "The Initial Interview." str.499,. Grune & Stratton, 

Inc.; ): 

 



 

1. Клиент дает себе отчет о том, что у него есть проблема? Если нет, то почему он 

обратился к терапевту? 

2. Если он осознает, что у него есть проблема, готов ли он, хочет ли он измениться? 

Если нет, то чего он хочет от психотерапевта? Какой вид терапии, по его мнению, ему 

нужен и какая помощь ему была оказана до этого? 

3. Готов ли он принять факт, что его проблема носит эмоциональный характер? Если 

нет, то насколько сильно его сопротивление? Он осведомлен в вопросе 

эмоциональных нарушений? 

4. Если он принимает тот факт, что проблема эмоционального характера, то готов ли 

он ходить на психотерапию? Если нет, то почему? Есть ли у него какие-нибудь 

ошибочные представления о психотерапии? Можно ли это решить подходящими 

прояснениями? 

5. Готов ли он начать работу с психотерапевтом, к которому обратился, либо с 

терапевтом, к которому его перенаправляют? Если нет, то какие виды сопротивления 

он демонстрирует? Можно ли с ними поработать на первом сеансе? 

6. Готов ли он принять условия и метод психотерапии? Если нет, то можно ли 

поработать с причинами отказа? 

7. Готов ли он выделить время для терапии? Если нет, то какие у него на то причины, 

эмоциональные или объективные? Можно ли что-то конкретное сделать с этой 

проблемой? 

Клиенты с неадекватной мотивацией чаще всего страдают психосоматическими 

проблемами, их направляют врачи, это люди с отклонениями в поведении, преступники, 

психопатические личности, сексуальные извращенцы, люди, чьи супруги угрожают им 

разводом, если те не пойдут в терапию, алкоголики, наркоманы, дети и подростки, которых 

привели родители, либо их направила школа, и психотические личности, утратившие связь 

с реальностью. Такие клиенты могут наперекор отказаться сотрудничать, либо попросту 

«прочесть» рассказ, как если бы отвечали в суде за административное правонарушение. В 

таком случае с клиентом трудно установить контакт, который позволил бы проводить 

терапевтическую работу. Следовательно, нужно сосредоточиться на работе с 

неадекватной мотивацией. Рабочий альянс можно создать только при наличии у 

клиента потребности что-то для себя сделать, и работа с неадекватной мотивацией 

имеет своей целью сформировать эту потребность. С помощью соответствующего 

отношения и работы можно добиться такой мотивации, основанной на потребности клиента 

в саморазвитии, и создать рабочий альянс, необходимый для эффективной терапии. 

Вольберг дает следущие рекомендации для работы с неадекватной мотивацией: 

1. Определить и отразить негативные чувства клиента по отношению к терапии и 

психотерапевту, 

2. Проявить понимание и принятие этих чувств, 



 

3. Занять нейтральную позицию к вопросу нуждается ли клиент в терапии и будет ли 

она ему полезна, пока не узнаем больше о проблеме, 

4. Работать с ошибочными представлениями о психотерапии, отвечая на вопросы о 

терапии как можно более открыто, 

5. Не «подкупать» клиента, уважать его решение, если он решит не пойти на терапию, 

6. Взять клиента в работу, несмотря на то, что он решил начать терапию под внешним 

давлением или по каким-либо иным причинам. 

 

Распознавание и отражение негативных чувств 

Терапевт должен быть особенно чувствителен к проявлениям негативных 

чувств клиента относительно терапии и терапевта. Иногда их проявление открыто, но 

чаще всего негативные чувства не проявляются открыто и их легче уловить в манере 

речи клиента, жестах, мимике, позе, чем в том, что он говорит. Например, ученик, 

которого направили к психологу по поводу того, что часто прогуливает занятия, мешает 

проведению уроков и всячески нарушает школьную дисциплину, крутится на стуле и 

оглядывается, когда ему задают вопрос, отвечает расплывчато, уклончиво и явно 

безразличен. В таком случае терапевт может сказать: 

- «Может быть, вы чувствуете, что вам не следовало сюда приходить?» 

- «Понятно, что вас может огорчать такая ситуация.» 

Таким образом, мы добираемся до чувств, которые лежат в основе такого поведения (мотив 

сопротивления), показывая клиенту, что мы его понимаем. Результатом может быть 

вспышка гнева по отношению к тем, кто его направил, и раскрытие перед терапевтом. Вот 

еще один пример: 

Женщина обращается к терапевту по настоянию социального работника, который, как 

она ожидает, будет настаивать на реализации ее права на финансовую помощь. 

Вследствие такой мотивации она избегает прямых ответов, пытаясь дать как можно 

меньше информации о себе. Когда терапевт замечает такие установки, он может 

сказать: 

«Я вижу, вам неудобно, что вы пришли сюда, возможно, вы не верите, что это необходимо, 

и вы считаете, что могли бы обойтись без этого. Ваши чувства вполне понятны, потому что 

вы на самом деле не обращались к социальному работнику, чтобы просить о 

психологической помощи». Это может помочь клиенту освободиться и воспринять 

терапевта как эмпатичного человека, который не будет обвинять его в таких чувствах, и он 

начнет их открыто проявлять. Чтобы создать рабочий альянс, клиенту должно быть 

понятно, что терапевтическая ситуация не используется в интересах третьего лица и 

работать будем только если у него самого есть в этом потребность. 

 



 

Понимание и принятие негативных чувств 

Признавая и отражая негативные чувства, терапевт показывает, что он их принимает и 

уважает право клиента чувствовать то, что он чувствует, и понимает его способ 

мышления. Вот более подробный пример: 

Пример 2 

Т: Что привело вас сюда? 

К:/ резко и сердито / Первое, что я скажу вам, это то, что я полностью против 

психиатрии. 

Т: Почему? 

К: Из предыдущего опыта. Я пришла сюда против своей воли. 

Т: Не могли бы вы рассказать мне об этом? 

К: В 1945 году со мной работали два психиатра. Один был врачом в государственной 

поликлинике, он проводил со мной десятиминутные сеансы, болтал ни о чем и брал с меня 

15 долларов, а другой был настоящим ослом, который просто сидел на стуле, ничего не 

делая. Он сказал, что хотел бы попробовать работать со мной два раза в неделю. Он мне 

вовсе не помог и поэтому я против этого. 

Т: Похоже, у вас был действительно неприятный опыт. 

К: Первый врач на самом деле не был психиатром, но он делал вид, как будто им является. 

Т: Как долго вы ходили к нему? 

К: Всего несколько раз, может быть, десять, я не знаю сейчас. Но я чувствую, что это 

мне ничего не помогло. 

Т: Какова была основная причина, по которой вы к нему обратились? 

К: Меня выгнали из школы. 

Т: Из колледжа? 

К: Да. Они обещали вернуть меня, если я пройду психиатрическое лечение. Я пошла к 

заведующей, и она сказала, что мне нужно психиатрическое лечение. Одна учительница 

жаловалась. Одна особенно обиженная женщина, у которой такие же склонности, что и 

у меня, обвинила меня. По причине гомосексуализма, я полагаю. Даже сейчас я не знаю 

правды. Это довело меня до такого состояния, что я была готова сделать все, что угодно. 

И тогда я пошла к этим двум. Они работали со мной, пытаясь вернуть меня в школу, и в 

конце года президент колледжа поговорил с этими врачами и всеми остальными. Они 

начали нести какую-то ерунду, а потом сказали, что не примут меня обратно, так что я 

бросила колледж. Это была единственная причина, по которой я пошла на 

психиатрическое лечение. Я пришла и прямо сказала: «Хорошо, если сможете, вылечите 



 

меня и верните обратно в колледж». Но не получилось. И с тех пор, как бы, мне не особо 

важен колледж, но я хочу получить диплом. Я знаю, чего хочу в жизни и карьере, и сейчас 

работаю над этим. Поэтому я хочу вернуться в колледж. 

Т: Хорошо, если вы против психиатрии, зачем вы пришли ко мне? 

К: Ну, дело не в этом. Я не хочу, чтобы вы лечили меня, если вы про это. Я говорила с 

заведующей обо всем. Она замечательный человек, и я уважаю ее. Она настаивала на 

этом, и я всегда стараюсь выполнить ее требования. На самом деле ее беспокоит не 

гомосексуализм. Это то, как я одеваюсь, хожу и все такое. Я отличаюсь от других в школе. 

Т: Это она сказала? 

К: Нет, это я говорю. 

Т: А какие у вас проблемы? 

К: Ну, я не смеюсь достаточно, я выгляжу смешно, я всегда рассеяна, хотя я хорошо учусь 

в школе. Я умная, и мои оценки это доказывают. Я не одеваюсь красиво, ношу мужские 

рубашки, и у меня всегда такой стиль, слегка отличающийся от типичного для девушек в 

нашем колледже. 

Т: Да. 

К: Да, это выглядит странным, и моя походка ужасна. Я занимаюсь легкой атлетикой, 

мой голос очень хриплый. Учительница риторики поставила мне тройку, поскольку ей не 

нравится, как я говорю. Это самая низкая оценка, которую я получала, и может у меня 

получится ее исправить. Речь идет всего лишь о таких мелочах, как я курю сигарету... Из-

за моего поведения меня не считают нормальной. Я стараюсь держаться подальше от 

женщин, потому что меня могут обвинить, если уже не обвинили. 

Т: Что вы имеете в виду? 

К: Ну, я не спала с женщинами, как бы... 

Т: У вас никогда не было гомосексуальных отношений? 

К: Были, но не в колледже. 

Т: Они упрекают вас в том, что вы одеваетесь и ведете себя определенным образом? 

К: Заведующая считает, что в том состоянии, в котором я сейчас нахожусь, что бы это 

ни было, я не ответственна, и что я могу забыться и что-то сделать. Поэтому они 

думают, что я рискованна, но они не знают, что у меня хорошо получается работать с 

детьми, потому что я много работала, и хорошо. 

T: Работа с детьми? Каково ваше направление? 

К: Образовательная социология в групповой работе. 

Т: Чем бы вы хотели заниматься? 



 

К: Я думаю вернуться к физическому воспитанию. Вообще-то, я могу начать писать 

дипломную работу в сентябре. 

Т: Вы не видите ничего плохого в том, что делаете? 

К: Конечно, вижу. 

Т: И что это? 

К: Все, что не соответствует общественным нормам, в их глазах неправильно. 

Т: А в ваших глазах? Я говорю о вас. 

К: У меня внутри конфликт. Видимо, у меня две личности. Одна из них гомосексуальна, а 

другая гетеросексуальна. Я не могу решить, какой личностью я хочу быть. Я думаю, что 

это гомосексуальная, потому что мои отношения с мужчинами были «паршивыми». Я не 

знаю, заведующая считает, что я ненавижу женщин. Она анализировала это со мной 

каждый раз, когда мы говорили. Я люблю женщин. Мне нравится быть с ними, но я явно 

гомосексуалистка, и это то, что со мной не так. 

T: Хорошо, когда вы с девушками, как вы к ним относитесь? 

К: Я по своей натуре агрессивна. 

Т: Вы когда-нибудь принимаете на себя пассивную роль? 

К: Нет. 

Т: А как насчет ваших отношений с мужчинами? 

К: Я сейчас сильно влюблена в одного. Он тоже гей. Единственные мои отношения, 

которые можно считать удачными, - это отношения с педиками. / она смеется / Если я 

продолжу говорить с вами, вы усвоите мой словарь. Разве это не ужасно? 

Т: Кажется, вам за это стыдно? 

К: Мне не стыдно за то, что я гомосексуалистка, но мне стыдно за то, что это очевидно. 

T: Хотели бы вы изменить эту очевидность? 

К: Да. В том-то и дело. Мне все равно, вылечусь ли я, если мы про это. Многие люди 

гомосексуалисты. Если они могут так жить, то и я могу. Я совершенно безразлична к 

этому. 

T: Хотели бы вы изменить некоторые манеры, о которых вы говорили? 

К: Вот именно. Чтобы я могла выйти в люди и что-то делать. Моя конечная цель – 

преподавать в колледже. 

T: Угу. 



 

К: Я бы не стала преднамеренно делать ничего, чтобы передать свою манеру поведения 

студентам, но она же так очевидна. В этом-то вся фишка. 

T: Может быть, вы предполагаете, что если бы вы подверглись психотерапии, то я бы 

попытался изменить ваши гомосексуальные склонности? 

К: Ну, вы бы это сделали? 

Т: Я не хочу менять то, чего вы не хотите менять. На самом деле, именно вы определяете, 

как сильно вы хотите измениться. Я не обвиняю вас в том, что вы обижены на 

психиатрию, если вы чувствуете, что психиатрия хочет заставить вас быть тем, кем вы 

не хотите быть. Настаивание на том, чтобы вы лечились для того, чтобы вернуться в 

колледж, может быть веской причиной вашего плохо самочувствия. 

К: Они этого не требовали прямо. До этого не дошло. Я не хочу, чтобы вы меня 

неправильно поняли. Это была идея заведующей, она была со мной. Она заинтересовалась 

моей работой, и она чувствует, что я хорошая, и что мое будущее не должно быть 

разрушено только потому, что я оказалась в этом конфликте. Я несчастна, видите ли. 

Т: В каком конфликте вы оказались? 

К: Каким образом я буду заниматься сексом. 

Т: Ну, может быть, вы хотите поработать над тем, в каком направлении вы 

действительно хотите двигаться, в том или другом, пока вы не будете искренне 

убеждены в этом. 

К: Я думаю, что это направление гомосексуализма / пауза / потому что все мое окружение, 

с детства, с тех пор как я себя помню, было склонно к гомосексуализму. 

Т: Давайте примем это как есть сейчас. Есть ли еще какой-нибудь конфликт, над 

которым вы хотели бы поработать? 

К: То, как я изолируюсь от людей, мне страшно, и как только я заканчиваю класс, мне 

хочется ехать домой или в деревню, к моему другу и оставаться там с ним. Больше всего 

меня беспокоит моя внешность, то, как я хожу, как я себя веду. 

Т: Другими словами, вы чувствуете, что ваши манеры и жесты не находят одобрения? 

К: Верно. 

Т: Это вас беспокоит больше всего? 

К: Да. 

Т: Вы хотели бы поработать со мной над этой проблемой? 

К: Если вы можете. Как вы думаете, вы сможете мне помочь? С этой проблемой, что я 

буду одевать, чего не буду одевать. Моя сестра супер женственная. У меня тоже есть 

красивая одежда, но я предпочитаю ходить в этих тряпках. 



 

T: Я хочу помочь вам лучше понять себя, если у вас есть желание проанализировать эти 

вещи, и я верю, что смогу вам помочь. 

К: Думаю, это все. Кроме того, есть и большой страх, что я не я. Я бы хотела начать как 

можно скорее. 

В этом примере мы смогли увидеть, как при правильной работе с открытыми 

негативными чувствами, их отражении и разъяснении, можно сформировать 

адекватную мотивацию для терапии, основанную на потребностях клиента. 

 

Отталкивание от мотивации клиента к терапии 

 

Терапевт должен уважать автономность клиента. Клиент сам должен решить, хочет 

ли он пойти в терапию или нет, сколько бы терапевт ни был уверенным, что терапия ему 

нужна. Однако, в некоторых случаях необходимо помочь клиенту осознать собственную 

потребность в терапии, т.е. помочь ему отыскать, прояснить и определить цели, которые он 

хочет достичь с помощью терапии, исходя из его же потребностей. Предыдущий пример 

является иллюстрацией работы по поиску и прояснению таких целей. При этом, терапевт 

может опираться на следующие проявления, на которых он может сосредоточить 

внимание клиента: 

1. Тревожные симптомы неспособности адаптироваться, такие как напряжение, 

беспокойство и психосоматические симптомы, 

2. Невыполнение и подавление функций, вызванные тревогой и защитой от них, по 

типу фобических, конверсивных, навязчивых и депрессивных реакций, 

3. Понимание клиентом того, что он не живет полноценной жизнью, не раскрывает 

полностью свой потенциал, и что его основные биологические и социальные 

потребности саботируются, 

4. Страх перед последствиями невротических целей, страх перед безумием, 

гомосексуализмом, санкциями, 

5. Желание клиента быть похожим на других людей. 

Таким образом, необходимо заключить «контракт» или рабочий альянс с 

рациональным эго клиента (эго состоянием взрослого), т.е. с теми сильными сторонами 

клиента, которые хотят перемен и роста и готовы совместно работать, исследовать и 

изменять то, что для эго является чуждым и что останавливает развитие личности клиента. 

Важно отметить, что терапевт не должен пытаться «продать» терапию клиенту «для его же 

блага». Если сопротивление клиента по своей природе с трудом подается устранению, 

лучше всего представить клиенту факты, дать ему основную информацию о характере 

терапевтической ситуации и оставить выбор за ним. Таким образом, клиент может решить 



 

не начинать терапию, но часто бывает, что через какое-то время он снова появляется, в этот 

раз замотивированным, после того, как он спонтанно проработал свое сопротивление. 

 

5. Работа с начальными сопротивлениями 

 

Некоторые клиенты могут без труда изложить свои проблемы терапевту, и пока клиент 

говорит спонтанно, его не нужно прерывать. Терапевты часто поощряют клиентов 

выражением лица, кивком головы или устно, словами «Да», «Угу», «Я понимаю» и тому 

подобное. Часто, однако, клиент может быть неспособен продолжать рассказ о своих 

проблемах. Он может чувствовать себя беспомощным и неуверенным в себе, стыдиться 

того, что не может самостоятельно справиться со своими проблемами, считать себя глупым 

и слабым, сомневаться в эффективности терапии, бояться госпитализации и т.п. Эти 

чувства вызывают сильное сопротивление терапии, которое необходимо распознать и 

проработать, прежде чем приступить к чему-либо еще. Чувства, являющиеся мотивом 

сопротивления, нужно эмпатично отражать клиенту, как только их распознаем в его 

вербальном или невербальном выражении. 

Терапевт должен проявить дополнительную активность во время первичной 

беседы в следующих ситуациях: 

1. Когда клиент явно эмоционально расстроен, 

2. Если он говорит больше о своих установках к терапии и терапевту, чем о своих 

проблемах, 

3. Если он не может начать говорить или не знает, что сказать, 

4. Если он делает слишком долгие паузы или упорно молчит, 

5. Если он переключается на разговоры о несущественных вещах. 

Когда клиент плачет в депрессии, особенно важно оказать ему поддержку и помочь ему 

прийти в себя, чтобы он мог говорить. Например: клиентка после нескольких слов начинает 

плакать. 

Пример 3: 

К: Ох... Я не знаю, что сказать... Я чувствую себя потерянной... Совершенно потерянной... 

/ плачет / 

Т: Я знаю, как тяжело это должно быть для вас (проявление эмпатии). 

К: / продолжает плакать / 

Т: Вы, должно быть, много страдали, и понятно, что вы расстроены. 

К: Спасибо, доктор. 



 

Т: Если вы расскажете мне что-нибудь о своих проблемах, возможно, я смогу помочь вам 

лучше их понять. 

К: / излагает проблему / 

 

Пример 4: 

Если клиенту страшно, к нему можно подойти, как в следующем примере: 

К: Я не могу придумать, что сказать. Я смертельно напугана. 

Т: Как вы думаете, что произойдет? 

К: Я не знаю, я много читала о психологии. Я боюсь узнать что-то ужасное о себе. 

Т: Большинство людей чувствуют себя так в начале. 

К: Да, но я боюсь, что я отличаюсь от других. 

Т: Каким образом? 

К: Я сильно волнуюсь по пустякам... / продолжает излагать проблему / 

 

Если клиент настроен враждебно, следует избегать взаимно враждебной позиции. 

Например, мужчина, направленный врачом, прибывает с опозданием на десять минут. 

После того, как разговор структурирован, он начинает сердиться: 

Пример 5: 

К: Д-р _____ направил меня сюда из-за головной боли, он думает, что это может быть на 

нервной почве. 

T: Вы в это верите? 

К: Ради Бога, нет. Я думаю, что мне нужно хорошее обезболивающее. Они мне назвали 

кучу вещей, которые со мной не так. 

Т: Возможно, вы правы. Это действительно может быть физически недуг. Какие 

обследования вы проходили? 

К: / сообщает о многочисленных консультациях, которые у него были / 

Т: Может быть, вы злитесь из-за того, что пришли сюда? 

К: Я был зол, но теперь уже нет? Как вы думаете, вы можете мне помочь? 

Т: Я не знаю, насколько вы готовы заниматься своими эмоциональными проблемами. Если 

у вас есть такое желание и готовность, я думаю, что могу быть вам полезен. 



 

К: Как такое возможно? Я знаю, что я очень эмоционален - - - / продолжает излагать 

проблему / 

Причиной сопротивления часто могут быть неправильные представления о терапии, 

а также разочарование в терапевте. Клиенты обычно приходят на терапию ожидая 

увидеть в качестве терапевта человека определенного типа, с которым они хотели бы 

работать. Обычно это стереотип приятного мужчины средних лет, который частично может 

быть продуктом универсальной потребности в идеализированной отцовской фигуре, а 

частично – образом типичного «душевного психотерапевта», продвигаемым в журналах 

или фильмах. Эти ожидания связаны с определенными потребностями, которые человек 

стремится удовлетворить. Вот несколько примеров, касающихся ожиданий и вопросов, 

которые задают клиенты относительно возраста, опыта и пола терапевта. 

Часто задаваемые клиентами вопросы на начальном этапе терапии (примеры): 

Относительно возраста терапевта 

Пример 6: 

К: Я ожидал увидеть человека постарше. 

Т: Вы разочарованы тем, что я слишком молод? 

К: На самом деле, я хотел мужчину старше меня. 

T: Может быть, вы чувствуете, что могли бы больше доверять человеку постарше? 

(отражение возможной установки, стоящей за желанием увидеть человека постарше) 

К: Ничего личного. Я давно этого хочу... Мне нужен человек с большим опытом. Доктор___ 

_ _ _ сказал мне, что опыт у вас есть, но я думал, что вам как минимум 55-60. 

Т: Это нормально, что вы хотите получить лучшую помощь в решении своей проблемы, и 

что вы считаете, что у более старшего человека больше опыта. Если вы захотите 

рассказать мне, в чем ваша проблема, возможно, я смогу помочь вам найти такого 

человека (принятие желания клиента). 

К: Ну, это долгая история... / излагает проблему / 

Относительно опыта и подготовки терапевта 

Пример 7: продолжительность опыта работы 

К: Я хотел бы спросить вас кое-что о вашей подготовке. 

T: Да, что бы вы хотели знать? 

К: Как долго вы занимаетесь психотерапией? 

Т: Похоже, у вас есть вопросы относительно моей квалификации. С каким терапевтом, 

по вашему мнению, вы лучше всего сможете работать? (отражение возможной 

установки, стоящей за вопросом) 



 

К: Ну, я хотел кого-то с большим опытом. 

Т: Я не упрекаю Вас в этом. Вам определенно нужен кто-то, кто знает как работать с 

вашей проблемой. 

К: Да. 

Т: Я занимаюсь психотерапией ___ лет. Если мой стаж работы вам не подходит, я могу 

помочь вам поискать кого-нибудь другого... 

 

О типе опыта (Иногда клиенты ищут конкретный тип психотерапии и задают вопросы 

относительно ориентации терапевта). 

Пример 8: 

К: Вы занимаетесь гипнозом или гипноанализом? 

Т: Я вам отвечу на этот вопрос, а чего бы вы хотели? 

К: Ну, все мне говорят, что мне нужен гипноз. Я читала об этом... 

Т: Я не занимаюсь гипнозом, и не знаю никого, кто им занимается... 

К: А вы можете помочь мне решить мою проблему? 

Т: Если вы расскажете мне больше об этом, мы могли бы попробовать... 

Вид обучения 

Пример 9: 

К: Могу я вас кое о чем спросить? Где вы обучались? 

Т: Вы, наверное, задаетесь вопросом, достаточно ли я подготовлен, чтобы помочь вам. 

(отражение возможных установок, стоящих за вопросом) 

К: Интересно, каким видом терапии вы занимаетесь. 

Т: У вас есть идеи, какой вид терапии вам нужен? 

К: Ну, нет. Но я знаю, что подготовленность важна. 

Т: У вас есть право знать, имеет ли человек, с которым вы работаете, подходящую 

подготовку. (Здесь терапевт может проинформировать клиента о своем обучении и виде 

терапии, которой он занимается, и, если это не то, что клиент хочет, предложить ему 

обсудить его проблему, чтобы они могли вместе сделать вывод, к кому клиент мог бы 

обратиться). 

 

 



 

Относительно пола терапевта 

Пример 10: 

К: Я думала, что буду работать с женщиной. 

Т: Есть ли у вас какие-либо чувства по поводу работы с мужчинами? 

К: Нет, но я думаю, что женщина была бы лучше для меня. Мне было бы легче говорить. 

Т: Да, вы оказались в неудобном положении, потому что не ожидали мужчину. Итак, у 

нас есть два варианта: раз вы уже здесь, мы можем попробовать разобраться, в чем дело, 

либо обсудим, к какому терапевту женского пола вы могли бы обратиться. 

Другие вопросы, задаваемые клиентами относительно терапии 

Вопросов, задаваемых клиентами во время первичной беседы, великое множество. 

На некоторые из них терапевт обязан ответить, а именно на те, которые относятся к 

терапевтической ситуации. На вопросы, которые терапевт, но не всегда и клиент, 

может считать личными, и на вопросы, не связанные с терапевтической ситуацией, 

терапевт не обязан отвечать. Терапевт должен дать клиенту понять, что он может 

спросить все, что он хочет, и что он получит честный ответ на все вопросы, 

относящиеся к нему как к клиенту, но не на те, которые служат удовлетворению его 

любопытства по отношению к терапевту. Терапевты часто отвечают на вопрос 

клиента вопросом. Например, на вопрос клиента: «Как вы думаете, психотерапия может 

мне помочь?», терапевт задает такие вопросы, как: «Похоже, вы сомневаетесь в этом?» или 

«Почему вы спрашиваете?»... «Считаете ли вы, что психотерапия может вам помочь?» 

Смысл этих вопросов не в том, чтобы избежать прямого ответа, поскольку 

факты будут раскрыты перед клиентом позже, а в том, чтобы выявить возможные 

установки, чувства или ожидания клиента, потенциально стоящие за такими 

вопросами, которые клиент мог бы не высказать, если бы мы ответили ему напрямую. 

На предыдущий вопрос клиента можно было бы ответить, объяснив ему, что 

эффективность терапии во многом зависит от того, насколько он сам хочет что-то 

изменить и сколько он готов внести в терапевтическую ситуацию. 

О продолжительности психотерапии 

Один из наиболее распространенных вопросов, которые клиенты задают во время 

первичной беседы – это вопрос продолжительности терапии. На этот вопрос сложно 

ответить. Фрейд провел одно сравнение с басней Эзопа, в которой мудрец, спрошенный 

прохожим, сколько еще ему нужно идти до своей цели, ответил просто «иди», а потом 

крикнул ответ ему вслед. Мораль басни ясна. Мудрецу нужно было сначала увидеть 

скорость, с которой движется путешественник, чтобы ответить на его вопрос. Функцию 

такого «определения скорости» в терапевтической ситуации должен иметь пробный 

период. Сравнение, однако, не совсем подходящее, поскольку в терапевтическом процессе 

скорость часто меняется, и бывают периоды очень медленного прогресса, и, к тому же, мы 



 

даже не знаем, как далеко наш путешественник хочет добраться. Вот несколько возможных 

ответов на вопросы клиента о продолжительности терапии: 

Пример 11: 

К: Сколько времени потребуется, чтобы мне стало лучше? 

T: Трудно сказать, это зависит от ваших проблем и целей, которые вы хотите достичь, 

а также от того, насколько вы хотите что-то изменить и насколько вы готовы 

работать над этим. 

К: Я бы хотел ускорить терапию. 

T: Ваше нетерпение понятно, но ваши проблемы начались не на прошлой неделе, они с вами 

довольно большую часть вашей жизни. Потребовалось время, чтобы они возникли и 

развились, поэтому нужно время, чтобы избавиться от них. Терапия может длиться 

короче или дольше, до нескольких лет, в зависимости от того, какие изменения вы хотите 

осуществить, а также от того, насколько вы вкладываете себя в терапевтическую 

работу. 

О частоте сеансов 

Количество сеансов в неделю будет зависеть от потребностей и финансовых и 

временных возможностей клиента. Некоторые клиенты добиваются заметного прогресса 

приходя на сеансы один раз в неделю, в то время как клиентам с более выраженой 

тревожностью и сопротивлением терапии нужно больше сеансов в неделю. В 

психоаналитически ориентированных видах психотерапии обычно рекомендуется частота 

1-2 раза в неделю. В классическом фрейдистском анализе существовало правило пяти 

посещений в неделю, хотя некоторые аналитики сокращали это число до 4 посещений в 

неделю. 

Вот еще несколько вопросов, которые клиенты часто задают во время первичной беседы: 

Пример 12: 

К: Разве я не потеряю свою самостоятельность и не стану зависимым от терапевта? 

Т: Одна из целей терапии – расширить зону вашей независимости. 

Пример 13: 

К: Что происходит с информацией, которая у вас есть обо мне? 

Т: То, что вы здесь говорите, остается абсолютно секретным (правило 

конфиденциальности). 

Пример 14: 

К: Узнаю ли я ужасные и противные вещи о себе? 



 

Т: Страх, что вы откроете что-то неприемлемое и неприятное о себе существует у 

большинства людей. Но, в то же время, людям также любопытно понять в себе то, чего 

они не понимают. Что в вас преобладает – страх или любопытство? 

Несколько ключевых «Нет» при первичной беседе 

1. Не спорить и не пытаться убедить клиента, даже если он высказывает явно 

искаженные взгляды, потому что клиент может захотеть сохранить эти представления, 

чтобы не нарушить свою невротическую защиту. Наша задача не в том, чтобы 

показать клиенту, что правильно, а что нет, а в том, чтобы понять его образ 

мышления и помочь ему лучше понять себя и прояснить собственные взгляды на 

вещи. Мы не добьемся этого, убедив его, что то, как мы думаем – правильно. 

Следовательно, наша работа состоит в том, чтобы клиента «обучить освобождать и 

реализовать собственную натуру, а не походить на нас»4 (З. Фрейд). Только проявляя 

нейтральное отношение, не оценивая то, что говорит клиент, как хорошее или 

плохое, терапевт может создать атмосферу, в которой клиент будет чувствовать 

себя в безопасности, чтобы начать поиск истины о себе. 

2. Не интерпретировать клиенту и не высказывать свои мысли о динамике его 

проблем. Интерпретация – это часть терапевтической работы, для которой должны быть 

созданы определенные условия. В целом, интерпретация уместна только тогда, когда 

клиент настолько близок к ней, что ему нужен лишь небольшой толчок, чтобы самому 

прийти к пониманию. Терапевтический эффект наибольший, когда понимание приходит 

к клиенту само. 

3. Не давайте ложных обещаний. Терапевт не может знать, как будет проходить 

терапия, или предсказать ее результаты. Давать клиенту обещания, чтобы склонить 

его к терапии, а затем не выполнять их, было бы очень вредно для клиента. 

4. Не ставьте клиенту диагнозов, даже если он настаивает на этом. В медицинской 

модели лечения диагноз является обязательным условием для определения терапии. 

Однако, мы не можем применить это правило к психотерапии. Человек может быть 

подходящим для реконструктивного типа психотерапии с диагнозом от нормального до 

психотического. Терапевт потому должен отказывать клиенту не на основании 

диагноза, а на основании его мотивации, способности к самонаблюдению и 

самоанализу и соблюдению правил терапевтической работы. Следовательно, мы 

можем сказать клиенту, что на самом деле важен не его диагноз, а его проблема (то, что 

он воспринимает как проблему), желание измениться, вклад в терапевтическую 

ситуацию. Клиенты часто используют диагноз как мазохистское оружие, с помощью 

которого они мучают себя, а также в качестве извинения и средства манипулирования в 

терапевтической ситуации, в целях сопротивления. 

 
4 Freud, S. – Lines of Advance in P.A. Therapy, Standard edition 

 



 

5. Не расспрашивать клиента на темы, к которым он особо чувствителен. Клиенту 

должна быть предоставлена возможность говорить об этих сферах жизни, но если 

происходит блокировка, следует подождать, пока связь между вами не станет 

достаточно прочной, чтобы ассимилировать более сильное напряжение и беспокойство. 

6. Не подкупать клиента для терапии. После того, как ему представлены факты и 

терапевтическая ситуация прояснена, выбор того, хочет ли он пойти в терапию или 

нет, должен быть оставлен за клиентом. 

7. Не присоединяться к нападкам клиента на своих родителей, супругов, друзей или 

коллег, поскольку он, вероятно, испытывает амбивалентные чувства к людям, на 

которых нападает. Следовательно, он может посчитать терапевта импульсивным, 

наивным, так как тот присоединился к атакам не имея достаточной информации. 

Вмешательство терапевта могло бы помешать клиенту прояснить эти отношения и 

чувства, что является настоящей целью психотерапевтической работы. Терапевт должен 

занять нейтральную позицию, не защищать и не нападать на людей, о которых говорит 

клиент, а пытаться пролить свет на отношение клиента к ним. Например: 

Пример 15: 

Клиент: Моя жена неугомонна. Вечно ворчит, жалуется. Всегда всем недовольна. 

Неуместные ответы: 

«Да, очень трудный и деструктивный человек». 

«Вы, вероятно, не даете ей в полной мере то, что ей нужно». 

Подходящий ответ: 

«Похоже, это вас очень раздражает / отражение /». 

8. Не участвовать в критике другого терапевта. Мы никогда не узнаем, насколько 

история клиента о терапевте, с которым он ранее работал, искажена чувствами переноса. 

На такие установки необходимо пролить свет, и это часто приводит к значимым 

инсайтам. Важно отметить, что данные рекомендации не являются инструкциями для 

работы. Психотерапия – это не навык манипулирования людьми, которому можно 

научиться. Любая ситуация требует творческого решения, при котором хорошо иметь в 

виду эти рекомендации. 

К какому виду психотерапии все это относится? 

Говоря о первичной беседе с клиентом, я использовал термин психотерапия или 

терапия, который оставался неопределенным. Мы знаем, что существуют различные виды 

психотерапии от покрывающих (фокусированных) до открывающих. К какому виду 

психотерапии применимо то, что было сказано до сих пор? Ответ, который напрашивается 

первым, вполне логичный – что все это относится к открывающим действиям. Однако, это 

не было бы всей правдой, поскольку открывающая работа, все-таки, не предопределяется, 

а оставляется выбор за клиентом. В ситуации, когда два или более человека хотят что-то 



 

сделать совместными усилиями, между ними должно быть хорошее сотрудничество. Когда 

целью является оказание помощи одному из лиц, клиенту, успех в той или иной степени, в 

зависимости от вида помощи, определяется и готовностью клиента сотрудничать. Если кто-

то обращается к врачу, например, по поводу гриппа, и врач прописывает ему принимать две 

таблетки каждые восемь часов, соблюдать постельный режим и пить как можно больше 

жидкости, успех лечения зависит от его готовности сотрудничать, то есть следовать советам 

врача. Если пациент, к примеру, не хочет выздоравливать, а дольше болеть, чтобы избежать 

контрольной работы по математике, он может саботировать лечение, не придерживаясь 

терапии. Можно заметить, что врач тоже должен заниматься вопросом мотивации. Когда 

пациент заходит в кабинет, врач обычно спрашивает: «Какие жалобы?» / мотивация к 

терапии /, пациент отвечает: «Болит тут и тут», ожидая, что врач вылечит его /ожидание от 

терапии и терапевта /. Многие из нас, вероятно, помнят со школы врачей, которые 

спрашивали: «Что такое? Нужна справка, да?» Мы видим, что они также занимаются 

проблемой неадекватной мотивации и ожиданий. Тем более когда речь идет о 

психотерапии, нам должно быть ясно, что мы не можем помочь тому, кто в этом сам не 

заинтересован /и почему мы должны это делать?/. Вот почему, независимо от вида 

терапии, нам необходимо знать, что мы делаем, почему и как мы это делаем. Другими 

словами, мы должны четко понимать, чего хочет от нас клиент, его мотивацию и ожидания. 

Ему должно быть понятно, что мы делаем и как мы будем работать над его проблемой / 

определение терапевтической ситуации /, что от него ожидается и готов ли он к этому. 

Несмотря на то, что правила работы в разных методах лечения различны, важно, чтобы 

правила были понятны участникам, и это функция первичной беседы. В каждой «игре» есть 

возможность «вытащить туза из рукава», даже в психотерапевтической. В 

психотерапевтической работе такой саботаж называется сопротивлением, и несмотря на то, 

что в некоторых терапевтических направлениях это понятие не употребляется или оно 

называется иначе, оно существует, и мы должны быть готовы его заметить. 

Подводя итог: Этим я хотел сказать, что основные принципы, перечисленные выше для 

работы с клиентом во время первичной беседы, применимы к любой терапевтической 

ситуации (и не только терапевтической), основанной на сотрудничестве между 

участниками (клиентом и терапевтом или членами группы). 

Цель первичной беседы – установить контакт, выяснить мотивацию и ожидания от терапии 

и терапевта, прояснить терапевтическую ситуацию и создать условия для заключения 

«контракта» о совместной работе, основанного на знании правил работы и потребностях 

участников. 

Терапевтическая ситуация 

Клиент обращается за помощью к терапевту, потому что находится в тупике, 

который препятствует дальнейшему росту его личности. Он находится в состоянии 

напряжения, которое мотивирует его на терапию. Открывающая терапия – это процесс, 

ведущий к устранению тех препятствий, которые обездвиживают клиента и мешают 

его самовыражению, и потому процесс направлен на выявление тех сил, которые 

приводят клиента в тупик. Следовательно, открывающая терапия начинается, как 



 

правило, с того, что клиент чувствует, что находится в состоянии дисгармонии и 

напряжения и не может преодолеть это состояние самостоятельно. Он обращается к 

терапевту за помощью, и после выяснения мотивации, ожиданий от терапевта и терапии, 

терапевт заключает с ним определенный контракт о том, что они будут работать над 

обнаружением, пониманием и преодолением тех сил, которые мешают клиенту 

развиваться. Терапевт постарается помочь ему в этом своим пониманием и знаниями. 

Открывающий психотерапевт, независимо от ориентации, имеет в своем распоряжении 

определенные способы помочь клиенту вычислить эти силы. Например, он может сказать 

клиенту, что в кабинете можно говорить все, что приходит в голову, независимо от того, 

кажется ли это неважным, неприличным или глупым... (основное правило 

психоаналитической терапии) или попросить его глубоко дышать, задействуя при этом 

грудную клетку и живот, в расслабленном положении лежа (биоэнергетическая терапия), 

чтобы устранить цензуру или повысить уровень энергии и, следовательно, напряжение, и 

таким образом конфронтировать клиента с подавленными чувствами и материалами... 

Однако, тут происходит нечто, казалось бы, парадоксальное. Клиент пришел «вылечиться», 

но когда ему предлагают «лекарство», он не соблюдает «инструкцию по применению». Это 

напоминает пациентов, убегающих от инъекции или «забывающих принять антибиотик 

каждые 6 часов». Когда терапевтическая ситуация четко определена и терапевт 

последовательно придерживается основной терапевтической позиции, такое 

поведение клиента заметно, и мы можем конфронтировать клиента с ним. Таким 

образом, клиент находит различные, часто очень хитрые, способы саботировать 

терапевтическую работу. Эти силы в личности клиента, которые заставляют его 

создавать препятствия для развития терапии, Фрейд назвал сопротивлением и 

определил его как «все силы внутри пациента, которые противостоят процедуре и 

прогрессу анализа». Что это за силы? Поскольку терапевтический процесс направлен на 

развитие человека, то силы, препятствующие этому процессу, - это те же силы, которые 

защищают невроз, все старое, близкое и инфантильное от изменений. Это те же силы, 

которые когда-то выполняли функцию защиты эго от опасности (внешней и внутренней), а 

теперь, когда в этом больше нет реальной необходимости, они все еще действуют, 

останавливая его развитие и сопротивляясь терапевтической работе в этом направлении. 

Невротические защиты являются «хранителями приобретенного равновесия, которое 

лишает человека различных удовольствий, но обеспечивает ему относительную 

безопасность». Таким образом, внутри человека существуют противоречивые силы. 

Одни тянут его в сторону развития (и именно они приводят его в терапию), другие 

стремятся сохранить статус-кво. Терапевтическая ситуация становится полем боя, где эти 

силы сталкиваются. Терапевт поддерживает те силы, которые стремятся к развитию, 

устанавливает с клиентом «рабочий альянс», «контракт», «терапевтический альянс»... и 

помогает ему обнаружить (распознавание и конфронтация), понять (пролитие света и 

интерпретация) и преодолеть (проработка) сопротивление, которое останавливают 

прогресс терапии, т.е. его развитие. Вот один обзор противоречивых сил в клиенте, 

предоставленный Гринсоном5: 

 
5 Greenson, R. – The Technique and Practice of Psycho Analysis, Hogarth Press and Inst. Of  P. A., London, 1978 



 

 

Силы, направленные на развитие и находящиеся на стороне терапевта и 

терапевтического процесса 

1. Чувство дисгармонии, «невротического недомогания», неполноценности, которое 

заставляет клиента работать в терапии, как бы болезненно это ни было. 

2. Сознательное, рациональное эго клиента, которое видит долгосрочные цели и 

понимает целесообразность терапии. 

3. То, что подавлено, сдерживается и стремится к выражению. 

4. Рабочий альянс между клиентом и терапевтом о сотрудничестве над совместным 

проектом, несмотря на наличие таких сил в клиенте, которые сопротивляются работе. 

5. Деинстиктуализированный положительный перенос, который заставляет клиента 

оценивать компетентность терапевта. 

6. Рациональное супер-эго, которое заставляет клиента выполнять свои обязанности. 

7. Любопытство и желание познать себя. 

8. Стремление к профессиональному росту и другие виды амбиций. 

9. Иррациональные факторы, такие как конкурентные чувства по отношению к другим 

клиентам, потребность в раскаянии и исповеди... которые являются случайными и 

ненадежными союзниками. 

Силы, которые противостоят терапевтическому процессу 

 

1. Бессознательные механизмы защиты эго 

2. Страх перемен, потребность в безопасности, которая заставляет инфантильное эго 

цепляться за привычные и безопасные схемы поведения. 

3. Иррациональное супер-эго, ищущее страдания, чтобы подавить бессознательную вину. 

4. Враждебный перенос, мотивирующий клиента победить терапевта. 

5. Сексуальный и романтический перенос, стремящийся к удовлетворению, который 

приводит к ревности и враждебному переносу. 

6. Мазохистские и садистские импульсы, заставляющие клиента провоцировать 

удовольствие через боль. 

7. Импульсивные и отыгрывающие тенденции, направляющие клиента в сторону 

быстрого удовлетворения и уводящие от понимания 

 
 



 

8. Вторичные выгоды от невроза, привязывающие клиентов к неврозу 

Соотношение этих сил постоянно меняется в ходе терапии. 

2. Психотерапевтический этап – этап проработки, распознавания 

паттернов клиента 

После того, как мы определили с клиентом, над чем он хочет работать, какие изменения 

он хочет, как мы будем работать, обсудили условия... можем начать 

психотерапевтическую работу. Чаще всего она начинаеся с вопросов, связанных с 

проблемой, с которой клиент обращается к психотерапевту: 

- Когда возникла проблема, в какой период жизни 

- Что-то существенное происходило в то время, какие-то изменения, проблемы в семье, 

на работе, в браке, стрессовые ситуации, травмы... обстоятельства, в которых тогда жил 

клиент. 

- Что из перечисленного могло быть возможной причиной возникновения проблемы как 

реакции клиента на ситуацию, формы адаптации… 

- Обстоятельства, в которых сейчас живет клиент. Поддерживает ли проблему какое-

нибудь из этих обстоятельств. Есть ли какое-то сходство между ситуациями, в которых 

возникла проблема, и ситуациями в настоящем. 

 

Через ответы на эти вопросы психотерапевт знакомится с историей жизни клиента, 

значимыми событиями в его жизни и тем, как они на него повлияли, важными решениями 

и личностями, оказавшими существенное влияние на развитие клиента и возможное 

возникновение его проблем. Чтобы клиенты могли самостоятельно работать над 

структурированием своей жизненной истории, выявлять и связывать влияние различных 

жизненных периодов, ключевых событий, решений и личностей, мы разработали 

специальный О.Л.И. протокол «Подлинная личность», который психотерапевты ИПП (и 

других открывающих направлений) могут использовать в своей работе с клиентами. 

Инсайты, полученные клиентом в результате работы по протоколу, могут быть 

проработаны на индивидуальных занятиях с психотерапевтом или в психотерапевтической 

группе. Эго – «рассказчик», говорит Джейн Ловингер6. Зрелое эго, осознающее себя, 

способно рассказать зрелую, лаконичную историю своей жизни и развития.  О.Л.И. 

протокол помогает клиенту в выявлении ключевых «сцен», персонажей, решений, событий, 

атмосферы, в которой он вырос и в которой живет... отталкиваясь от которых, соединяя эти 

точечки, можно помочь клиенту рассказать такую историю своей жизни, в которой 

«главный герой» будет понятен и себе и окружающим. Но, ознакомившись с историей 

жизни клиента, мы все еще движемся в плоскости содержания. Тем временем, О.Л.И. ИПП 

 
6 Cook-Greuter, S. (1985). A derailed description of the successive stages in ego development Theory. Paper 

presented at the second annual meeting of the Society for Research in Adult Development, Cambridge, MA. 

 



 

терапевт замечает и работает и в плоскости процесса, что является специфической 

особенностью ИПП как подхода. 

 

Две плоскости психотерапевтической работы: плоскость содержания и плоскость 

процесса 

 

- О.Л.И. ИПП терапевт работает в двух плоскостях: плоскости содержания и плоскости 

процесса. 

В плане содержания он прослеживает историю клиента, его отношения с 

людьми, проблемы, историю возникновения проблем, детство, юность, переносы в 

последующие отношения, характерные паттерны, психодинамику, помогает клиенту 

реконструировать, «соединить точечки» его жизненной истории в зрелую историю о 

самом себе. 

В плане процесса он отслеживает, каким образом клиент обрабатывает эмоции в 

отношении содержания, которым он делится, ищет типичные паттерны мышления, 

поведения, обработки эмоций. Работает с клиентом над осознанием этих паттернов, их 

последствий для жизнедеятельности клиента, определяет «зону ближайшего развития» 

эмоциональных компетенций клиента и создает план развития компетенций и «передачи 

функций» (посредством декларативного и процедурного обучения передает клиенту свои 

развитые функции, способности к зрелой обработке эмоций и управлению ими). 

- Работа О.Л.И. интегративного психодинамического психотерапевта приобретает 

свою специфику на этом этапе психотерапевтической работы: 

 

Выявление вторичной выгоды, механизмов защиты и контрнавыков 

Вторичная выгода - польза от причинения вреда самому себе: 

Одной из важнейших причин, по которой люди не переходят к более зрелым 

паттернам, эмоциональным компетенциям, в которых нет искажения реальности или 

манипулирования собой и другими, является так называемая «вторичная выгода». Она 

всегда существует при любом незрелом поведении, симптомах, манипулятивных 

паттернах. Чтобы учащимся было легче запоминать и всегда помнить об этом при работе с 

клиентами, я ввел один «закон» психодинамики, который гласит: «Человек никогда ничего 

не делает, если в этом нет его выгоды.» Конечно, не существует поведения без мотива. Это 

основной психологический факт. Любое поведение служит удовлетворению какой-то 

потребности, оно обусловлено каким-то мотивом. 



 

Выгода – это психоаналитическое понятие, внедренное и определенное Фрейдом (Freud, 

19177). Он описал два типа психологической выгоды от болезни: первичную и вторичную. 

Для Фрейда первичной выгодой было снижение тревожности, вызванное защитной 

операцией, которая привела к появлению симптома болезни. Примером первичной выгоды 

может быть пациент, стреляющий в свою жену правой рукой. Он виноват, и у него есть 

внутренний конфликт из-за этого поступка, вследствие чего правая рука у него 

парализуется с помощью механизма, называемого конверсией (превращение психического 

конфликта в физический симптом). Он таким образом наказан за свои действия. Это 

приводит к уменьшению чувства вины и внутрипсихического конфликта, уменьшению 

беспокойства, то есть к первичной выгоде. Фрейд далее определил вторичную выгоду 

как межличностную или социальную выгоду, получаемую пациентом в результате 

болезни (например, поддержка, внимание, жалость, защита, разрешение быть 

зависимым...). 

В литературе описано большое количество вторичных выгод: 

1. Удовлетворение существующих стремлений к зависимости (Ross, 19828); 

2. Удовлетворение мстительных стремлений (например, оплата за бездействие в среде, где 

работник чувствовал себя недооцененным или занимался рискованными делами, месть 

родителям за плохое воспитание: «Вот посмотрите, что вы сделали»...); 

3. Вызывание привязанности к себе, попытка вызвать беспокойство (Bokan, 19819); 

4. Чрезмерная защита со стороны значимых других; 

5. Семейный антагонизм (гнев) из-за какой-либо инвалидности или неспособности может 

увеличить неудовлетворенность и решимость пациента доказать свое право работать, так 

как он чувствует себя ущемленным обществом, и у него появляется некая «миссия», за 

которую можно бороться; 

6. Привилегии в работе, менее напряженные условия труда. Избегание работы; 

7. Сочувствие и забота семьи и друзей; 

8. Возможность отказаться от неприятной или неудовлетворительной жизненной роли или 

деятельности; 

9. Роль «больного» - роль позволяет пациенту общаться и относиться к другим по-новому, 

социально санкционированным образом; 

 
7 Freud S: Introductory lectures on psychoanalysis (1917). pp. 378-391. Vol. 16. Hogarth Press, London, 1959 

 
8 Ross DW: Differentiating compensation factors from traumatic factors, p. 31. In Leedy JJ (ed): Compensation in 

psychiatric disability and rehabilitation. Charles C. Thomas, Springfield, 1982 

 
9 Bokan JA, Ries RK, Katon W J: Tertiary gain and chronic pain. Pain 10:331-335, 1981 

 



 

10. Финансовые выгоды, связанные с инвалидностью (например, пенсия по 

инвалидности...); 

11. Лекарства для снятия напряжения, «успокоительные»; 

12. Удержание супруга в браке; 

13. Сохранение статуса в семье; 

14. Поддержание семейной любви; 

15. Доминирование в семье; 

16. Освобождение от социально-эмоциональной роли. 

Считается, что как первичная, так и вторичная выгода приобретаются бессознательными 

механизмами. 

Можно сказать, что в основе вторичной выгоды лежит амбивалентность между 

необходимостью быть зависимым, паразитировать, оставаться в роли ребенка и жить 

за чужой счет, и необходимостью взрослеть и становиться независимым – жить за свой 

счет. Не только в финансовом, но и в эмоциональном плане. Вторичная выгода вредна для 

здоровья, потому что она не направлена на развитие. В нас всегда есть та часть, которая 

хотела бы жить проще, сделать максимально комфортно себе, оказаться в выигрише, 

добиться чего-то легким путем, и другая часть, которая стремится к развитию, 

независимости и взаимности в отношениях. Эта вторая часть является основой для 

создания рабочего альянса в психотерапевтической работе. 

Когда нам удается связать симптомы, страдания, которые заставляют человека 

обратиться к психотерапевту (ущерб от вторичных выгод), с этими вторичными выгодами, 

незрелыми и манипулятивными паттернами поведения, то он оказывается в позиции выбора 

(потому что теперь он осознает эти паттерны). Он может выбрать, отказаться ли ему от 

вторичных выгод, или принять их и смириться со страданиями, вызванными их 

злоупотреблением. Нельзя и то, и другое. Однако, нельзя у человека что-то отнять, не дав 

ему чего-то другого взамен. Чтобы отказаться от незрелых паттернов, он должен развить 

более зрелые формы поведения и получать от них зрелые выгоды, а для этого ему 

необходимо развивать эмоциональные компетенции. 

Как мы исследуем вторичную выгоду? 

❖ Взаимодействуя с клиентом, выслушивая материал, которым делится клиент, 

терапевт ищет ответы на следующие вопросы: 

1. Что мешало клиенту раньше изменить то, что он хочет изменить сейчас с 

помощью психотерапии? 

2. Что он получает от состояния, в котором находится? Что он потеряет, если 

поменяется так, как заявляет, что хотел бы? Нет ничего бесплатного, даже 

изменения. Уместным является психотерапевтический вопрос: «Что бы вы 



 

получили и что потеряли, если бы добились желаемых изменений?» Готов ли 

клиент заплатить «цену» изменения? 

3. Разработал ли он какие-либо избегающие паттерны, комбинации защитных 

механизмов – «контрнавыки», которыми он поддерживает статус-кво? Как именно 

работают эти паттерны? 

4. Каким образом он проявляет амбивалентность к изменениям, сопротивление 

изменениям (и сопротивление терапевтическому процессу после того, как 

определены цели). 

Чтобы лучше понять паттерны поведения, которые приводят к вторичной выгоде, 

нужно понимать не только то, что клиент получает, пользуясь этими неразвивающими 

паттернами, но и то, как именно он это делает. Таким образом, мы приходим к понятию 

«контрнавыки». 

Контрнавыки – паттерны поведения по типу «Выполняет работу»  

Контрнавыки - это более сложные формы поведения, чем механизмы защиты, 

они могут включать в себя несколько механизмов защиты и связанные с ними модели 

поведения. Мы используем понятие контрнавыков, чтобы акцентировать внимание на 

способностях и «контр-способностях» (Jovanović, 201310). Мы отличаем их от защитных 

механизмов, поскольку контрнавыки, по сути, являются злоупотреблением защитными 

механизмами, их использованием ради получения «вторичной выгоды», даже тогда, когда 

в этом нет необходимости. Контрнавыки – это тупики на пути развития. Точно так же, как 

нам необходимо знать, по какому пути идет развитие способности и куда оно должно нас 

привести, важно знать и куда оно может свернуть, и как вернуться из тупика на путь 

развития. 

Выявление и пролитие света на контрнавыки (мы их также называем навыками, 

«выполняющими работу», поскольку они приносят определенную эмоциональную выгоду, 

но в то же время и большой вред, прежде всего из-за остановки развития клиента), их 

пересчет (пересчет выгоды и вреда с помощью процесса «эмоционального учета» - техники, 

разработанной в Интегративной психодинамической психотерапии), отказ от них и замена 

на базовые эмоциональные компетенции – все это необходимо в процессе, ведущем к 

переменам. 

Быть депрессивным, постоянно тревожным и непродуктивным – это тоже 

контрнавыки... все это – определенные навыки адаптации, способы приспособления 

клиентов к среде, в которой они развивались. Это следует иметь в виду, поскольку это были 

лучшие формы адаптации, на которые психика клиента была способна в какой-то период 

своего развития – это «друзья», которые спасли ему жизнь, позволили ему адаптироваться, 

пусть даже незрелым образом. Важно, чтобы мы не пытались их разрушить, а с помощью 
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клиента отправили их на заслуженную пенсию со всеми почестями. Они выполнили свою 

работу, теперь клиент способен на лучшее, поскольку более зрелый. Крайне важно, чтобы 

клиент принял свои контрнавыки, понял их адаптивную функцию в прошлом и был 

благодарен им за защиту, которую они ему предоставили. 

Люди никогда не развивают навыки, которые не годятся. Люди никогда не делают 

вещи, от которых не получают никакой выгоды, ведь в таком случае не было бы мотива, 

который сподвинул бы поведение. Где поведение, там и мотив. Там, где есть мотив, есть и 

потребность, которую это поведение удовлетворяет, и есть вера в то, что таким образом 

потребность может быть удовлетворена и что это, в каком-то смысле, выгодно. 

 

Как распознаются контрнавыки? 

 

Их легче всего распознать по стабильным и повторяющимся результатам. Если с 

клиентом часто или даже регулярно случается что-то, чего он не хочет, он, безусловно, даже 

не подозревая об этом, обладает навыками, с помощью которых он получает такие 

стабильные результаты. Мы не можем случайно забить мяч в корзину 50 раз подряд. Мы не 

можем случайным образом постоянно выбирать агрессивных партнеров, оказываться 

обманутыми и разочарованными, вызывать конфликты в отношениях, разводиться 

несколько раз... это требует навыков, то есть контрнавыков. Это и хорошая, и плохая 

новость для клиента. Все-таки он сам приводит к таким последствиям. И если он мог 

добиться каких-либо последствий или способствовать им, то он также мог бы развить 

навыки, которые приводят к более желательным последствиям. Если он активен в создании 

проблемы, он также может быть активен в ее исправлении и изменении. «Плохая новость» 

заключается в том, что клиент понимает, что он не просто жертва проблемы, и он может 

чувствовать себя виноватым или стыдиться того, что он узнал о себе. Сочувствие и 

непредвзятость со стороны терапевта являются ключевыми в этом процессе. Когда 

контрнавык обнаруживается, важно осознать детали, как именно, с помощью какого 

поведения и процедур клиент приходит к результату. В качестве хорошей и даже 

занимательной техники, особенно при работе в группе, зарекомендовала себя техника 

«подготовки семинаров» о контрнавыках. «Как всегда оставаться без партнера», «Как 

всегда добиваться своего»... (в настоящее время популярны многочисленные книги с 

подобными названиями, например, «Как развалить собственный брак», «Как испортить 

своего ребенка»...). Если бы кто-то захотел купить эти навыки, клиенты были бы 

настоящими экспертами. При создании таких якобы мастер-классов или тренингов по 

контрнавыкам, клиенты могут быть очень креативными, развернуть отличную 

рационализацию того, почему определенные контрнавыки хорошо иметь при себе, могут 

подбирать цитаты, стихотворения, мысли известных авторов, подтверждающие их логику. 

Таким образом, с дозой самоиронии, клиенты легче распознают свои вторичные выгоды, 

рационализации и, возможно, даже невротическую гордость за некоторые из своих 



 

извращенных качеств и навыков. Тот, кто сможет посмеяться над своими слабостями, уже 

находится на пути к переменам. 

Работа с сопротивлением и переносом 

Даже если удалось установить хороший рабочий альянс с клиентом для работы с 

четко определенными целями, можно ожидать, что сопротивление психотерапевтическому 

процессу все равно будет возникать в моменты, когда касаемся особо деликатного, 

неприятного содержания или когда должны произойти какие-то изменения, вызывающие у 

клиента тревогу. Большинство клиентов хотят изменений, которые они сами определили 

как цель психотерапевтической работы, но хотят избежать цены, которую нужно заплатить 

за изменение. Развитие болезненно. Все время присутствует определенная амбивалентность 

к изменениям, к терапевтическому процессу... амбивалентность между зрелым, 

самодостаточным, более независимым, но более трудным... и привычным, более 

зависимым, более детским, и в то же время более легким (за исключением последствий 

такого поведения, которые клиенту не нравятся). Сопротивление в психотерапии – это, по 

сути, своего рода «торг», уговоры, чтобы получить желаемый «товар», но, если это 

возможно, не заплатить полную цену за развитие. Бессознательная динамика по типу «Два 

горшка на ложку». 

Можно сказать, что стандартный психоаналитический метод, сформулированный 

Фрейдом (195911), в основном направлен на развитие переносимости амбивалентности. 

Анализ сопротивления – это, по сути, процедура, направленная на преодоление 

амбивалентности, выявление подавленных амбивалентных чувств через инсайт или 

интерпретацию. Стандартный психоаналитический метод, направленный на работу с 

людьми невротической организации личности, подразумевает «выстроенное или 

ненарушенное эго», то есть в достаточной степени выстроенную способность к целостности 

и постоянству объекта, а также переносимость амбивалентности, которая посредством 

терапии усиливается (Jovanović, 2013). Посмотрим, каким образом: 

Основное правило – правило свободных ассоциаций 

Анализант обращается за помощью к аналитику, поскольку пребывает в состоянии 

напряженности. Он ищет «лекарство», чтобы снять напряжение. Аналитик предлагает ему 

«лекарство» - способ, с помощью которого он может узнать правду о себе и создать условия 

для изменения того, что создает напряжение. Основное правило – правило свободных 

ассоциаций, относится к условиям, необходимым для того, чтобы анализант пришел к своей 

субъективной истине – своей собственной субъективной реальности. Это один из видов 

исследовательского дизайна. Фрейд (197612) говорит: «Мы внушаем пациенту перейти в 

 
11 Фрейд считал работу с сопротивлением и переносом краеугольным камнем психоаналитического метода: 

«Любое направление исследования, отталкивающееся от анализа сопротивления и переноса, можно считать 

психоанализом, даже если оно приводит к результатам, отличным от моих». Freud, S. (1959). On the history of 

the psycho-analytic movement. In E. Jones (Ed.) & J. Riviere (Trans.) Collected Papers (Vol. 1, pp. 287–359). New 

York: Basic Books. (Original work published in 1914.) 
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состояние спокойного самонаблюдения, не задумываясь, и сообщить все свои внутренние 

ощущения, которые он мог бы при этом иметь: чувства, мысли, воспоминания, в порядке 

их возникновения. При этом, мы прямо его предупреждаем не поддаваться каким-либо 

мотивам, склоняющим его сделать выбор между мыслями или чего-то исключить, будь то 

мотив «это слишком неприятно», или «слишком неприлично это озвучить», или «это 

слишком незначительно», «это не относится к теме», или «это бессмысленно, это не надо 

говорить». Мы говорим ему всегда двигаться только по поверхности своего сознания, 

опускать всякую критику того, что нахлынывает, какой бы ни была критика, и доверительно 

сообщаем ему, что успех лечения и, прежде всего, его продолжительность, зависит от его 

добросовестного соблюдения этого основного правила анализа.» Под этим основным 

правилом подразумевается рекомендованный способ исследования, при котором делается 

попытка преодолеть искажающее влияние моральных факторов на восприятие внутренней 

и внешней реальности – истины. Анализант не может его придерживаться с самого начала, 

даже имея сознательное намерение, поскольку происходит внутреннее «столкновение» 

между «есть» и «надо» – моральным и истинным, а также страх (проистекающий из этого 

«столкновения») возможных конфликтов между предполагаемым моральным «надо» 

аналитика и истиной анализанта. Последовательное соблюдение аналитиком 

принимающего и непредвзятого отношения («нейтральной позиции», безоценочности в 

отношении материала, представленного клиентом) позволяет уменьшить страх морального 

осуждения извне и изнутри. Анализант учится свободно ассоциировать через преодоление 

сопротивления. 

Терапевтическая ситуация и амбивалентность 

Клиент обращается за помощью к терапевту, потому что находится в тупике, 

который препятствует дальнейшему росту его личности. Он пребывает в состоянии 

напряжения, которое мотивирует его на терапию. Открывающая терапия – это процесс, 

ведущий к устранению тех препятствий, которые обездвиживают клиента и мешают его 

самовыражению, и потому процесс направлен на выявление тех сил, которые приводят 

клиента в тупик. Следовательно, открывающая терапия начинается, как правило, с того, что 

клиент чувствует, что находится в состоянии дисгармонии и напряжения и не может 

преодолеть это состояние самостоятельно. Он обращается к терапевту за помощью, и после 

выяснения мотивации, ожиданий от терапевта и терапии, терапевт заключает с ним 

определенный контракт о том, что они будут работать над обнаружением, пониманием и 

преодолением тех сил, которые мешают клиенту развиваться. Терапевт постарается помочь 

ему в этом своим пониманием и знаниями. Открывающий психотерапевт, независимо от 

ориентации, имеет в своем распоряжении определенные способы помочь клиенту 

вычислить эти силы.  

Поскольку терапевтический процесс направлен на развитие человека, то силы, 

препятствующие этому процессу, - это те же силы, которые защищают невроз, все старое, 

близкое и инфантильное от изменений. Это те же силы, которые когда-то выполняли 

функцию защиты эго от опасности (внешней и внутренней), а теперь, когда в этом больше 

 
 



 

нет реальной необходимости, они все еще действуют, останавливая его развитие и 

сопротивляясь терапевтической работе в этом направлении. Невротические защиты 

являются «хранителями приобретенного равновесия, которое лишает человека различных 

удовольствий, но обеспечивает ему относительную безопасность». Таким образом, внутри 

человека существуют противоречивые силы. Одни тянут его в сторону развития (и именно 

они приводят его в терапию), другие стремятся сохранить статус-кво. Терапевтическая 

ситуация становится полем боя, где эти силы сталкиваются. Терапевт поддерживает те 

силы, которые стремятся к развитию, устанавливает с клиентом «рабочий альянс», 

«контракт», «терапевтический альянс»... и помогает ему обнаружить (распознавание и 

конфронтация), понять (пролитие света и интерпретация) и преодолеть (проработка) 

сопротивление, которое останавливают прогресс терапии, т.е. его развитие. Силы внутри 

клиента, которые способствуют терапевтическому процессу, а также силы, которые ему 

препятствуют, перечислены на странице 38 данного пособия. 

Работа с сопротивлением в О.Л.И. ИПП 

Принципы работы с сопротивлением в О.Л.И. ИПП схожи с принципами 

психоанализа, за исключением того, что рабочий альянс создается не только по отношению 

к правилу свободных ассоциаций. Помимо свободных ассоциаций, которые являются лишь 

одной из техник, клиент и терапевт также договариваются о деятельности клиента в терапии 

и вне ее. Используются и другие техники (в отношении которых также могут возникать 

сопротивления), рабочие задачи, связанные с внесением изменений в жизнь клиента, 

изучение новых моделей поведения. Таким образом, сопротивление может возникать и 

анализироваться в отношении всего, что согласовано и охвачено рабочим альянсом между 

клиентом и психотерапевтом. 

Анализ сопротивления 

Открытие истины о себе встречает сильное сопротивление со стороны 

анализанта. Согласно определению, сопротивление - это все те силы в анализанте, 

которые сопротивляются терапевтическому процессу и изменениям. В определенной 

степени оно присутствует от начала до конца работы. Хотя некоторые аспекты могут 

быть сознательными, сопротивление в основном неосознанно. Сопротивление – это не то, 

за что анализант должен чувствовать себя виноватым, плохим пациентом, это не 

проступки (хотя анализант часто чувствует себя именно так). 

Аналитик не оценивает сопротивление как провал анализанта, ошибку, 

отсутствие доброй воли и т.д. Его работа – распознавать сопротивление и сообщать о 

нем анализанту. Сообщение преподносится в форме предположения, например: «Мне 

кажется, вы избегаете..», которое нуждатся в проверке. 

Анализант должен понимать, что сопротивление – это то, что он сам делает, его же 

деятельность, а не что-то, что с ним происходит. Осознавая свои сопротивления, он также 

становится ответственным за них, преодолевая их и продолжая терапевтический процесс. 



 

Осознанность является основой ответственности и ведет, как отметил Сас (197813), от языка 

отговорок к языку ответственности. Язык ответственности является показателем 

преодоления амбивалентности. 

Анализант имеет право сопротивляться и решать, в соответствии со своими 

возможностями, когда и как он откажется от сопротивления, но он должен осознавать, что 

успешность и скорость терапевтического процесса в его руках. Попытки «разбить», 

«прорвать» сопротивление «глубокими» интерпретациями или другими насильственными 

средствами – это неуважение автономии анализанта, его темпа развития и, по сути, это лишь 

усиливает сопротивление, которое часто находит гораздо более тонкие, более трудно 

уловимые формы действия. 

Одна из основных «технических» рекомендаций в работе с сопротивлением – всегда 

«начинать с поверхности» (того, что в данный момент находится на поверхности 

сознания), от Эго к Ид. Уважая сопротивление, мы уважаем самого анализанта, не 

пытаясь «ради его же блага» взять на себя его ответственность и право принимать 

решения. Существует ошибочное представление о том, что интерпретации – это готовые 

истины об анализанте, которые сыплют из уст аналитика «как из рога изобилия». 

Интерпретация – это один из процессов постепенной конфронтации анализанта со своей 

истиной о себе (конфронтация с амбивалентностью), к которой он должен прийти сам. 

Другая важная рекомендация, вытекающая из первой, - всегда первым делом 

анализировать сопротивление, а затем содержание. И эта рекомендация указывает на то, 

что анализ содержания, которое анализант не готов анализировать (несмотря на то, что это 

«не буду» им не осознается), будет неуважительным к анализанту и будет препятствовать 

развитию отношений в направлении автономии, что всегда следует иметь в виду. Анализ 

сопротивления перед анализом содержания, по сути, повышает переносимость 

амбивалентности и готовит анализанта к конфронтации с содержанием амбивалентности. 

Существуют различные классификации сопротивления. Отличие сопротивления, 

близкого эго (эго-синтонного), и сопротивления, чуждого эго (эго-дистонного), имеет 

практическое значение. Когда речь идет о сопротивлении, чуждом эго, анализант готов 

работать над его преодолением, так как он видит в нем «врага в своих рядах». Работа 

становится намного сложнее когда сопротивление воспринимается как близкое, 

рациональное и целесообразное. Его сложнее распознать и труднее дается создание 

рабочего альянса с рациональным эго анализанта в целях его преодоления. Это, как 

правило, устоявшиеся, привычные схемы поведения, черты характера, часто социально 

желательные, сопротивления характера, реактивные образования, контрфобные 

установки... Анализант при этом часто говорит: «Ну, это я, это мой характер». Атакуя 

такие сопротивления, мы атакуем самого анализанта (его восприятие самого себя). Для 

анализа таких сопротивлений необходимо, чтобы анализант понял, что они тоже «враги 

в своих рядах» и дистанцировался от них. Это возможно только в том случае, если он 

сможет «взвесить» то, что он получает от этих избегающих способов поведения, с одной 
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стороны, и то, что он получит, отказываясь от них. Но для того, чтобы прийти к ситуации 

сравнения – то есть к способности осознавать противоречивые стремления и эмоции, свое 

амбивалентное отношение к изменению, обе «стороны медали» должны быть ясны и 

доступны его сознанию, а это требует способности переносить амбивалентность, чтобы 

через когнитивно-эмоциональную обработку сделать окончательный выбор в сторону 

развития, разрешения амбивалентности... 

Обычно вначале работаем с сопротивлением, чуждым эго. Успех в его преодолении 

и принятии оторванных частей своего опыта (наряду с принятием со стороны терапевта), 

вытекающие из этого изменения в самоощущении, дают анализанту опыт благополучия и 

побуждают его к конфронтации с более сильным сопротивлениям, в том числе эго-

синтонным. Этот процесс, по сути, является подготовкой анализанта к терапии –

тренировкой переносимости амбивалентности. На основе положительного опыта 

самоисследования создается «рабочий альянс». Когда рабочий альянс установлен, 

анализант начинает самостоятельно распознавать и анализировать свои сопротивления. 

Все умственные и телесные возможности могут быть использованы в целях 

сопротивления. Сопротивление может проявляться через эмоции, отношения, поведение, 

позу тела, фантазии... т.е., все может быть функцией сопротивления. Интерпретация 

сопротивления – это не предоставление готовых «истин», к которым пришел аналитик, 

«раскусив» анализанта в результате напряженного размышления, что является широко 

распространенным заблуждением. Это процесс постепенного приближения к ответам на 

вопросы о том, чего, как и почему избегает анализант, где анализант играет активную роль 

в поиске ответов. Процесс анализа сопротивления включает пять шагов (Greenson, R. 

197814): 

1. Распознавание 

Прежде чем приступить к анализу сопротивления, его нужно распознать. 

Сопротивление распознается в неспособности придерживаться основного правила 

свободных ассоциаций, молчании, отсутствии или неадекватности чувств, позе тела, 

невербальном выражении, разговоре о несущественных вещах или внешних событиях, 

опоздании, отсутствии на встречах, наличии секретов, отыгрывании, отсутствии изменений 

и во многих других формах проявления. В методе О.Л.И. ИПП сопротивление распознается 

в несоблюдении или неспособности соблюдать терапевтические договоренности. 

Поскольку все защитные способности анализанта могут служить целям 

сопротивления, невозможно даже перечислить все возможные проявления сопротивления. 

Способ проявления сопротивления индивидуален для каждого анализанта. Вопрос, 

которым всегда задается аналитик, звучит так: мне сейчас кажется, что анализант 

движется к чему-то, к какому-то пониманию, инсайту, истине, или идет от нее? Когда 

он чувствует, что клиент движется к чему-то, он не прерывает его, а следит за развитием 
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ситуации. Затем, если он чувствует, что на этом пути появился тупик, что анализант чего-

то избегает, аналитик его конфронтирует с этим избегающим поведением. 

2. Конфронтация или демонстрация сопротивления 

Это второй шаг в анализе сопротивления. Демонстрация может быть относительно 

простой или даже ненужной, если сопротивление для анализанта очевидно. Как и когда мы 

должны конфронтировать анализанта с сопротивлением? Здесь также есть несколько 

«технических» рекомендаций, которые отражают важность уважения автономии 

анализанта и показывают, что «техника» пронизана упомянутыми ценностями. Начнем с 

вопроса как. Конфронтация имеет форму предположения, которое анализант, т.е. 

дальнейшее развитие ситуации, должны подтвердить. Аналитик не утверждает, что 

анализант чего-то избегает, а делает предположения и вместе с тем объясняет причины 

таких предположений, - он объясняет анализанту как он к ним пришел. Во-первых, он 

может быть неправ, а во-вторых, даже если он прав, у анализанта есть возможность 

избежать конфронтации с сопротивлением, если он к ней не готов. Показывая анализанту, 

как он пришел к своему предположению, аналитик демистифицирует свой мыслительный 

процесс. Он не является «читателем мыслей», а всего лишь использует определенный метод 

познания, который анализанту тоже доступен, и который анализант со временем усваивает. 

Таким образом, он становится активным, равноправным партнером, что способствует 

развитию рабочего альянса. 

Когда нужно конфронтировать анализанта с сопротивлением? Это будет зависеть 

от двух вещей: от состояния рационального эго анализанта и от живости сопротивления. 

Мы все иногда готовы или не готовы принять какую-то правду о себе, в зависимости от 

«настроения» и, конечно же, от того, кто нам ее сообщает. Очень разумное эго сможет 

принять и заметить малейшее сопротивление, в то время как ослабленное эго будет 

отрицать даже очевидные проявления сопротивления. Ничего нельзя добиться силой и 

«всему свое время», как гласит народная мудрость. Состояние рационального эго 

постоянно меняется в ходе терапии и в значительной степени зависит от отношений с 

терапевтом, состояния рабочего альянса, событий вне терапии, регрессии и многих других 

факторов. Вот почему аналитику необходимо через наблюдение и сочувствие распознать, в 

каком состоянии находится рациональное эго анализатора, особенно его способность 

переносить амбивалентность, чтобы определить, насколько ясной должна быть 

очевидность сопротивления, чтобы анализант мог его распознать. 

Эмпатичному родителю, похожим образом, обычно понятно когда ребенку можно 

что-то «доказать», а когда нет. Поэтому, мы конфронтируем анализанта с сопротивлением 

только тогда, когда почувствуем, что конфронтация будет иметь для него смысл, сколько 

бы сопротивление ни было для нас очевидным. Если конфронтация не имеет для анализанта 

ценности правдивости, поскольку он еще не готов эту правду принять, любая настойчивость 

будет проявлением непонимания и неуважения к его текущим ограничениям. 

Вмешательства аналитика должны быть не только правдивыми, но и своевременными, 

потому что истина, без уважения к способности человека принять ее, не эффективна. 



 

3. Прояснение 

Когда анализант конфронтируется с сопротивлением и осознает свое избегание, оно 

становится предметом дальнейшего исследования. Он понимает, что он сопротивляется, но 

есть некоторая неясность и ощущение неполноценности и незавершенности познания. 

Пытаясь прояснить эту неясность, мы можем повернуть исследование в трех 

направлениях. Одно из них – искать ответ на вопрос, почему, другое – чего избегает 

анализант, а третье – как он это делает. Первые два вопроса касаются мотива 

сопротивления, а третий – способа избегания. 

Выяснение мотивов и способов сопротивления взаимосвязано. Независимо от того, 

что он ищет – мотив или способ избегания, аналитик стремится заострить внимание на 

психологических процессах, которые он анализирует, и изолировать конкретные мотивы 

или способы проявления сопротивления, которое он пытается объяснить, отделяя важные 

детали от несущественных. Подход к освещению сопротивления чаще всего происходит 

через эмоциональную составляющую. Вопрос почему анализант сопротивляется можно 

свести к вопросу о том, что за неприятное чувство он пытается избежать. Ответ на этот 

вопрос, как правило, лежит ближе к области сознания, чем ответ на вопрос о том, какой 

контент (что именно), т.е. какие инстинктивные импульсы, аспекты отношений с объектом 

или травматические воспоминания вызывают болезненный аффект. 

Проливая свет на сопротивление, аналитик старается как можно более простым, 

ясным, конкретным и прямым языком ближе определить чувства анализанта, выдвигая 

свое наблюдение в форме гипотезы (Похоже, вы..., как будто..., мне кажется...), которая 

подтверждается или отклоняется. Все эти шаги являются подготовкой к интерпретации. 

Часто эти шаги делает сам анализант, и лучше всего, когда интерпретация приходит с его 

стороны. Иногда все действия разыгрываются почти одновременно или же в обратном 

порядке, инсайт может предшествовать конфронтации и освещению сопротивления. 

4. Толкование 

Очевидно, что интерпретация – это один из процессов познания истины о себе, в 

котором активную роль играет анализант. Интерпретация-инсайт – это момент, когда 

происходит открытие (переживание по типу «Эврика!»), процесс научения через открытие, 

качественный скачок в превращении бессознательного содержания в осознанное и их 

соединении – интеграции в личность человека. Ранее мы заявляли, что интерпретация – это 

не «мозговой штурм» аналитика, направленный на поиск в загадочном материале 

анализанта какого-то смысла, который соответствовал бы психоаналитической теории, и, 

таким образом, подтвердил ее, вращая ее по кругу. Интерпретация-инсайт – это личная 

истина анализанта. Она приходит как венец процесса исследования, когда истина уже 

находится в предсознательном, «на кончике языка», когда анализант готов пропустить ее в 

сознание и принять. Когда он готов переносить сосуществование противоречивых эмоций 

- переносить амбивалентность. Нет никаких опасений относительно того, что анализант 

примет какие-то навязанные ему извне «истины». По некоторым переносным причинам 

(внушаемость) он может согласиться с какой-либо теорией, идеей аналитика, но, как 



 

говорил Фрейд (1976): «Тот, кто сам проводил анализ, мог бесчисленное количество раз 

убедиться в том, что нельзя пациенту внушить подобное. Конечно, не сложно сделать его 

сторонником определенной теории и, таким образом, ввести его тоже в потенциальное 

заблуждение врача. При этом, он будет вести себя ровно как и все другие, как ученик, и это 

сможет повлиять всего лишь на его интеллект, но не на его болезнь». 

Однако, разрешение конфликтов и преодоление сопротивления удастся только в том 

случае, если анализанту внушены такие подготовительные идеи, которые соответствуют 

его внутренней реальности. То, что в предположениях врача оказывается ошибочным, 

отпадает в процессе анализа, должно быть отклонено и заменено более точными 

предположениями. Звучит парадоксально, но кажется, что человек может быть на одном 

уровне очень внушаемым и «наивным», тогда как на другом уровне может совершенно не 

поддаваться внушению и обману. Таким образом, анализант сможет действительно принять 

интерпретацию и ассимилировать ее лишь в том случае, если он воспринимает ее как 

истину о себе и готов ее принять. 

5. Проработка 

Сколько бы вы ни умело работали над сопротивлениями, они будут возвращаться 

снова и снова. Их необходимо прорабатывать. Переносимость амбивалентности – это 

способность, а способности развиваются постепенно. Новый инсайт – это гипотеза, 

которую необходимо постоянно проверять в новых ситуациях. Интерпретация, данная один 

раз, даже когда она динамически и экономически верна, не является «полной истиной», а 

лишь частичным открытием. Психическая структура, поддерживаемая годами или 

десятилетиями, меняется нелегко. Никаких чудес не бывает. Процесс проработки обычно 

длится больше всего. У каждого свой ритм изменения и усвоения истины, принятия и 

разрешения амбивалентности. 

Потребность терапевта в ускорении этого ритма не соответствует принципу 

уважения автономии. После успешного анализа сопротивления, анализант часто становится 

более подвижным, гибким, приносит новый материал, а затем мы добираемся до чего-то, 

против чего существует более сильная защита. Иногда достаточно напомнить анализанту о 

предыдущем разговоре о сопротивлении, но это бывает редко. Обычно снова начинается 

процесс анализа, но на этот раз несколько проще и быстрее. Эта повторная демонстрация 

одного и того же в разных ситуациях, отношениях и в разное время – это и есть проработка. 

Анализ длится столько, сколько нужно анализанту для процесса проработки. Этот процесс 

продолжается и после завершения терапии. Наверное, всю жизнь. Точка, в которой 

анализант чувствует, что анализа было достаточно и что он сможет продолжить процесс 

развития без помощи терапевта – это дело его личного решения. Об этом решает не 

аналитик на основе каких-то «критериев нормальности». Анализант принимает автономное 

решение о завершении своего анализа. 

 



 

Примечание: подробно о работе с сопротивлением и переносом, с 

многочисленными примерами работы, можно прочитать в пособии «Psihoanaliza i 

nedirektivno savetovanje» (Jovanović, N. 198515). 

Перенос 

Сопротивление и перенос представляют собой два краеугольных камня на которых 

основан психоаналитический метод. Фрейд (1959) считал, что психоанализом можно 

назвать любую работу, отталкивающуюся от сопротивления и переноса, независимо от 

того, приведет ли она к иным результатам, чем его собственные. 

Рабочее определение: Перенос – это переживание чувств, фантазий, установок, 

импульсов и механизмов защиты по отношению к человеку в настоящем, которое 

неадекватно по отношению к этому человеку, а скорее является повторением реакций 

по отношению к значимым людям в раннем детстве, перенесенных на людей в 

настоящем. В терапевтической ситуации терапевт является тем человеком, на которого 

осуществляется перенос. 

Пытаясь понять клиента, работая над его сопротивлением и способствуя его росту, 

терапевт становится значимым человеком в жизни клиента. Между ними развивается 

особый вид объектного отношения. Терапевт становится, в каком-то смысле, «третьим 

родителем». В этих новых отношениях клиент видит возможность удовлетворения 

потребностей, не удовлетворенных в детстве значимыми людьми, на которых эти 

потребности были направлены, оживляет их и, таким образом, получает шанс на 

лучшее разрешение конфликта. Таким образом, в терапевтической ситуации развивается 

своего рода реакция на терапевта, которая, по большей части, неадекватна по отношению к 

нему, и которая, по сути, является переносом старого объектного отношения в новом 

облике. Это в первую очередь бессознательное явление, и человек, который реагирует 

переносными чувствами, чаще всего не осознает это искажение. 

Перенос может состоять из любых компонентов объектного отношения и может 

проявляться в чувствах, фантазиях, установках, идеях или защите от них. Люди, 

которые являются первоначальными источниками переносных реакций – это значимые 

люди из раннего детства. Перенос не является продуктом анализа. Это происходит как 

в терапии, так и вне ее, у невротических, психотических и здоровых людей. Все 

человеческие отношения содержат смесь реалистичных и переносных реакций. Важно 

отметить, что перенос – это то, что происходит «здесь и сейчас», это путь в прошлое 

через перенос прошлого в настоящее, что делает его доступным для наблюдения. 

Переносные реакции воспринимаются как актуальные, как реальность. В определенный 

момент перенос проявляется как сопротивление, и когда он в таком виде распознается 

 
15 Jovanović, N. (1985) Osnovi psihoterapije i savetovanja-Priručnik za vežbe-Psihoanaliza i nedirektivno 

savetovanje- Filosofski Fakultet Beograd. 

 



 

и переживается, то можно приступить к процессу анализа, который мы описали выше в 

работе с сопротивлением. 

Переносная составляющая проявляется в разной степени в каждом человеческом 

отношении, в том числе в каждой терапевтической ситуации, и становится источником 

сильнейшего сопротивления, разрешение которого может привести к наиболее 

значительным терапевтическим эффектам. Мы можем говорить, что человек «играет в 

игры», как в ТА (транзактном анализе), «разыгрывает незавершенные дела», как в гештальт-

терапии, или что-то еще, но в любом случае мы имеем в виду, что это поведение не 

соответствует текущей ситуации. Анализируя его, мы можем обнаружить, что оно было 

приобретено в отношениях со значимыми людьми в раннем детстве. Освещение отношений 

между терапевтом и клиентом (особенно негативных чувств) должно быть «ежедневным 

хлебом» любой аналитической работы. Так же как и в анализе сопротивления, переносную 

реакцию необходимо сначала распознать. 

В методе О.Л.И. Интегративной Психодинамической Психотерапии мы 

понимаем перенос немного иначе. Мы не считаем, что отношения переносятся из 

прошлого в настоящее, а полагаем, что склонность к переносному реагированию 

вплетена в структуру клиента посредством степени развития базовых эмоциональных 

компетенций. У человека нет интенсивных переносных отношений со всеми людьми, 

поскольку не все его отношения интенсивны. 

Однако, способности могут «дать сбой» в тесных отношениях, в которых «ток» 

сильнее и где «система ломается под нагрузкой». Перенос, по нашему мнению, 

происходит тогда, когда отношения становятся интенсивными. Не потому, что что-то 

переносится из прошлого в настоящее, а потому, что под нагрузкой интенсивности 

отношений проявляются недостатки в функционировании базовых эмоциональных 

способностей. Перенос нельзя решить только посредством связывания отношений с 

терапевтом и отношений со значимыми людьми из прошлого. Это важно, но этого 

недостаточно. Необходим новый, коррекционный эмоциональный опыт, с помощью 

которого клиент сможет развивать или разблокировать базовые эмоциональные 

способности. «Исцеляющим» является не только сам инсайт, но и умение переносить его в 

новых доверительных отношениях, которые, прежде всего, строятся через иные, 

коррекционные отношения с терапевтом и развитие базовых эмоциональных компетенций. 

По мере развития компетенций, интенсивность переноса и искажение восприятия другого 

человека, которое перенос влечет за собой, ослабевает. 

Как распознать перенос? 

Характеристики переносных реакций: 

неадекватность, интенсивность, амбивалентность, капризность и 

настойчивость. 

Неадекватность: в жизни мы часто сталкиваемся с ситуацией, когда реакция одного 

человека на другого не соответствует поведению этого другого человека. В таких ситуациях 



 

мы часто слышим: «Я не виноват, что у тебя с женой проблемы. Кричи на нее, не надо на 

мне срываться» или «Отстань от меня, я не твоя мама, чтобы держать тебя на груди?» и т.д. 

Такая неадекватность, как в жизни, так и в терапевтической ситуации, является первым 

признаком того, что это переносная реакция. Переносные реакции неадекватны по 

качеству, количеству и продолжительности в текущей ситуации, но были адекватны 

в прошлом. Если клиент, пришедший к вам что-то изменить, сопротивляется 

терапевтической процедуре, то он ведет себя неадекватно. Он хочет чего-то, и в то же время 

саботирует удовлетворение этой потребности. В этом смысле сопротивление также 

является переносным явлением, поскольку оно не соответствует текущей ситуации 

(терапевтической), а защита возникла как попытка адаптации в прошлом. 

Интенсивность: интенсивные эмоциональные реакции по отношению к терапевту 

в основном являются признаками переноса. В аналитической ситуации, в которой 

поведение аналитика обычно не дает повода для такого, неадекватность интенсивности 

реакции легко заметна. Однако, терапевт своим поведением может реально дать повод для 

интенсивной реакции, которая в таком случае будет адекватна ситуации. Часто 

контрпереносные реакции (переносные-иррациональные реакции терапевта на клиента) 

аналитика являются причинами таких реакций клиента. Невротики особенно склонны к 

переносным реакциям в жизни, причем обычно к людям, которые выполняют 

определенную функцию, которую раньше выполняли родители (поскольку тогда 

отношения становятся более интенсивными и это «триггерит» проявления дефицита 

базовых эмоциональных способностей). Обычно это любовники, люди, обладающие 

авторитетом, лидеры, врачи, учителя, знаменитости, актеры, священники. Они, как и 

терапевт, являются лишь триггерами для переносных реакций. Клиенты влюбляются в 

терапевта, приписывают ему определенные качества, которые у них не было возможности 

проверить, ненавидят его, подозревают, проявляют сексуальные желания. Интенсивные 

эмоции переносных реакций являются базовой движущей силой терапевтической работы. 

Те, кто недостаточно разбирается в аналитическом методе, склонны рассматривать его как 

по большей части интеллектуальное обсуждение симптомов. Такие представления 

ошибочны. 

Отсутствие эмоциональных реакций является признаком сопротивления. Терапевт в 

силу своей функции является человеком, значимым для клиента, и если чувства клиента по 

отношению к терапевту не проявляются в терапевтической ситуации, то это значит, что они 

подавляются, скрываются или смещаются на другого человека, обычно человека, которого 

клиент каким-то образом связывает с терапевтом. 

 

Амбивалентность: все переносные реакции амбивалентны. Один аспект чувств 

остается бессознательным или скрытым, а другой проявляется. Клиенты как бы хотят 

убедить себя, что к терапевту они питают только один тип чувств, а другого, как правило – 

противоположного, не существует. Некоторым людям легче проявлять нежные чувства, 

любовь к терапевту или сексуальные желания, скрывая подозрительность и враждебность, 

в то время как у других все наоборот. Такое расщепление произошло в отношениях с одним 



 

из родителей. Проявление другой стороны и синтез противоположных чувств остаются 

«незавершенным делом», которое мешает клиенту по-другому построить новые отношения. 

Эту «работу» клиент должен завершить в терапии, чтобы иметь возможность свободно 

заниматься другими делами, строить реальные отношения. 

Капризность: Переносные реакции непостоянны и капризны. Чувства к 

терапевту часто могут быстро и неожиданно меняться на противоположные, что 

является отражением их амбивалентности. Часто предположения или фантазии клиента 

о значении поведения терапевта приводят к резкому изменению отношения к терапевту во 

время или после встречи. Внезапное изменение чувств также может быть результатом 

реальной ошибки со стороны терапевта. Эту возможность он всегда должен иметь в виду. 

Независимо от того, что их вызывает, такие внезапные изменения обычно превращаются в 

сопротивление и должны быть проанализированы. 

Настойчивость: В противовес капризности, некоторые переносные реакции могут 

быть очень стойкими и длиться долго. В то время как переменчивые реакции происходят 

чаще в начале анализа, длительные, ригидные реакции чаще встречаются на более поздних 

стадиях. Таким реакциям не хватает спонтанности, и именно так они распознаются как 

в терапии, так и в жизни. Их обнаружение занимает больше времени, и они часто бывают 

устойчивыми к интерпретации. Их длительность не означает, что терапевтическая работа 

остановлена, так как за это время можно проработать другие аспекты невроза клиента. 

Примечание: Многочисленные примеры распознавания переносных реакций 

можно найти в пособии «Психоанализ и недирективное консультирование» (Jovanović, 

198516). 

Анализ переноса 

Чтобы его проанализировать, перенос, также как и сопротивление, должен 

развиться. Аналитическая ситуация такова, что позволяет клиенту развить все 

разнообразие и интенсивность переносных реакций в соответствии со своей 

индивидуальной историей и потребностями. 

Что в аналитических отношениях делает возможным развитие переноса? 

Психоаналитик как зеркало: 

Фрейд (191217) рекомендовал психоаналитикам стать зеркалом по отношению к 

пациенту. Эта рекомендация была неправильно понята, как будто аналитик должен быть 

холодным и недоступным для клиента. Такое понимание привело к широко 

 
16 Jovanović, N. (1985) Osnovi psihoterapije i savetovanja-Priručnik za vežbe-Psihoanaliza i nedirektivno 

savetovanje- Filosofski Fakultet Beograd. 

 
17 Freud, S. (1912). Recommendations to Physicians Practising Psycho-Analysis. The Standard Edition of the 

Complete Psychological Works of Sigmund Freud, Volume XII (1911-1913): The Case of Schreber, Papers on 

Technique and Other Works, 109-120. 

 



 

распространенным предубеждениям о поведении аналитика и отношении между ним и 

клиентом. Эта рекомендация имеет другой смысл. Это означает, что аналитик не будет 

отражать клиенту ничего, кроме того, что он сам проявил. Личные ценности 

аналитика не будут вплетаться в анализ клиентского конфликта. Его нейтральная 

позиция позволит клиенту свободно исследовать, и тогда его искаженные и 

нереалистичные реакции по отношению к аналитику станут заметными. 

Терапевт в том, что ему говорит клиент, не ищет ни хорошего, ни плохого, а ищет 

правды. Только в таких условиях можно последовательно придерживаться основного 

правила. Такая нейтральность делает личность терапевта относительно анонимной 

для клиента, и он заполняет это пустое пространство своими фантазиями. Если 

аналитик не провоцировал такие фантазии своим поведением, то будет проще 

продемонстрировать их нереалистичность. Подчеркнем еще раз, что это не означает, что 

аналитик должен быть холодным, сухим или крайне пассивным, потому что это сделало бы 

невозможным создание рабочего альянса, а ненавязчивым, не оценивать и не привносить 

свои взгляды, ценности и конфликты в анализ конфликтов клиента. Такое отношение 

аналитика позволяет клиенту свободно проявлять амбивалентные чувства и развивать 

переносимость амбивалентности. 

Правило воздержания: 

Когда невротик пребывает в состоянии напряжения, он находит различные способы 

ослабить, подавить или частично разрядить это напряжение (мы говорили об этом при 

упоминании проблем с толерантностью к фрустрации). Это можно сделать, например, 

употребляя алкоголь, сигареты, наркотики, через компульсивные сексуальные и другие 

действия, переедая, быстро водя машину, постоянно влюбляясь и многими другими 

способами. С помощью такой разрядки (не добираясь до причины такого поведения) 

человек избегает нарастания напряжения и конфронтации с его первопричиной. Когда этих 

«клапанов» недостаточно, он приходит на терапию. В терапевтической ситуации, когда 

возникает какой-то неприятный, подавленный контент, напряжение снова нарастает, 

и клиент пытается использовать старые способы облегчения или новые, 

выполняющие ту же функцию. Если бы он делал это постоянно, даже терапевтическая 

ситуация не позволила бы ему конфронтироваться с чувствами, которых он избегает. 

Следовательно, такое поведение клиента распознается как сопротивление, 

способ избежать напряжения и привнесения эмоций в терапевтическую ситуацию, а 

также попытка быстро снять напряжение, и его следует анализировать. После 

успешного анализа сопротивления, клиент узнает, что определенные виды поведения 

препятствуют развитию терапии, то есть его собственному развитию, и учится 

воздерживаться от них. Таким образом, он учится правилу воздержания. Клиенту 

рекомендуется воздерживаться от резких изменений или решений, прежде чем 

обсудить это с терапевтом. Любой успешный анализ такого поведения должен быть 

использован для того, чтобы клиент осознал потребность воздерживаться от них. Таким 

образом, основной смысл состоит в том, чтобы клиент научился воздерживаться от текущих 

удовольствий ради будущих (Этот методологический аспект психоаналитического метода 



 

очень важен для развития толерантности к фрустрации. Вместо облегчения, которое не 

ведет к развитию, клиент учится переносить фрустрацию. Конечно, в аналитической 

ситуации фрустрация также должна быть оптимальной). 

Таким образом, правило воздержания – это ни в коем случае не запрет со 

стороны терапевта, поскольку основная предпосылка терапии (основное правило) 

заключается в свободном выражении, а скорее рекомендация воздерживаться от 

определенных форм поведения, которые (в ходе анализа) показали свое 

разрушительное воздействие на аналитическую работу. Также важно, чтобы аналитик 

своим поведением не удовлетворял переносные потребности клиента (тем самым 

снижая его напряжение), чтобы дать клиенту возможность с ними конфронтироваться 

и анализировать их. Для того, чтобы конфронтация и анализ переноса стали возможными, 

аналитику нельзя «втягиваться в игру», т.е. он должен следить за тем, чтобы анализант не 

получал вторичной выгоды от работы с ним. Итак, смысл правила воздержания заключается 

в том, чтобы клиент научился сдерживать разрядку напряжения невротическими способами 

и привносил это напряжение в аналитическую ситуацию, создавая таким образом 

возможность добраться до содержания, вызвавшего напряжение. 

Это касается снятия напряжения как вне анализа, так и во время анализа отношений 

с терапевтом. Рост напряжения приводит к более интенсивному развитию переносных 

чувств, поэтому можно сказать, что правило воздержания способствует развитию 

переноса. Если терапевт говорит клиенту, что ему нужно от чего-то воздерживаться, или 

если он не удовлетворяет потребности клиента, то он должен объяснить почему. К клиенту 

нужно относиться как к партнеру и взрослому. Мы не можем относиться к нему как к 

ребенку и ожидать, что он станет зрелым. Здесь мы также можем наблюдать связь базовых 

эмоциональных способностей. Развитие переноса, посредством которого будем 

анализировать и прорабатывать амбивалентность, а также учиться переносить и разрешать 

ее, требует определенного уровня развития толерантности к фрустрации, способности 

откладывать облегчение и стремления к более сложному, но лучшему для развития способу 

совладания с напряжением – к инсайту. Перенос приводит к большей напряженности в 

отношениях (положительной или отрицательной). Более сильные эмоции ставят перед 

базовыми способностями «испытание», в котором проявляются их дефекты, а это дает 

возможность выявить, проанализировать и исправить эти «сбои» на базовых инструментах 

жизнедеятельности посредством коррекционного эмоционального опыта с 

психотерапевтом. 

Когда следует анализировать перенос? 

а) Когда перенос является функцией сопротивления – перенос является 

движущей силой в терапии, также как и сопротивление, поскольку представляет собой 

повторение какого-то из аспектов отношений с родителями, вместо вспоминания и 

разъяснения этих отношений. Перенос следует анализировать только тогда, когда он начнет 

мешать аналитической работе. Как и в работе с сопротивлением, переносное сопротивление 

должно быть демонстрируемым – анализант должен быть в состоянии его заметить. 

Процедура такая же (анализ переноса и есть анализ сопротивления). 



 

Распознав переносное сопротивление, аналитик может, например, молча или иным 

образом (см. шаг «Конфронтация» при анализе сопротивления) конфронтировать клиента с 

сопротивлением. Он может, к примеру, сказать клиенту: «Вы, кажется, избегаете своих 

чувств ко мне...», или «Как будто вы боитесь выразить свой гнев по отношению ко мне...». 

Как и в случае с сопротивлением, следует подождать, пока переносное 

сопротивление достигнет оптимальной интенсивности, ведь только тогда клиент сможет 

поверить в то, что он видит и переживает. Когда клиент задает нам вопрос: «Как мне узнать, 

так ли это? Это правда или моя конструкция?» - мы должны спросить себя, не слишком ли 

рано мы приступили к интерпретации, до того, как клиент что-то испытал, или же его 

способ защиты состоит в том, чтобы немедленно интерпретировать свое поведение, чтобы 

предотвратить переживание. 

б) Когда достигнут оптимальный уровень интенсивности – Что это за 

оптимальный уровень? Это не фиксированное количество, а зависит от состояния эго 

клиента. По сути, важно, чтобы опыт переноса был эмоционально значимым и нес 

определенный смысл для клиента, но не переполнял его, не переживался как травма. 

Терапевт должен чувствовать, что это за уровень в каждой конкретной ситуации. Это тот 

уровень, который приводит базовые эмоциональные способности в состояние достаточного 

напряжения, чтобы они могли показать свои недостатки, но не превосходящий 

возможности базовых эмоциональных способностей клиента справиться с этим 

напряжением. Если перенос не анализируется в момент достижения оптимального уровня, 

это приводит к отыгрыванию вне терапии или к прекращению терапии. 

в) Когда мы считаем, что наше вмешательство приведет к новому инсайту – 

Новые инсайты могут произойти при анализе переносного сопротивления или когда оно 

достигнет оптимальной интенсивности, но есть также ситуации, требующие 

вмешательства, когда вопрос сопротивления или интенсивности переносной реакции не 

является решающим. Какими качествами должен обладать материал, который 

приносит клиент, чтобы интерпретация или прояснение могли привести к новому 

инсайту? 

1. Противоречивость – когда во взглядах или чувствах клиента есть противоречие, 

тогда его нужно с этим конфронтировать. Когда переносные реакции являются явным 

отражением амбивалентности. 

Пример: (Йованович Н.) 

Клиентка З. в течение почти года развивает положительный отцовский перенос ко мне с 

эдипальными и фаллическими характеристиками. За это время можно было заметить 

большую враждебность, ревность и отвращение к матери. В одной серии встреч она 

начала сравнивать меня со своим мужем. Он в тот момент казался ей грубым и 

бесчувственным, даже жестоким по отношению к ней, в то время как я казался ей 

нежным, чувствительным и внимательным. Несмотря на это, она чувствовала, что я 

также был сильным, уверенным и творческим. Она хотела мужественного мужчину, 

который был бы нежным. Любовь важнее секса, в жизни есть более важные вещи, чем 



 

оргазм. Она хотела быть любимой, полностью, везде, до конца принятой. Она хотела 

мужчину, который бы любил ее, просто обнимая ее, прижимая губы к губам и грудь к 

груди. Он бы держал ее в своих руках и гладил ее, а она бы упивалась его теплом. В тот 

момент я истолковал ей, что она, кажется, предпочитает мужественных мужчин, но 

мне также кажется, что в ней есть какая-то тяга к тем качествам во мне, которые она 

воспринимает как женственные и теплые. Это вмешательство стало началом ее 

признания подавленных прегенитальных стремлений ко мне и к своей матери. 

2. Повторение – Когда определенное чувство, установка или убеждение повторяется 

по отношению к терапевту, а также в различных отношениях и ситуациях вне терапии, о 

которых говорит клиент, можно интерпретировать перенос и связать его с аналогичными 

чувствами и проявлениями вне терапевтической ситуации. 

Пример: (Йованович Н.) Клиентка С. начинает встречу, рассказывая о своих 

проблемах с поиском работы и о том, что общество ей что-то должно. Она испытывает 

отвращение к поиску работы и чувствует, что получить работу – ее право. Перед ней 

всегда ставили обязанности, которые она выполняла, но в глубине души она чувствовала, 

что они (родители) должны это делать за нее. Она возмущалась, потому что они ей все 

равно ничего не обеспечили. В отношениях с молодым человеком возникает конфликт, так 

как она постоянно упрекает его в том, что он не уделяет ей достаточно внимания. Она 

принесла на встречу кексы. Каждый раз, покупая еду, она не может не отнести ее своему 

молодому человеку или мне, если у нас назначена встреча. Она бы чувствовала себя 

эгоисткой, если бы не сделала этого. Ее мать эгоистична, и она не хочет быть такой. На 

предыдущей встрече мы попытались пролить свет на ее сопротивление выяснению 

отношений с матерью. Она чувствовала, что это слишком тяжело для нее, что я 

предъявляю к ней чрезмерные требования. Тогда я спросил ее: «Ты чувствуешь, что я 

должен что-то сделать за тебя?» Она ответила, что фантазировала, что у нее рак горла 

и она не может говорить, в таком случае мне пришлось бы все делать самому. Это было 

введением в освещение чувства, что она лишена и имеет право на получение, ее отказа 

активироваться и искать, ведь она чувствует, что должна пассивно получать. Во всем, 

что она рассказывала, повторялась потребность получить что-то, что мир должен ей 

что-то. Она привнесла свои оральные ожидания в отношения со мной, и они стали 

сопротивлением. Она хотела, чтобы я питал ее интерпретациями, делал что-то за нее и 

сделал так, чтобы она чувствовала себя хорошо. 

3. Сходства – Когда очевидно сходство между поведением, эмоциями, установками, 

которые клиент проявляет в терапии, с некоторыми его чувствами или поведением в других 

ситуациях вне терапевтической ситуации: 

Пример: (Йованович Н.) С клиентом, студентом электротехнического 

факультета, я говорил о его интеллектуализации и избегании привнесения чувств в 

терапию. Следующая встреча началась с того, что он сообщил, что чувствовал себя 

некомфортно после предыдущей встречи. Он пошел домой и включил телевизор. Затем к 

нему пришел друг и спросил, почему он смотрит первый канал, когда на втором 

показывают что-то гораздо более содержательное. Он так разозлился, что кинулся в него 



 

тапком. Он не мог понять, откуда взялась такая интенсивность чувств. Это показалось 

ему неуместным. Я напомнил ему, что на прошлой встрече я задал ему аналогичный 

вопрос: «Почему в «программе» терапии у нас интеллектуализация, когда привнесение 

эмоций было бы более содержательным?» Он ответил, что чувствовал, что это как-то 

связано со мной. Потом он вспомнил, что ушел отсюда сердитым. Он не мог понять, чего 

я от него хочу. Как ему вносить эмоции, если они не возникают? Он начал поднимать тон 

и постепенно кричать: «Я не могу придумывать эмоции, играть в них, чего вы от меня 

хотите?! Как мне их внести?!» Я ответил: «Вот так, как вы это делаете сейчас. Ваш 

гнев по отношению ко мне существовал и на прошлой встрече, но вы не проявили его, а 

вместо меня сорвались на своем друге после нашей встречи.» 

4. Ключевые ассоциации – иногда, когда клиент свободно ассоциирует, возникают 

ассоциации, в которых связь между переносными чувствами и оригинальными 

отношениями, в которых возникли такие чувства, становится очевидной. Ключевые 

ассоциации более спонтанны, удивительны, обычно приводят к каким-то чувствам и 

открывают путь в новую область исследований. 

Пример: (Йованович Н.) Клиентка Р., на третьем месяце терапии, рассказывает о 

том, как она к концу наших встреч и после них испытывает облегчение, так как проходит 

то напряжение, которое она чувствует перед приходом на сеанс и во время сеанса. Она 

чувствует себя как на экзамене у преподавателя. Ей хочется дома хорошо подготовиться, 

чтобы на сеансах рассказать что-то умное, со смыслом, упорядоченное... Но здесь она 

просто рассказывает какую-то хаотичную чушь, которая приходит ей в голову, и 

чувствует себя невеждой... как будто ей это задание не по плечу. Как на уроке сербского... 

Я вспомнил, как она рассказывала мне о том, что ее отец был преподавателем сербского 

языка. Я задал ей вопрос: «Почему именно на уроке сербского?» Она ответила: «Странно, 

у меня никогда не было проблем с сербским языком. У меня всегда с ним было хорошо... 

будучи дочерью преподавателя сербского, это подразумевалось...» Я пытался 

подтолкнуть ее к обнаружению связи: «Когда вы работаете со мной, вы чувствуете себя 

невеждой, несущей чушь, вы говорите – «как на уроке сербского», и при этом чувствуете, 

что задание вам не по плечу. Были ли у вас подобные чувства к отцу?» «Ооо, да...», она 

ответила вздыхая. «Я помню, еще с начальной школы, это тяжелое чувство напряжения 

и негодности, когда он давал мне долгие уроки грамматики и орфографии на дому, помню 

его раздражение, когда я не могла быстро что-то понять... я, дочь уважаемого 

преподавателя сербского языка... лишь бы я его не опозорила... ляпнув какую-нибудь 

глупость. Я так хорошо выучила грамматику и орфографию для того, чтобы он больше не 

давал мне уроки, и чтобы не попасть случайно в ситуацию, что я чего-то не знаю по 

сербскому языку, и ему об этом расскажут. В университете я также сдавала экзамены 

лишь тогда, когда была уверена, что знаю все. Но здесь, у вас, я не могу подготовиться... 

я должна быть спонтанной, свободно ассоциировать... и я не знаю, как это делается... я 

не могу подобрать слова, как будто я не знаю сербского...». 

Шаги в анализе переноса: 

 



 

При анализе переноса мы будем делать шаги, упомянутые в анализе сопротивления, 

которые, по сути, представляют собой процесс анализа любого психического явления. 

Распознав то, что подлежит анализу, нам следует это продемонстрировать, пролить на него 

свет, интерпретировать и проработать. 

Демонстрация переноса: 

Клиент может сам осознать свои переносные чувства. Очень часто достаточно 

подождать, пока они станут более интенсивными. Таким образом, как и при работе с 

сопротивлением, молчание и терпение могут быть одним из способов демонстрации 

переноса. Если мы достаточно ждали, и переносная реакция стала доступной и достаточно 

сильной для клиента, и если кажется, что нет существенного сопротивления этому, мы 

можем конфронтировать клиента с переносной реакцией, сказав, например: «Мне кажется, 

вы избегаете каких-то чувств ко мне», или, если мы идентифицировали чувство: «Кажется, 

вам трудно проявлять любовь ко мне». Иногда бывает полезно показать клиенту, на 

основании чего мы пришли к нашим предположениям. Таким образом, он может 

узнать, как мы работаем, что помогает создать рабочий альянс. Также важно после 

нашего вмешательства дать клиенту достаточно времени, чтобы он на это 

отреагировал. Это касается всех вмешательств, особенно в отношении переноса. Клиент 

часто реагирует быстро, «да или нет», и только потом, слушая его, мы замечаем, что 

его первой реакцией была покорность или защита. 

Освещение переноса: 

Когда клиент конфронтирован со своей переносной реакцией, мы пытаемся 

углубиться в нее, сделать ее более четкой. Один из способов – попросить его как можно 

точнее объяснить интимные детали его реакции, а также подключить ассоциации, которые 

при этом приходят ему в голову. 

Интерпретация переноса: 

Интерпретировать перенос означает прийти к его бессознательному 

происхождению, тому, что предшествовало ему в прошлом, причине и цели. Интерпретация 

переноса – это долгий процесс, а не толкование, которое остроумный, проницательный 

аналитик вытаскивает их рукава перед изумленным пациентом. Широко распространенные 

предубеждения о психоанализе, которые глубоко укоренились, представляют 

психоаналитическую работу именно так. Психоаналитик – это магический читатель 

мыслей, который знает о своем пациенте больше, чем он сам. Были и до сих пор есть такие 

аналитики и терапевты. Подобные представления вызвали много сопротивления и стали 

поводом для критики аналитического метода другими терапевтами. Из того, что мы 

говорили до сих пор об анализе сопротивления и передачи, видно, что интерпретация – 

это постепенный процесс вступления клиента в контакт с каким-то бессознательным 

контентом. Клиент должен сначала увидеть, что он делает, как он это делает, углубиться в 

свои чувства и прояснить их, чтобы они стали живыми и эмоционально значимыми 

переживаниями, чтобы, наконец, понять, почему он это делает и откуда он это взял. Лучше 

всего, если он сам придет к инсайту, однако, если терапевт собирается 



 

интерпретировать, ему следует это сделать в тот момент, когда это понимание будет 

близко к сознанию клиента. Анализ – это не интеллектуальная игра. Процесс 

достижения интерпретации клиент должен пережить. Чтобы интерпретация была 

эффективной, она не должна выходить за рамки текущей способности клиента к 

пониманию. Правильная и своевременная интерпретация приведет к созданию 

нового, углубленного материала (что также является критерием своевременности и 

правильности). Затем мы сможем освещать новый материал и продолжать таким образом 

процесс анализа, который ведет клиента все глубже к сердцевине его конфликтов. 

Если демонстрация и освещение не приводят клиента непосредственно к 

инсайту, терапевт может: 

а) Работать с аффектами и импульсами, участвующими в переносной реакции, 

и через них пытаться добраться до бессознательного источника переносной реакции. Тогда 

терапевты обычно задают вопросы в стиле: «А были ли у вас такие чувства раньше?» или 

«Если вы позволите своим мыслям блуждать вместе с чувствами, то что приходит вам в 

голову?» Со временем клиенты учатся задавать себе такие вопросы. 

б) Искать человека, являющегося первоначальным объектом переносной 

реакции. В этом смысле, клиент должен попытаться ответить на вопрос: «К кому у вас 

возникали такие чувства в прошлом?“ 

в) Исследовать переносные фантазии. 

Проработка переноса 

Независимо от того, верна ли она, никакая интерпретация переноса сама по 

себе не остается эффективной в течение длительного времени. Чтобы достичь полной 

эффективности, ее необходимо повторять несколько раз в разных ситуациях. Следует 

помнить, что переносимость амбивалентности – это способность, а способности 

необходимо практиковать, чтобы они развивались. Например, если клиент пришел к 

инсайту, что своим снисходительным поведением по отношению к терапевту он 

защищается от собственных враждебных чувств, и связал это со своим отношением к отцу, 

то позже он может обнаружить, что он применяет ту же схему в отношениях с другими 

авторитетными фигурами, везде играет в эту же игру. Шандор Радо (согласно Ф. Гринакр, 

1956) сделал одно удобное сравнение проработки с гореванием. Человек, потерявший 

друга, должен во всех ситуациях, которые напоминают ему о нем, снова признать, что он 

потерял его и что нужно от него отказаться. Различные ситуации, воспоминания и желания 

напоминают человеку друга, и в каждом индивидуальном случае ему приходится снова 

переживать разлуку. Способность к гореванию развивается через развитие постоянства 

объекта, так же как и переносимость амбивалентности развивается в процессе проработки. 

 



 

Примечание: Более подробную информацию о методологии работы с переносом 

вместе с примерами переносного анализа можно найти в пособии «Psihoanaliza i 

nedirektivno savetovanje» (Jovanović, 198518). 

Психотерапевтическая работа по развитию базовых эмоциональных компетенций 

Являются ли «зрелые защитные механизмы» максимальной вершиной 

человеческого развития? Нет. Вместо защитных механизмов люди могут развивать базовые 

способности к обработке эмоций или эмоциональные компетенции, которые основаны не 

на искажении реальности, а на проверке и овладении ею. Эти эмоциональные компетенции 

уже были идентифицированы в психодинамических теориях, в четырех 

психоаналитических направлениях психологии:  «классический психоанализ – теория 

инстинктов», «эго-психология», «психология объектных отношений» и «селф-

психология». 

Работа по развитию базовых эмоциональных компетенций является специфическим 

вкладом подхода О.Л.И. ИПП в психотерапевтическую методологию. Все перечисленные 

эмоциональные компетенции уже упомянуты в психологической литературе, а именно в 

четырех психоаналитических направлениях психологии, на которых теоретически 

основывается ИПП. Однако, они не обозначены как эмоциональные компетенции, и не 

указано, каким образом они могут развиваться в психотерапевтическом процессе. В 

литературе они упоминаются как «достижения развития», разбросаны по многочисленным 

книгам и статьям, но не помещены рядом друг с другом, не определена их взаимосвязь, их 

участие в формировании более сложных способностей, не определены методы, с помощью 

которых их можно развивать. О.Л.И. ИПП дает эту необходимую структуру, определения 

эмоциональных компетенций, этапы развития, способы проявления дефицита в каждой из 

базовых эмоциональных компетенций, способы распознавания и многочисленные техники 

для развития этих компетенций. 

Определение развитости восьми базовых эмоциональных компетенций – работа по 

развитию компетенций 

Как можно определить развитость базовых эмоциональных компетенций? 

1. С помощью таблиц, в которых перечислены формы проявления зрелых и незрелых 

эмоциональных компетенций 

2. По доминирующему типу тревожности клиента 

3. По содержанию «нарциссической гордости» - своего рода дисбаланса в 

нарциссическом секторе личности 

 
18 Jovanović, N. (1985) Osnovi psihoterapije i savetovanja-Priručnik za vežbe-Psihoanaliza i nedirektivno 

savetovanje- Filosofski Fakultet Beograd. 

 

 



 

4. С помощью диагностических инструментов, разрабатываемых в О.Л.И. ИПП. 

Формы проявления: 

В методе О.Л.И. ИПП четко определены формы проявления застоя в развитии для 

каждой из 8 эмоциональных компетенций на эмоциональном, поведенческом, когнитивном 

и конативном уровнях. А также формы зрелого проявления каждой из компетенций. 

1) Таблицы проявления развитости эмоциональных компетенций: 

Таблица 1. - Проявления развитой и неразвитой нейтрализации и ментализации 

Способность: Нейтрализация: регулятор психики 

Способность нейтрализации – это способность человека сохранять рациональность 

мышления, нейтрализуя свои инстинктивные энергии (сексуальные и агрессивные), 

превращая их в нейтральную энергию, которая способствует решению проблем, 

рассудочности и достижению цели. 

Ментализация: способность размышлять о своем внутреннем состоянии, способность 

понимать тот факт, что у других есть свои убеждения, желания и намерения... 

 

 

Проявление дефицита: 

Неспособность нейтрализации: Человек, чьи когнитивные функции питаются 

ненейтрализованной энергией, имеет искаженное представление о реальности. Если 

когнитивные функции (восприятие, мышление, память) подпитываются агрессией, 

человек будет искать и видеть в реальности признаки опасности и агрессивности, будет 

искать негативные составляющие реальности, оправдывающие его агрессивность. Его 

восприятие будет направлено на негативные, угрожающие аспекты реальности, на 

негативные качества окружающих людей... Сквозь эту призму он также будет 

интерпретировать полученные данные, обрабатывать их, запоминать только плохие 

вещи... Если когнитивные функции подпитываются ненейтрализованной сексуальной 

энергией, человек также будет искажать реальность, видеть сексуальность во всем, 

эротизировать те когнитивные функции, которые не являются сексуальными, видеть 

только те аспекты человека, которые вписываются в его сексуальные потребности - или 

потребности в удовольствии, нежности... 

- иррациональное мышление, переполненное агрессией или либидозной потребностью, 

ослепленность эмоциями, импульсивное поведение, иррациональное поведение. 

Переживание, выраженное в фразах ничего не могу с собой поделать, меня накрыло, я 

должен получить/сделать это любой ценой... я не готов думать о последствиях... 

Неспособность ментализации: неспособность размышлять о своем внутреннем 

состоянии, неспособность понять тот факт, что у других есть собственные убеждения, 

желания и намерения. Неспособность человека понять себя и других. Ненадежная 

аффективная привязанность. Человек подвержен резким изменениям настроения и 

саморепрезентаций, находится во власти внешних и внутренних событий. Психическая 

эквивалентность – явление, при котором психические состояния приравниваются к 

физической реальности. Всесильность субъективности – убеждение человека в том, что 

его ментализация безошибочна и что он всегда прав.  



 

- Эти люди понимают действия только в терминах физических ограничений или 

осязаемых целей, из такого понимания логически проистекает убеждение в том, что 

мысли и чувства можно изменить исключительно через действие. Человек затрудняется 

отделить фантазию от реальности, и в ходе его деятельности, когда срабатывает принцип 

«якобы», в качестве защитной реакции может возникнуть гиперактивная ментализация – 

попытка увидеть ментальное содержание там, где его нет, как, например, в случае 

бредовых идей об отношениях. 

 

 

Проявление развитой способности: 

Нейтрализация: Такие описания, как: «сохраняет трезвость ума даже в эмоционально 

заряженных ситуациях», «благоразумный человек», «реалист», «не теряет головы», 

«сохраняет холодную голову», «объективный человек»... говорят о когнитивных 

функциях людей, способных к нейтрализации. 

- Планирование, обдумывание, умение абстрагироваться и взглянуть с объективной точки 

зрения... 

- Интенсивые чувства не подавляют рациональное мышление, а становятся «движущей 

силой» для решения проблемы и достижения цели. 

Ментализация: способность размышлять о своем внутреннем состоянии, способность 

понимать тот факт, что у других есть свои убеждения, желания и намерения. 

Обдумывание, понимание собственных состояний и состояний других, надежная 

аффективная привязанность. 

 

 

Таблица 2 – проявления неразвитой и развитой нейтрализации и ментализации 

в когнитивной, аффективной, конативной и поведенческой сфере 

Нейтрализация: 

Эмоциональная 

сфера 

Когнитивная сфера Конативная сфера Поведенческая сфера 

- сильные аффекты: 

гнев, отчаяние, ужас, 

- неудержимая 

потребность 

- чувство 

переполнения 

эмоциями 

- потеря 

способности к 

саморегуляции, 

потеря контроля над 

эмоциями 

- иррациональное 

мышление, 

переполненное 

аффектом 

- искаженная 

картина реальности 

- неспособность 

увидеть проблему 

- неспособность 

конструктивно 

решать проблемы 

- эмоциональное 

мышление – я так 

- потеря волевого 

контроля над 

поведением, 

эмоциями и 

мышлением 

- чувство «я ничего 

не могу с собой 

поделать» 

- воля подчиняется 

аффекту 

- воля зависит от 

прилива энергии, 

неустойчива, 

- импульсивное 

поведение, 

необдуманные 

поступки 

- иррациональное 

поведение без учета 

последствий 

- поспешность, 

человек действует 

напролом 

- манипулятивное 

поведение, 

навязывание 



 

Нейтрализация: 

Эмоциональная 

сфера 

Когнитивная сфера Конативная сфера Поведенческая сфера 

- неспособность 

откладывать на 

потом, сильное 

нетерпение 

Ментализация: 

- ненадежная 

аффективная 

привязанность 

- непонимание 

собственных и 

чужих эмоций 

- сырые, 

необработанные 

эмоции 

- человек подвержен 

резким перепадам 

настроения и 

саморепрезентаций, 

находится во власти 

внешних и 

внутренних 

событий. 

 

 

чувствую – это 

реальность. 

- неспособность 

абстрагироваться, 

взглянуть с другой 

точки зрения. 

- параноидальное 

мышление 

- мышление, 

определяемое 

потребностью - 

должно быть так, 

как я хочу 

- неспособность 

услышать, 

выслушать 

аргументы другого 

человека 

- крайность: 

шизофрения –

искажения 

мышления, 

диссоциации, 

галлюцинации 

Ментализация: 

Неспособность 

думать о своем 

внутреннем 

состоянии, 

отсутствие 

способности 

понимать тот факт, 

что у других есть 

собственные 

убеждения, желания 

и намерения, 

- психическая 

эквивалентность- 

психические 

состояния 

приравниваются к 

импульсивна, 

безрассудна, ведет 

человека не к 

реальной 

самостоятельности, 

а к произволу, 

различным формам 

навязывания 

другим, 

импульсивному 

поведению, 

манипуляциям. 

Ментализация: 

Непонимание 

мотивов, 

собственных и 

чужих намерений. 

Отсутствие 

переживания «Я» 

как источника воли. 

- человек 

затрудняется 

отделить фантазию 

от реальности, снова 

появляется «якобы» 

способ 

функционирования; 

в качестве защитной 

реакции на это 

может возникнуть 

гиперактивная 

ментализация –

попытка увидеть 

ментальное 

содержание там, где 

его нет, как, 

например, в случае 

бредовых 

представлений об 

отношениях; 

- Ментализация: 

социальная 

неловкость, странное 

поведение в 

результате 

непонимания, 

неправильного 

толкования мотивов 

других людей 

- частые конфликты, 

возникающие в 

результате снижения 

рассудительности в 

социальных 

ситуациях, или 

избегание социальных 

ситуаций из страха 

или из осознания 

собственной низкой 

рассудительности в 

социальных 

ситуациях. 



 

Нейтрализация: 

Эмоциональная 

сфера 

Когнитивная сфера Конативная сфера Поведенческая сфера 

физической 

реальности; 

- всесильность 

субъективности -

убеждение человека 

в том, что его 

ментализация 

безошибочна и что 

он всегда прав 

- они понимают 

действия только в 

терминах 

физических 

ограничений или 

освязаемых целей; 

из такого понимания 

логически 

проистекает 

убеждение, что 

мысли и чувства 

меняются 

исключительно 

через действие. 

 

Таблица 3 – Целостность объекта 

Таблица 

3 

Проявление дефицита целостности объекта в эмоциональной, 

когнитивной, конативной и поведенческой сферах 

Сфера Проблемы, возникающие из-за отсутствия целостности объекта 

Э 

М 

О 

Ц 

И 

О 

Н 

А 

Л 

Ь 

Н 

А 

Я 

- Большие колебания настроения и чувств. Импульсивность. Плохой 

контроль эмоций 

- Между эйфорией и отчаянием, любовью (идеализацией) и 

ненавистью (сатанизацией) 

- Выраженная зависимость типа эмоции, испытываемой к другому 

человеку, от того, удовлетворена ли потребность. 

- «Черно-белые» эмоции, «разрыв эмоций». Хаотические сдвиги 

эмоций (при пограничных расстройствах личности), обесценивание 

других и неспособность горевать (при нарциссическом расстройстве), 

- Нетерпимость к безразличию (при параноидальном расстройстве) 



 

- Отсутствие эмпатии к другим – способность только «частично 

сопереживать», сопереживание «таким же, как я» - только если 

эмоциональные состояния совпадают 

- Большие колебания в восприятии себя, склонность принижать себя 

или других 

- Раздражительность, легко впадают в ярость 

- Патологический процесс скорби 

- Неспособность прощать, чрезмерное прощение, псевдопрощение 

К 

О 

Г 

Н 

И 

Т 

И 

В 

Н 

А 

Я 

- «Черно-белое», иррациональное мышление. Неспособность 

интегрировать противоречивые аспекты реальности. 

- Неспособность интегрировать положительные и отрицательные 

качества людей, явлений, деятельности... что делает человека 

нереалистичным, неспособным понять и принять, что никто и ничто 

не является идеальным или сатанинским, что люди, мир, жизнь не 

являются черно-белыми явлениями. Склонность к предрассудкам. 

- Неспособность понять позицию другого. 

- Мышление, определяемое эмоциональным состоянием 

- Неспособность увидеть «другую сторону медали», ту, которая не 

соответствует текущему эмоциональному состоянию 

- Большие колебания самовосприятия. Паранойяльные идеи, 

магическое мышление, мании величия, грандиозное представление о 

себе... 
К 

О 

Н 

А 

Т 

И 

В 

Н 

А 

Я 

-      Произвол – эгоистичная воля (попытка «неприемлемых» способов 

«слияния» с объектом, неуважение чужих границ, слободы... получение 

«выгоды», не способствующей развитию) 

- Отсутствие воли, паразитизм, 

- Фантазирование вместо воли – фантазия  «когда-нибудь» 

- Манипулирование волей других, ярко выраженная потребность в 

контроле объектов 

- Обращение с другими как с продолжением себя 

- Воля, не ведущая к сепарации и индивидуации (что является 

основной функцией воли) 
П 

О 

В 

Е 

Д 

Е 

Н  

Ч 

Е 

С 

К 

А 

Я 

- Хаотичное поведение, капризное поведение, экстремальные 

изменения поведения в случае неудовлетворенности потребности 

- Склонность чрезмерно полагаться на других при саморегуляции,  

различные формы зависимости (от людей, веществ, удовольствий, таких 

как азартные игры, эротомания), делинквентное поведение 

- Частая смена партнеров, рабочих мест, занятий 

- Поиск удовлетворения без усилий 

- Мстительность – неспособность простить. Чрезмерное прощение – 

терпение. 

 



 

 

 

 

Таблица 4. Постоянство объекта 

Способность: постоянство объекта: «стабилизатор» психики – то, что делает 

человека стабильным и независимым, выстраивающим четкие границы между 

собой и другим.  

Проявление дефицита: Взрослый, у которого данная способность не развита, в 

своих эмоциональных отношениях будет стремиться к зависимости, владению или 

контролю любимого объекта, постоянному физическому присутствию... или его 

чувства будут угасать как только объекта любви нет рядом или объект перестанет 

удовлетворять какую-то потребность. Он может иметь такое отношение и к другим 

«объектам», которые не обязательно должны быть людьми. К труду, например. 

Деятельность, которую человек в целом любит, какая-то работа, которая ему 

нравится, может быть прекращена и брошена как только перестанет удовлетворять 

потребность легким образом,  как только потребует у человека что-то, что ему 

дается с трудом, определенных жертв. Такой человек «быстро загорается и 

тухнет», отличается большими колебаниями работоспособности, ожидает успеха 

в одночасье. Теряет волю, когда дела идут нелегко, когда нет мгновенного 

вознаграждения за выполненное дело, когда удовольствие откладывается. У 

человека чрезмерная потребность и склонность полагаться на других при 

реализации потребностей и задач, не справляется сам.  

- чрезмерный оптимизм, фантазия «когда-нибудь»: постоянный поиск 

полностью хороших объектов во внешнем мире. Часто к этому присоединяется и 

фантазия «когда-нибудь» в которой ожидается наступление дня, когда в жизни 

больше не будет никакой боли и конфликтов. Ожидание выигрыша в лотерею, 

магического разрешения... Фантазия «если бы только этого не случилось» - жизнь 

в прошлом. 

- неспособность горевать, паранойя (нетерпимость к безразличию), 

нарциссические расстройства личности, зависимости 

Проявление развитой способности: независимость, включающая близость и 

дистанцию. Люди с хорошо развитым постоянством объекта способны к большой 

близости и привязанности, но они также чувствуют себя самодостаточно, 

безопасно и свободно, поэтому у них нет отчаянной потребности в других. 

Постоянство объекта дает им четкое ощущение собственных границ и границ 

другого человека. Они знают, где заканчивается одна кожа, а где начинается 

другая. Когда они разлучены, они справляются с этим отлично. Они способны быть 

одни. Их жизнь не испорчена страхом потерять любимый объект, страхом 

одиночества, беспокойством о том, как они справятся, если потеряют партнера. 



 

Поэтому они не вынуждены контролировать своего партнера, своих детей, своих 

родителей... они способны дать им пространство. У них развита эмпатия к 

другому человеку. 

Есть четкое понимание того, чего хотят и желают. Осознание ценности цели 

даже тогда, когда потребности не удовлетворены, выдержка. Способность видеть 

ценность какой-либо цели даже в трудные моменты. Оптимизм – осознание того, 

что после приложенных усилий награда все равно придет (даже если есть риск, что 

этого не произойдет), способность принять неопределенность, риск. Способность 

откладывать, инвестировать в долгосрочные цели. 

 

Таблица 4а. Проявление дефектов постоянства объекта в эмоциональной, 

когнитивной, конативной и поведенческой сфере 

 

 Проблемы, возникающие из-за отсутствия постоянства объекта 

Э 

М 

О 

Ц 

И 

О 

Н 

А 

Л 

Ь 

Н 

А 

Я 

- Нестабильные, неустойчивые чувства. Отсутствие базового доверия. Выраженный 

страх одиночества, покинутости. Выраженная ревность, собственничество. 

- Сильные симбиотические потребности, проблемы с границами: симбиотическое 

слияние или бегство от отношений из-за страха потерять границы (дилемма 

потребность-страх) 

- Быстро влюбляется, одержим объектом влюбленности, быстро появляется 

потребность в полной близости (как будто мы всегда знали друг друга...) – за 

которым последует страх потери и потребность в овладении 

- В отсутствии любимого объекта, человек не может эмоционально удерживать его 

в себе 

- Нестабильная саморегуляция – необходимо присутствие другого для того, чтобы 

человек мог регулировать свои эмоциональные состояния 

- Чувства угасают, как только объекта любви нет рядом или не удовлетворяет какую-

либо потребность 

- Отсутствие устойчивой привязанности к определенной деятельности, работе 

- Отсутствие стабильной «Я-концепции» – большие колебания восприятия себя, 

самоуважения и уверенности в себе 

- Нетерпимость к безразличию (у параноидных личностей), патологический процесс 

горевания. 

- Неспособность прощать, чрезмерное прощение, псевдопрощение 

К 

О 

Г 

Н 

- Отсутствие постоянства реальности – человек не может перенести изменения в 

окружающей среде не впадая в психическое смятение или расстройство адаптации - 

теряет голову, особенно при страхе быть покинутым. Иррациональное мышление. 

- Чрезмерный оптимизм, фантазия «когда-нибудь»: постоянный поиск полностью 

хороших объектов во внешнем мире. Человек живет в ожидании дня, когда в жизни 



 

И 

Т 

И 

В 

Н 

А 

Я 

больше не будет боли и конфликтов. Ожидание выигрыша в лотерею, магического 

разрешения... магическое мышление. 

- Различные формы идеализации или нереалистичного обесценивания в мышлении 

- Параноидальные элементы в мышлении 

- Грандиозность в мышлении 

К 

О 

Н 

А 

Т 

И 

В 

Н 

А 

Я 

- Человек «быстро загорается и тухнет», отличается большими колебаниями 

работоспособности, ожидает успеха в одночасье. Теряет волю, когда дела идут 

нелегко, когда нет мгновенного вознаграждения за выполненное дело, когда 

удовольствие откладывается.  

- Отсутствие самостоятельной воли – у человека чрезмерная потребность и 

склонность полагаться на других при реализации потребностей, задач, не справляется 

сам. Либо у него есть желание что-то делать только тогда, когда он с... 

- вперед-назад тип воли – большие колебания мотивации – взлетает – затем впадает 

в уныние. 

- Воля, не уважающая границы другого, нарциссическое манипулирование волей 

другого. 

П 

О 

В 

Е 

Д 

Е 

Н 

Ч 

Е 

С 

К 

А 

- В эмоциональных отношениях человек стремится к зависимости, владению или 

контролю над любимым объектом, постоянному физическому присутствию – 

названивание каждые пять минут... 

- Устанавливает тип отношений «один убегает – другой догоняет». Либо прилипает, 

либо убегает. 

- Манипулятивное поведение, контроль над другими, требование особых 

привилегий... 

- Деятельность, которую человек в целом любит, работа, которая ему нравится, может 

быть прекращена и брошена, как только перестанет удовлетворять потребность 

легким образом, как только потребует от человека чего-то, что ему тяжело, что 

требует определенных жертв. 

- Склонность к мошенничеству, азартным играм, обогащению в одночасье... 

- Распущенность, сексуальная зависимость, различные формы зависимости... 

- Поиск харизматичного лидера, гуру, попадание в секты... 



 

Я - Мстительность – неспособность простить. Чрезмерное прощение – терпение. 

 

Таблица 5 - Проявление неразвитой и развитой толерантности к фрустрации 

Способность: Толерантность к фрустрации: способность справляться с 

дискомфортом, который в нас вызывает неудовлетворение некоторых потребностей 

Проявление дефицита – механизмы защиты 

- Отрицание существования желания 

Отрицание психологического стремления к росту и развитию, «хочу быть 

совершенным, но этого совершенства нужно достичь как можно скорее»» и, по 

возможности, без больших затрат психической энергии. Поскольку это невозможно, 

единственным выходом является отрицание этой имманентной человеческой 

потребности. Человек будет бездельничать, «чилить», гулять... и медленно отставать в 

развитии 

- Обесценивание желания, чтобы избежать чувства тревоги из-за неспособности 

справиться со своей фрустрацией. Таким образом, если обесценить интенсивность 

определенного желания, его невыполнение не будет приводить к такой интенсивной 

фрустрации, которую человек воспринял бы как невыносимую. Занижение амбиций, 

собственных способностей, усреднение. Зависть к тем, кто не преуменьшает свои 

желания и самого себя. 

- Перемещение или проекция своего желания на других людей. Человек 

отождествляет себя с другим, как если бы другой был его двойником, и через другого 

стремится исполнить собственное желание, не рискуя испытать фрустрацию, которую 

могло бы вызвать неисполнение желания, если он попытается удовлетворить его сам. 

Этот «другой» может быть клуб, за который он болеет, знаменитость, «фанатом» которой 

он является, иной кумир... собственные дети, «успехами которых он живет»... 

- Реактивное образование - превращение в противоположное. Например, активное 

движение к определенной цели превращается в пассивное ожидание того, что это 

произойдет. - Прорыв импульсов – неспособность терпеть фрустрацию, удовлетворение 

потребностей в ущерб себе или другому, импульсивное поведение, антисоциальное 

поведение, зависимости... 

- низкая толерантность к специфическим фрустрациям: 

«оральная» - толерантность к фрустрации потребности в получении: Человек не 

может вынести отсутствия объекта любви. Кто-то всегда должен быть рядом (постоянно 

названивает, душит, ноет). Не может быть один. Не терпит фрустрации потребности в 

получении, кормлении, психологическом «кормлении». Алкоголизм, лекарственная 

зависимость, наркомания, зависимость от других. Выраженное нетерпение, 

неспособность откладывать, все должно происходить немедленно, чувство «ничего не 

могу с этим поделать»... 

«анальная» - толерантность к фрустрации, связанной с отдаванием: Для каждого 

лишения или жертвы чаще всего требует компенсации. Фрустрации в этой области 

связаны с действиями «дать» и «взять». Первое воспринимается как фрустрация первой 



 

степени, а за вторым, хотя оно и кажется более приятным, может скрываться опасность 

того, что другой дает, чтобы иметь право просить. 

- Замыкается в собственном мире, с помощью которого пытается реализовать 

иллюзию самодостаточности. У таких людей «ничего не входит» и «ничего не выходит» 

в рамках системы, которая пытается закрыться снаружи и изнутри. 

- Множество социальных контактов, ни одному из которых не позволяется стать 

эмоционально ценным. 

- Действия наперекор, то есть сильная фрустрация, которая возникает, когда человек 

должен подчиниться воле другого, обычно, но не обязательно, вышестоящего человека. 

«Никто не будет мне говорить, что мне делать» 

- Откладывание: «Сейчас, минутку...» - компромиссное творение, которое, по сути, 

означает подчинение воле другого, но в то же время сопротивление подчинению. 

- Абсолютное подчинение всякому авторитету (за которым часто может стоять 

пассивно-агрессивный и недоступный прямому восприятию деструктивный импульс 

относительно его). 

 

- «эдипальная» - нетолерантность к фрустрации соперничества: 

- человек не может отпустить любимого человека к другому. «Будешь либо моей, либо 

ничьей» 

- избегание «третьего» во всем, конкуренции, соревнования, 

- чрезмерное требование к определенности в партнерских отношениях, ревность, 

контроль над партнером, ограничение возможности появления «третьего», «она должна 

быть девственницей, чтобы не сравнивать меня с другим» ... в бизнесе – ограничение 

себя функциями, в которых человек не выделяется из толпы, избегание возможности 

сравнения, самосаботаж – чтобы не попасть в ситуацию «выставления себя»-

соперничества. Чрезмерный страх успеха - страх неудачи. Фаллическая организация 

личности, сверхкомпенсация неполноценности через подчеркивание чего-то, что 

символизирует сексуальную силу, борьба за власть между полами... 

- нетолерантность к нарциссическим фрустрациям - проблемы с поддержанием 

самоуважения, выраженная чувствительность к нарушению самооценки, самолюбие, 

колебания самооценки, отсутствие сплоченности «Я», фрагментация «Я». 

- потребность слиться с идеализированным объектом – идеализация партнера и 

необходимость слиться с ним, чувство дефрагментации, «разложения», связанное с 

разлукой. 

- потребность в идеализации – неприятие несовершенства объекта, некритичность, 

примитивная идеализация 

- потребность «разглядывать себя в зеркале» – выраженная потребность в 

восхищении, преувеличение собственной ценности, «быть в центре внимания любой 

ценой», грандиозность, злокачественный нарциссизм... или застенчивый нарциссизм, 

уход в фантазии о грандиозности. 

- «альтер-эго потребность»-удвоение - неприятие разнообразия, конформизм, 

догматизм, либо агрессивные попытки сделать другого похожим на себя. 



 

- потребность в доброжелательном противостоянии - неспособность 

воспринимать противостояние как доброжелательное и подстрекающее, любое 

противостояние воспринимается как враждебность, «либо ты со мной, либо против 

меня», либо избегание любого конфликта. Провоцирование Я-объектов «остановить» его 

и установить ему границы, путем перегибания или, часто, саморазрушительного 

поведения, которое является «призывом» к остановке. 

- потребность в эффективности – ощущение, что он не имеет никакого влияния на 

других, вялость и отстраненность, либо агрессивное поведение, направленное на то, 

чтобы достучаться до другого, изменить его силой. 

- потребность в синхронизации – переживание внутреннего разлада, разлада в 

общении, нечувствительность к собственным состояниям, непонимание собственных 

состояний и состояний другого человека, неэмпатичное общение, непереносимость 

контакта с людьми – ощущение того, что человек «разлаживается» в общении или 

выводит других из себя, что он не чувствителен к чужим нуждам... 

 

Проявление развитой способности: 

Человек не отказывается от своих желаний и целей. Способен терпеть неудачи и 

недовольство, что приводит его к изменению способа, с помощью которого пытается 

удовлетворить потребности. Извлекает уроки из своих неудач. Корректирует неудачные 

пути, заменяет их новыми, меняет стратегию, регулирует объем необходимых усилий, 

качество усилий... Проявляет гибкость. 

- толерантность к фрустрации соперничества: способность, которую можно назвать 

храбростью 

- когда он побеждает другого (текущая победа), или когда побеждает свой 

инфантильный нарциссизм и таким образом в определенной степени побеждает себя 

(временное поражение, при котором искренне поздравляет победителя - способность к 

честной игре; демонстрирует способность толерантности к фрустрации, которую 

вызывает поражение, что позволяет ему вовлекаться в другие соревнования, несмотря на 

риск поражения-фрустрации) 

- способность взять на себя функцию лидера, не испытывая бессознательные 

фобические реакции на саму позицию, а также проективные идентификации типа «Я 

считаю подчиненных менее ценными – они ждут моей ошибки» 

- готовность терпеть функцию завоевания новых, инвестированных желанием 

объектов (лиц или видов деятельности)... «если я завоевал, мне также придется 

защищать» - толерантность к фрустрации в виду возможности потерять любимый объект 

- стабильное самоуважение, сплоченное «Я» 

Способность к взаимности в отношениях. 

 

 

 

 



 

Таблица 5a – Проявления неразвитой и развитой толерантности к фрустрации в 

эмоциональной, когнитивной, конативной и поведенческой сферах  

Толерантность к фрустрации 

Способность справиться с дискомфортом, который в нас вызывает 

неудовлетворение определенных потребностей  
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- отрицание психологического стремления к росту и развитию  

- обесценивание желания, чтобы избежать тревоги, вызванной 

невозможностью справиться с фрустрацией. Таким образом, обесценивая 

интенсивность какого-либо желания, его невыполнение не будет вызывать 

такой интенсивной фрустрации, которую человек воспринял бы как 

невыносимую. Зависть к тем, кто не преуменьшает свои желания и себя  

- неконтролируемые эмоции – прорыв импульсов к удовлетворению 

потребности в ущерб себе или другому...  

- низкая толерантность к специфическим фрустрациям:  

- «оральная» - толерантность к фрустрации потребности в получении: 

человек не переносит отсутствия объекта любви (страх, гнев, ревность, 

беспомощность...)  

- выраженная нетерпеливость, неспособность откладывать, все должно 

происходить моментально, чувство «ничего не могу с этим поделать»...  

- сильное нетерпение 

«анальная» - толерантность к фрустрации, связанной с отдаванием: 

Фрустрации в данной сфере связаны с действиями «дать» и «взять». Первое 

воспринимается как фрустрация первой степени, а за вторым, хотя оно и 

кажется более приятным, может скрываться опасность того, что другой дает, 

чтобы иметь право просить.  

- эмоциональная сдержанность, блокировка эмоций, выраженный контроль 

за эмоциями...  

- действия наперекор, бунт, упрямство,  

- «эдипальная» - нетолерантность к фрустрации соперничества  

- выраженная ревность, собственничество... объект любви (человека, 

работу) нельзя отпустить к другому... «Будешь либо моей, либо ничьей»  

Чрезмерный страх успеха – страх неудачи  



 

Выраженная зависть к противоположному полу, либо к соперникам своего 

пола.  

- нетолерантность к нарциссическим фрустрациям – нестабильное 

самоуважение, самолюбие, нарциссическая уязвимость, чрезмерная 

чувствительность, чувство фрагментации–«разложения»  
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Иррациональная философия жизни: «Хочу быть совершенным, но этого 

совершенства нужно достичь как можно скорее» и, по возможности, без лишних 

затрат психической энергии. «Жизнь должна быть удобной»  

- рационализации: «это не столь важно», «зелен виноград»,  

- «теряет голову», мыслит иррационально, либо перестает думать, когда 

импульс побеждает разум.  

Низкая толерантность к специфическим фрустрациям:  

- «оральная» - толерантность к фрустрации потребности в получении: 

- паразитическая философия жизни, эгоцентрическое мышление, 

убежденность, что мир им что-то должен когда они чего-то лишены  

- искаженное восприятие реальности – мышление, заряженное желанием  

«анальная» - фрустрация потребности, связанной с отдаванием:  

чрезмерная интеллектуализация, обсессивное мышление, руминации... 

авторитарная либо эксплуататорская философия жизни, компульсивные мысли. 

Слишком абстрактное мышление, мышление без эмоций, формальное, «сухое», 

«методологическое» мышление. 

- «эдипальная» - нетолерантность к фрустрации соперничества:  

Рационализация избегания соперничества, «я не из тех, кто ходит по 

головам...», «я не эксгибиционист, не люблю выделяться...», «высоко поднялся – 

низко падать»... «порядочные люди не пинаются...», иррациональные убеждения 

о любви и отношениях – «настоящая любовь – это когда подумать не можешь о 

другом человеке...», требования к определенности – «навсегда», «до самого 

конца»... Гендерные предубеждения. Обобщения: «Все мужчины такие...», «Все 

женщины такие...»  

- Нетолерантность к нарциссическим фрустрациям – искаженное 

восприятие себя и собственной ценности, «слишком личное» толкование 

событий и общения как уязвления чувства собственной ценности. 
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Преуменьшение воли. Преуменьшение амбиций, собственных способностей, 

усреднение.  
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- реактивное образование – превращение в противоположное. Например, 

активное движение к определенной цели преврашается в пассивное ожидание, 

что желаемое произойдет само.  

- произвол, потеря волевого контроля под воздействием импульсов, человеком 

движет импульс вместо собственной воли. 

Низкая толерантность к специфическим фрустрациям: 

- «оральная» - толерантность к фрустрации потребности в получении:  

- неспособность откладывать, воля подчиняется потребности-желанию  

- нехватка «самостоятельной воли» - у человека чрезмерная потребность и 

склонность опираться на других в реализации своих потребностей, задач, не 

справляется сам. Либо «есть желание что-то делать только тогда, когда он 

с...»  

«анальная» - толерантность к фрустрации, связанной с отдаванием:  

«контрволя», негативизм  

- человек испытывает сильную фрустрацию когда приходится повиноваться 

воле другого, обычно, но не обязательно, вышестоящего человека. «Никто не 

будет мне говорить, что мне делать» 

- откладывание: «Сейчас, минутку...» - компромиссное творение, которое по 

своей сути означает и подчинение воле другого, и одновременно сопротивление 

повиновению. 

- капитуляция воли – абсолютное подчинение всякому авторитету (за 

которым часто может стоять пассивно-агрессивный и прямому восприятию 

недоступный деструктивный импульс относительно его). 

- «эдипальная» - нетолерантность к фрустрации соперничества 

Готовность идти до «допустимых границ». Воля ослабевает при 

приближении к цели – страх успеха, сравнения,  

- в работе – ограничение функциями, в которых человек не «выделяется из 

толпы» 

- воля к мести сопернику или партнеру  

- нетолерантность к нарциссическим фрустрациям – воля задействована 

с целью сохранения самовосприятия, избегания или преодоления нарциссической 

уязвимости. Человек больше занят самолюбием и чувством уязвимости 

собственной ценности, чем реальными жизненными задачами, которые нужно 

решать.  
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- Человек будет «бездельничать», «чилить», гулять... и медленно отставать 

в развитии  

- смещение или проекция данного желания на других людей. Человек 

идентифицируется с другим, будто другой - его двойник, и через другого 

стремится исполнить собственное желание, не рискуя испытать фрустрацию, 

которую могло бы вызвать неисполнение желания, если бы он попытался 

удовлетворить его сам.  Этот «другой» может быть клуб, за который он 

болеет, знаменитость, «фанатом» которой он является, иной кумир... 

собственные дети, «успехами которых он живет»...  

- импульсивное поведение,  без учета собственного благополучия и 

благополучия других, нормы поведения, защиты собственных интересов... 

импульс берет верх над поведением.  

Низкая толерантность к специфическим фрустрациям:  

- «оральная» - толерантность к фрустрации потребности в получении: 

Кто-то всегда должен быть рядом (постоянно названивает, душит, ноет). 

Не способен быть один. Алкоголизм, лекарственная зависимость, 

зависимость от других.   

«анальная» - толерантность к фрустрации, связанной с отдаванием:  

- при любом лишении или жертве, чаще всего требует компенсации.  

- замыкается в собственный мир и таким образом пытается реализовать 

иллюзию о самодостаточности.  

- много социальных контактов, ни одному из которых не позволяет стать 

эмоционально ценным. 

- абсолютное подчинение всякому авторитету (за которым часто может 

стоять пассивно-агрессивный и прямому восприятию недоступный 

деструктивный импульс относительно его). 

- упрямое поведение, оппортунизм, действия наперекор, бунтование  

- алчность, скупость 

- прокрастинации (замедление, откладывание – когда что-то нужно дать, 

выполнить... ему не хочется), горазд обещать – с трудом выполняет  

- делает, потом все портит. Что-то дает, потом либо это обесценивает, 

либо настолько преувеличивает свой труд, что другому становится противно 

от такого «дара». 

- «эдипальная» - нетолерантность к фрустрации соперничества. 



 

Избегание «третьего» во всем, конкуренции, соревнования,  

Чрезмерное требование к определенности в партнерских отношениях, 

ревность, контролирование партнера, ограничение любой возможности 

появления «третьего», «она должна быть девственницей, чтобы не сравнивать 

меня с другим»... в работе – ограничение функциями, в которых не будет 

«выделяться», избегание возможности сравнения, самосаботаж – чтобы не 

попасть в ситуацияю «выставления себя» - соперничества. Мститетльное 

поведение к соперникам и партнеру.  

Нетолерантность к нарциссическим обидам – озабоченность 

самопрезентацией, привлечение внимания к себе, хвастовство, грандиозные 

начинания без реальной почвы, агрессивное стремление заставить других 

восхищаться им, либо быть похожими на него, доказать ему свою любовь, 

уважение, приверженность... либо уход в фантазии о грандиозном себе и 

идеальном объекте.  

 

Таблица 6 - Проявления неразвитой и развитой переносимости 

амбивалентности 

Способность: переносимость амбивалентности 

- способность переносить противоречивые чувства к другому человеку, себе, 

деятельности... при преобладании позитивных чувств. Способность определиться, 

решить. Двигаться к чему-то или от чего-то. 

Проявление дефицита: 

- Механизм «два в одном» - в одно и то же время, в одной и той же деятельности, 

противоречивые чувства к одному и тому же объекту (человеку, деятельности) 

сосуществуют друг с другом без какого-либо признака конфликта: работаю, но так, 

чтобы перечеркнуть результат своей работы. 

- Временное расщепление (расщепление во времени) – противоположные чувства 

разделены во времени: «один день люблю, другой день ненавижу, один день 

работаю, другой день расслабляюсь или порчу то, что сделал». 

- «Защитное расщепление» - смещение одной стороны амбивалентности на третье 

лицо. Человек защищает себя от амбивалентности по отношению к какому-то 

важному объекту, проецируя-смещая одну сторону амбивалентных эмоций на третье 

лицо. 

- Подавление одной стороны амбивалентности и реактивное усиление другой – 

подавление отрицательной стороны преувеличением положительной (я становлюсь 

перфекционистом, хочу что-то сделать настолько «хорошо», что, в конце концов, у 

меня не получается соответствовать своим собственным стандартам, и я сдаюсь, или 



 

мне это надоедает, или мне так тяжело, что я едва могу заставить себя... постоянно 

переживаю по поводу работы... это так сильно меня напрягает, что мне вообще не 

хочется начинать...) 

- подавление положительной стороны, подчеркивая отрицательную: «это так тяжело 

и сложно... поэтому мне проще это обесценить: учеба в университете – отстой, это 

для ботаников, я, на самом деле, этого вообще не хочу...» переоценка отрицательных 

качеств другого человека или деятельности, что позволяет подавлять 

положительные стороны. 

 

- Поверхностность. Это, по сути, представляет собой разрыв отношений на мелкие 

кусочки. Это позволяет человеку разрядить напряжение через «большое количество 

крошечных отверстий», через несколькие каналы, ни один из которых не имеет 

достаточного значения. Это стратегия  «Всего понемногу, ничего конкретного». 

Человек не привязывается к одному объекту или деятельности, и у него не 

развивается интенсивность привязанности, которая привела бы к сильным эмоциям 

любви и ненависти, таким образом избегается конфликт амбивалентности. 

Стратегия «много начинает, мало оканчивает» ... Постоянно занят многочисленными 

делами, но не углубляется ни в одно из них. 

 

- Механизм необдумывания: Этот механизм тоже часто используется подростками. 

Не обдумывать - это не то же самое, что вытеснять. Человек осознает обе стороны 

своих амбивалентных чувств, но когда они вступают в конфликт, он решает 

проблему, направляя свой ум в какую-то третью сторону (обычно речь идет о 

просиживании за компьютером, прослушивании музыки, просмотре телевидения...) 

ожидая, что «все как-то решится само собой». В отличие от вытеснения, с помощью 

которого некоторые вещи и эмоции вытесняются в бессознательное, при 

необдумывании они остаются в сознании, при этом не обесценивается какой-либо 

аспект («меня это не волнует... школа не имеет значения...»), не отрицается («нет 

никакой проблемы»), однако, когда дело доходит до необходимости определиться, 

принять и реализовать решение, человек перестает думать в этом направлении. Ум 

занимается чем-то третьим, что позволяет избежать неловкости конфликта. Обычно 

это выражается в таких предложениях, как: «Ой, давай не будем об этом, мне сейчас 

не до этого...», которые активируются в ситуациях, когда что-то должно быть 

реализовано в действии. 

Проявление развитой способности: Человек способен, несмотря на негативные 

чувства по отношению к человеку или деятельности, решать, оставаться ли в этих 

отношениях или деятельности. «Хочет или не хочет». Если хочет, то действительно 

хочет (осознавая при этом, что питает и определенные негативные чувства к 

человеку или деятельности). Если не хочет, то принимает четкое решение и не 



 

вступает в отношения или деятельность. Если работает, то не саботирует самого 

себя амбивалентностью, не «вставляет себе палки в колеса», не прокрастинирует, 

не преувеличивает. Он работает в соответствии с требованиями поставленной 

задачи и цели. Ни слишком много, ни слишком мало. Столько, сколько нужно для 

достижения цели. Нет серьезных колебаний в трудоспособности (разве что по 

состоянию здоровья). 

 

  



 

Таблица 6а - Проявления неразвитой и развитой переносимости амбивалентности 

в эмоциональной, когнитивной, конативной и поведенческой сферах 

Переносимость амбивалентности 

- способность переносить противоречивые чувства к другому человеку, к себе, к деятельности... 

при преобладании положительных чувств. Способность определиться, принять решение. 

Двигаться к чему-то или от чего-то. 

эмоциональная когнитивная конативная поведенческая 



 

- в одно и то же 

время, в одной и той 

же деятельности 

противоречивые 

чувства к одному и 

тому же объекту 

(человеку, 

деятельности) 

сосуществуют друг с 

другом без каких-

либо признаков 

конфликта – смесь 

любви и агрессии 

- противоположные 

чувства разделяются 

во времени: «один 

день люблю, другой 

день ненавижу» - 

расщепление во 

времени 

- вытеснение 

негативных эмоций 

преувеличением 

позитивных –

чрезмерная забота об 

объекте любви, 

человеке, работе 

- вытеснение 

позитивых эмоций к 

объекту, 

подчеркивая 

негативные: «это так 

тяжело и сложно... 

поэтому мне проще 

это обесценить»  

- Поверхностность –

разделение эмоций 

на большое 

количество 

объектов-людей, 

видов деятельности; 

поверхностные 

эмоции - это 

позволяет избежать 

амбивалентности 

более интенсивных 

противоречивых 

эмоций по 

отношению к 

одному объекту 

- противоречия; 

амбивалентная воля; 

«буду-не буду» тип воли 

- колебания между 

«доброй» волей и злобой 

- я становлюсь 

перфекционистом, хочу 

что-то сделать настолько 

«хорошо», что, в конце 

концов, у меня не 

получается 

соответствовать своим 

собственным стандартам, 

и я сдаюсь, или мне это 

надоедает, или мне так 

тяжело, что я едва могу 

заставить себя... постоянно 

переживаю по поводу 

работы... это так сильно 

меня напрягает, что мне 

вообще не хочется 

начинать... 

- воля становится 

навязчивой, в плане 

мышления 

- противоречивые 

установки не замечаются 

- путаница в мышлении 

- перфекционистские 

взгляды 

- поверхностность 

мышления 

- неспособность к 

диалектическому 

мышлению – «единству 

противоположностей» - 

пониманию различных 

аспектов человека, 

явления, проблемы 

- компульсивные мысли 

- чрезмерные обобщения 

«всегда», «никогда», 

«должен»... 

- неспособность услышать 

другую точку зрения, 

представить 

противоположное как один 

из возможных вариантов 

компульсивный, 

мелочный, 

перфекционист – 

человек чувствует, 

что «должен», но 

не чувствует, что 

«хочет» 

- когда вытесняется 

положительная 

сторона 

амбивалентной 

полярности, воля 

может 

превратиться в 

выраженный 

«произвол», злобу, 

наглость 

- паралич воли, 

неспособность 

принимать решения 

- человек делает что-то таким 

образом, чтобы перечеркнуть 

результаты своей работы; «как 

корова – сначала даст молоко, а 

потом пнет и перевернет ведро») 

- смесь противоположностей в 

одном и том же действии 

- один день работаю, другой день 

отлынываю или порчу то, что  

сделал – расщепление 

противоречивого поведения во 

времени. 

- оказание «медвежьих услуг» - 

помощь во вред, имеющая 

противоположный эффект 

- балование, действия в угоду 

другим; «адаптированный 

ребенок», «не по годам 

взрослый» ребенок 

- пассивно-агрессивное 

поведение 

- неспособность говорить «нет» - 

отказывать другим в чем-либо 

(также неспособность говорить 

«да») 

- склонность давать обещания и 

не исполнять или растягивать 

исполнение, частично 

исполнять... 

- прокрастинация 

- поверхностное выполнение 

многочисленных дел - 

поверхностные связи в большом 

количестве 

- стратегия «Всего понемногу, 

ничего конкретного». Человек 

постоянно занят 

многочисленными делами, но не 

углубляется ни в одно из них 

- человек гораздо больше 

занимается другими людьми, чем 

собственным развитием 

- занимается «ерундой», занимает 

ум чем-нибудь в ситуациях 

амбивалентности 



 

- «магическое мышление», 

предрассудки, стереотипы 

в мышлении 

- неопределенность, «не 

знаю, что думать» 

- «необдумывание» в 

ситуациях, когда 

испытывает 

амбивалентные чувства –

занимает ум чем-то 

другим 

 

Таблица 7 - Проявления неразвитой и развитой воли в эмоциональной, 

когнитивной, конативной и поведенческой сферах 

Э 

м 

о 

ц 

и 

о 

н 

а 

л 

ь 

н 

а 

я 

Дисфункциональные эмоции - эмоции, которые не приводят к изменению 

состояния, решению проблем, самостоятельности и индивидуации 

Отсутствие воли - апатия, вялость, неспособность человека двигаться, 

вкладывать энергию, недостаток энергии для поддержания движения, потеря 

амбиций, «воли к жизни». 

«контрволя» - действия наперекор, неповиновение, амбивалентные эмоции, 

Наглая воля – гнев, когда все идет не так, как хочет человек 

Воля без нейтрализации: гнев, когда «не по моему», обесценивание объекта, 

ненависть, месть. При дефиците нейтрализации либидо: «невыдержанность» - 

потребность должна быть удовлетворена без учета чувств другого. Человек 

явно нетерпеливый, горячий. 

При дефиците целостности объекта: приливы воли, оптимизма, эйфории –

«любви», когда объект воспринимается как идеальный, приливы ненависти, 

депрессии, беспомощности, страха, когда объект воспринимается как плохой. 

При дефиците постоянства объекта: чрезмерная зависимость эмоций от 

наличия или отсутствия объекта, от удовлетворения потребности... 

При проблемах с переносимостью амбивалентности: механизм слияния - 

смесь любви и агрессии в одном и том же действии, механизм расщепления во 

времени - смена интенсивных «чистых» положительных и отрицательных 

эмоций во времени («то обожаю, то ненавижу»), механизм вытеснения одной 

стороны амбивалентности - чрезмерная забота об объекте, выраженные 

чувства стыда, сомнения, нерешительности, растерзанности. 

При проблемах нетолерантности к фрустрации: Оральная: выраженное 

чувство фрустрации, страха, паники, беспомощности, недоверия... когда 

объекта нет рядом или потребности не удовлетворены. Анальная: выраженное 



 

чувство фрустрации, гнева, использованности когда от человека требуется 

давать, выполнять обязательства... эмоциональная сдержанность, блокировка 

эмоций, выраженный контроль эмоций... Неповиновение, действия наперекор, 

упрямство... Эдипальная: выраженное чувство фрустрации в ситуации 

соперничества – ревность, страх появления «третьего», страх выделиться, 

страх успеха и неудачи, чувство вины за успех, страх проявить инициативу – 

взять риск ответственности за какое-либо начинание. Нарциссическая – 

переживание ужаса когда образ себя нарушен, нарциссическая ненависть, 

потребность отомстить тем, кто расшатывает ложный образ себя. 

К 

о 

г 

н 

и 

т 

и 

в 

н 

а 

я 

- Мышление, которое не ведет к адаптации к реальности, независимости и 

индивидуации. Мышление, которое «оправдывает» недостатки. 

- Иррациональное мышление, убеждения, поддерживающие ту «волю», которую 

проявляет человек. 

- При дефиците нейтрализации: эмоциональное мышление – мышление, 

переполненное и искаженное аффектами. Отсутствие понимания собственного 

поведения. Рационализация импульсивного поведения – «это спонтанность, 

искренность, открытое проявление эмоций, страстей»... неспособность 

критически мыслить, неспособность конструктивно решать проблемы, 

неспособность дистанцироваться, посмотреть с другого ракурса. 

Паранояйльное мышление, мышление, опосредованное потребностью – «должно 

быть так, как я хочу»... отсутствие воли к осознанию и изменению, воли к 

пониманию – рационализируется под предлогом «открытости». Неспособность 

обдумывать, планировать, расставлять приоритеты. Неспособность слышать, 

выслушать аргументы другого; 

крайность: шизофрения - искажения мышления, диссоциации, галлюцинации 

При дефиците целостности объекта: «черно-белое»-иррациональное 

мышление. 

- неспособность интегрировать положительные и отрицательные качества людей, 

явлений, деятельности... человек становится нереалистичным. Мышление 

опосредовано эмоциональным состоянием. Противоречия не замечаются. 

Неспособность увидеть «другую сторону медали», ту, которая не соответствует 

текущему эмоциональному состоянию. Большие колебания в восприятии себя. 

При дефиците постоянства объекта: колебания познавательных 

способностей, способности решать проблемы – в зависимости от присутствия 

объекта. Дефицит «постоянства реальности» - человек не может перенести 

изменения в окружающей среде, не впадая в психическое смятение или 

расстройство адаптации, «теряет голову», особенно при страхе быть покинутым. 

Иррациональное мышление. Чрезмерный «оптимизм», фантазия «когда-нибудь»: 

настойчивый поиск совершенно хороших объектов во внешнем мире. Человек 

живет в ожидании дня, когда в жизни больше не будет никакой боли и 



 

конфликтов. Ожидание «выигрыша в лотерею», «магического разрешения»... 

магическое мышление. Под большим давлением могут возникать и 

параноидальные элементы мышления. 

При проблемах c переносимостью амбивалентности: смесь либидо и агрессии 

– путаница в мышлении. Временнóе расщепление амбивалентности – 

противоречивое мышление, большие изменения во мнении в зависимости от 

эмоционального состояния, от той стороны амбивалентности, которая в данный 

момент «у власти». Вытеснение одной стороны амбивалентности - (вытеснение 

негативной стороны) - перфекционистские установки. Ригидное мышление – 

неспособность к диалектическому мышлению – «единству противоположностей» 

- пониманию различных аспектов личности, явлений, проблем; навязчивые 

мысли, чрезмерные обобщения «всегда», «никогда», «должен»... неспособность 

услышать другую точку зрения, представить противоположное как один из 

возможных вариантов, «магическое мышление», предубеждения, стереотипы в 

мышлении. Механизм поверхностности: поверхностность мышления, нет 

углубления в проблему, неопределенность, «не знаю, что думать», «не хочу себя 

этим грузить»... 

При проблемах нетолерантности к фрустрации: 

Иррациональная жизненная философия «хочу быть совершенным, но этого 

совершенства нужно достичь как можно скорее» и, по возможности, без лишних 

затрат психической энергии. «Жизнь должна быть удобной». 

- рационализациия: «это не столь важно», «зеленый виноград», «сладкий 

лимон»... 

Дефицит толерантности к специфическим фрустрациям: 

- «оральная» - толерантность к фрустрации потребности в получении: 

- паразитическая жизненная философия, эгоцентрическое мышление, 

убежденность человека в том, что мир ему чем-то обязан взамен того, чего он 

лишен, искаженное чувство реальности – мышление, заряженное желанием 

- «анальная» - толерантность к фрустрации, связанной с отдаванием: 

чрезмерная интеллектуализация, обсессивное мышление, руминации... 

авторитарная либо эксплуататорская жизненная философия, компульсивные 

мысли. Слишком абстрактное мышление, мышление без эмоций, 

формализованное, «сухое», «методологическое» мышление. 

- «эдипальная» - нетолерантность к фрустрации соперничества: 

Рационализация избегания соперничества, «я не из тех, кто ходит по головам...», 

«я не эксгибиционист, не люблю выделяться...», «высоко поднялся – низко 

падать»... «порядочные люди не пинаются...», иррациональные убеждения о 



 

любви и отношениях – «настоящая любовь – это когда подумать не можешь о 

другом человеке...», требования к определенности – «навсегда», «до самого 

конца»...  

К 
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н 

а 
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и 

в 

н 

а 

я 

Формы «воли», не ведущие к независимости и индивидуации - 

паразитическая, манипулятивная воля 

 

Отсутствие воли - вялость, неспособность человека двигаться, вкладывать 

энергию, нехватка энергии для поддержания движения, утрата амбиций, «воли 

к жизни».  

«контрволя» (для двухлетних детей это нормальная стадия развития), 

проявляется во фразе «я не буду», которая противоречит воле других и тому, 

что он «должен» делать. 

- Наглая воля - воля «прогнуть под себя» независимо от последствий для других, 

произвол неподобающий возрасту и воля, обращенная против себя. 

Слабые стороны лучше связаны с дефицитом других базовых способностей: 

Воля при неразвитой нейтрализации: 

«стихийная», «импульсивная», «неуправляемая воля» - зависимая от прилива 

энергии, неустойчивая. «Одержимость» инстинктивными импульсами. Такая 

воля – не «всадник», а «лошадь», импульсивная, безрассудная, «фанатичная». 

- ведет человека не к реальной самостоятельности, а к различным формам 

навязывания другим, импульсивному поведению, бездумным (аффективным) 

манипуляциям. 

Воля при проблемах целостности и постоянства объекта: 

Целостность: произвол - эгоистичная воля - (попытка «неприемлемых» способов 

«слияния» с объектом, неуважение к чужим границам, свободе... получение 

«выгод», не способствующих развитию. При волевых действиях - другой человек 

(или работа, деятельность) воспринимается не как целое, а как «частичный 

объект» - что-то хорошее, обеспечивающее легкое удовлетворение 

потребностей, либо что-то плохое, что должно быть уничтожено. 

- паразитизм, фантазирование вместо воли – фантазия «когда-нибудь» 

постоянство: человек не может длительное время прилагать волевые усилия, 

«зависимая воля» - «быстро загорается и тухнет», демонстрирует большие 

колебания работоспособности, ожидает успеха в одночасье. Теряет волю, когда 

дела идут нелегко, когда нет мгновенного вознаграждения за выполненное дело, 

когда удовольствие откладывается 



 

Нехватка «самостоятельной воли» - у человека чрезмерная потребность и 

склонность опираться на других в реализации своих потребностей, задач, не 

справляется сам. Либо «есть желание что-то делать только тогда, когда он 

с...»  

- «вперед-назад» тип воли – большие колебания мотивации – взлетает – затем 

впадает в уныние 

Воля при проблемах с переносимостью амбивалентности 

«обманчивая, капризная воля», «обсессивная воля» - амбивалентная воля. «Буду-

не буду» тип воли. Колебания между «доброй» волей и злобой. 

- я становлюсь перфекционистом, хочу что-то сделать настолько «хорошо», 

что, в конце концов, у меня не получается соответствовать своим собственным 

стандартам, и я сдаюсь, или мне это надоедает, или мне так тяжело, что я 

едва могу заставить себя... постоянно переживаю по поводу работы... это так 

сильно меня напрягает, что мне вообще не хочется начинать... воля становится 

навязчивой, принуждающей, мелочной, перфекционистской - человек чувствует, 

что «должен», но не чувствует, что хочет. При подавлении положительной 

стороны амбивалентной полярности, воля может превратиться в ярко 

выраженный «произвол», злобу, наглость. 

При скоплении обеих сторон амбивалентности в одном действии, человек 

может проявлять сильную волю к какому-либо действию, но он выполняет его 

так, что в итоге создает противоположный эффект. 

- «Угождающая воля», «обсессивная воля» - если отрицательная сторона 

амбивалентной полярности вытеснена, то воля становится «скованной» - 

человек отрицает собственную волю и принуждает себя угождать. Это может 

обернуться в противоположность - потребность уничтожить ранее любимый 

объект, отлынывать, раздражать, мстить... Такая воля всегда обращена на 

объект и у нее «нет ни времени, ни сил» заниматься собой, собственным 

развитием... 

«Злоба» - если вытеснена положительная сторона амбивалентности, человек 

может быть привязан к тому, к чему испытывает ненависть – «что-то 

связывает его», но он хочет уйти, бросить человека, работу, деятельность. 

«Поверхностная воля» - если защитой от амбивалентности является 

поверхностность – воля размытая, человек многое начинает, но ничего не 

заканчивает, не углубляется... воля разбросана на большое количество 

отношений или действий. 

Низкая толерантность к специфическим фрустрациям и воля: 

- «оральная» - толерантность к фрустрации потребности в получении: 



 

- «невыдержанность воли» - неспособность откладывать, воля подчиняется 

потребности-желанию 

- «зависимая воля» - нехватка «самостоятельной воли» - человек имеет 

чрезмерную потребность и склонность полагаться на других при реализации 

потребностей, задач, не справляется сам. Либо «у него есть желание что-то 

делать только тогда, когда он с...» 

«анальная» - толерантность к фрустрации, связанной с отдаванием: 

«контрволя», негативизм 

- человек испытывает сильную фрустрацию когда ему приходится подчиняться 

воле другого, обычно, но не обязательно, вышестоящего человека. «Никто не 

будет мне говорить, что мне делать». 

- откладывание: «Сейчас, минутку...» - компромиссное творение, которое, по 

сути, означает подчинение воле другого, но в то же время и сопротивление 

подчинению. 

- «Послушная воля» - капитуляция воли – абсолютное подчинение всякому 

авторитету (за которым часто может стоять пассивно-агрессивный и 

прямому восприятию недоступный деструктивный импульс относительно его). 

- Обсессивная воля: «я должен сделать...» - воля ощущается как преследователь 

личности. 

- «эдипальная» - нетолерантность к фрустрации соперничества. 

«Разрешенная воля» - готовность идти до «допустимых границ». Воля 

ослабевает при приближении к цели – страх успеха, сравнения. 

- в работе, ограничение себя функциями, в которых он не «выделяется». Воля без 

инициативы – «когда мне говорят,  я делаю». 

- Толерантность к фрустрации нарциссических потребностей 

Воля может быть задействована для создания нереального, грандиозного 

образа, вместо реалистичной самореализации, которая привела бы к 

индивидуации и зрелому самоуважению. Нарциссические фрустрации, которые 

приводят к нарциссическим обидам, могут подчинить волю человека и направить 

ее в сторону мести и эксплуатации других, чтобы сверхкомпенсировать 

нарциссическую обиду. 

 

 

 

 



 

Таблица 8 - Проявление развитой и неразвитой инициативы 

Способность: Инициатива: 

способность взять на себя ответственность за начинание или инициирование чего-

либо, характеристика зачатка новых идей или методов, способность думать и 

действовать без посторонних требований. «Инициатива – это черта личности, при 

которой человек обладает способностью и склонностью инициировать: начинать 

деятельность, в том числе принимать правила и давать или помогать другим не 

только по требованию. «Таким образом, инициатива – это способность начать, 

инициировать дело самостоятельно, готовность сделать первый шаг, а также взять 

ответственность за это, проявить выдержку и довести до конца начавшуюся 

деятельность. Инициатива заключается в том, что «я самостоятельно определяю и 

делаю то, что, по моему мнению, должно быть сделано, прежде чем кто-то попросит 

меня об этом»... При зрелой инициативе развито чувство взаимности. 

Проявление развитой способности: 

Проактивность. Человек способен развивать деятельность или проекты, доверяет 

себе и убежден в том, что проявить инициативу – нормально, даже если есть риск 

неудачи или ошибки. Он отличается целеустремленностью и направленностью, 

способностью принимать решения, сотрудничать с другими и вести их за собой, 

способностью определять личную направленность и цели, способностью проявлять 

инициативу и принимать соответствующие риски. 

- Человек обладает определенным избытком энергии, что позволяет ему довольно 

быстро забыть о многих неудачах и с энтузиазмом перейти к новым притягивающим 

его сферам, даже если они кажутся опасными 

- В отношениях отличается четким чувством взаимности. 

- Человек смелый, направленный на реализацию своих идеалов и соответствующих 

им целей. 

 

 



 

Проявление дефицита: 

- Нехватка инициативы: человек ничего не может начать сам, ждет, когда ему  

«скажут, что делать», ждет, чтобы кто-то другой начал... В любви он всегда ожидает 

инициативы другого человека – от него почти ничего не исходит, он реактивен. В 

работе может принять и работать над тем, что начали другие, но сам начать не 

может. Присутствует отвращение к любому риску, непредприимчивость. 

Избегается любое выделение из толпы, самопрезентация, показ себя... 

- вторгающаяся (навязчивая, прорывная) инициатива. Человек начинает дела, 

но при этом не заботится о других, его голос «звенит в ушах», он перебивает других 

в разговоре, навязывает свою деятельность, не позволяет другим проявлять 

инициативу... Эксплуатирует других, ведет себя нагло... он должен быть первым во 

всем. Нет чувства взаимности. Есть только поражение или победа. Любая 

деятельность превращается в соревнование. Эксгибиционизм – чрезмерная 

потребность хвастаться, превосходить, «чтобы все видели»... вступление в 

отношения или деятельность, чтобы самоутвердиться. 

В области инстинктивной мотивации: Направление инициативы обратное (в 

сторону прегенитальных способов удовлетворения потребностей), качество 

инициативы окрашено спецификой способов удовлетворения потребностей на 

определенной стадии развития либидо: 

«Оральная инициатива»: выраженное общее стремление к поиску стимулов, 

поглощению, подпитке, кормлению стимулами... Мотивом выступает голод, 

физический или психологический... 

«Анальная инициатива»: человек будет инициировать в основном действия, 

направленные на контроль (себя и других), на планирование (вместо конкретных 

действий), на сбор, откладывание... Его деятельность может сопровождаться 

упрямством и пассивными формами агрессивности. Направление инициативы 

амбивалентно (идет в обе стороны), а качество окрашено анальностью. 

«Фаллическая инициатива»: Фаллическая инициатива направлена в сторону 

сепарации либо индивидуации, но ее качество окрашено особенностями 

фаллической стадии (навязчивость, отсутствие чувства взаимности, бессердечная 

инициатива в ущерб другим, бесчувственность, борьба за власть... конфликты в 

отношении инициативы могут выражаться через самоограничение (а иногда через 

относительную сексуальную импотенцию или фригидность). Либо они могут, 

вопреки чувству вины, чрезмерно компенсироваться проявлением неустанной 

«инициативы», свойством «быть постоянно в движении» любой ценой. 

В сфере объектной мотивации: направление инициативы обратное: 

деятельность, инициируемая человеком, направлена не на сепарацию, 

дифференциацию и индивидуацию, а на контроль объекта, манипулирование 

другими и попытки «неприемлемых» способов «слияния» с объектом, неуважение 



 

к чужим границам, чужой свободе... «выгоды», не способствующие развитию. 

Повторение паттернов ранних объектных отношений с целью овладения является 

основной движущей силой. Качество инициативы окрашено спецификой стадии 

развития объектных отношений, которые человек повторяет (на стадии отношений 

с частичными объектами – инициатива направлена на контроль и использование 

людей, поскольку они воспринимаются как продолжение потребности; на стадии 

симбиоза – инициатива направлена на слияние; на стадии сепарации-воссоединения 

– инициатива «капризна», меняет направление, окрашена дилеммой потребность-

страх – один убегает, другой догоняет...). Если преобладают потребности в 

репарации (восстановлении ущерба, нанесенного объекту собственной 

неосознанной агрессией), доминирует инициатива, направленная на 

восстановление ущерба, гуманитарную деятельность, жертвенность... 

В области мотивации эго: инициатива направлена на повторение 

автоматизированных, непродуктивных для развития механизмов адаптации. 

Человек «играет в игры», инициирует действия с предсказуемым сценарием, в 

котором он использует привычные защитные механизмы, манипулятивные 

«контрнавыки», чтобы избежать неприятности, душевной боли. Инициатива ведет 

к повторению адаптивных привычек, не приводит к новым адаптационным 

механизмам. Работает по одному и тому же шаблону. Человек «упертый». Не 

исследует новые возможности. 

В области нарциссической мотивации: Направление инициативы обратное, 

поскольку попытки компенсации направлены на создание нереалистичных 

представлений о себе (грандиозное «Я» - убеждение себя и других в том, что 

человек есть то, что он воображает) и других (идеализированное родительское 

имаго), а не на реалистичные виды самореализации, которые могли бы восстановить 

нарциссическое равновесие. Качество инициативы зависит от того, какие 

нарциссические потребности фрустрированы и стремятся к компенсации путем 

нереалистичности. Инициатива человека может быть направлена на поиск в мире 

селф-объектов (поиск гуру, лидеров, идеализированных личностей), или на то, 

чтобы через них утвердить свое грандиозное «Я» - отразиться в них 

(«отзеркаливание», признание, восхищение, исходящее от идеализированного 

объекта), слиться с ними, контролировать их (ты могущественный, а я могу 

контролировать тебя... значит, я могущественный), либо, посредством отношений с 

идеализированным селф-объектом, испытать «двойственность» или «альтер-эго» 

функцию селф-объекта («ты грандиозный, а я твой близнец, следовательно, по сути 

я такой же грандиозный). В более зрелых вариантах нарциссических потребностей, 

человек признает другого как отдельную личность (как объект) и проявляет 

инициативу через требование от объекта присоединиться к его эксгибиционистским 

потребностям (посмотрите на меня, похлопайте мне, похвалите меня...) 

 

 



 

В рамках метода О.Л.И. ИПП также предложены таблицы проявления дефицита в 

развитии каждой из базовых эмоциональных компетенций в структуре сложных 

способностей – способностей к любви и труду (все таблицы можно найти в книге: 

«Sposobnost za ljubav i rad – O.L.I. Integrativna psihodinamska psihoterapija». Jovanović, N. 

2013). 

Дефицит в развитии базовых эмоциональных компетенций можно также 

выявить через более сложные эмоциональные компетенции, которые из них 

складываются как из кирпичиков Лего. На практике гораздо легче выявить дефицит 

в более сложных способностях, поскольку они проявляются как определенные черты 

личности. Однако, изменить и развить сложные способности трудно, если мы не 

обратимся к их составным частям – базовым эмоциональным компетенциям. На 

диаграмме ниже показано, как базовые эмоциональные компетенции объединяются в 

группы и создают более сложные компетенции. 

Диаграмма 1 – Диаграмма базовых и сложных эмоциональных компетенций 

 

 



 

 

Клиентам (а, впрочем, и психотерапевтам) обычно легче распознать неразвитость 

или развитость эмоциональных способностей среднего уровня сложности: «С трудом 

переношу ожидание...» (терпение, откладывание удовольствия), «Я не могу сам себя 

успокоить» (способность к саморегуляции), «Мне трудно быть одному, постоянно ищу 

компанию...». Однако, очень трудно достичь этих желаемых состояний и качеств, если не 

развиты первые четыре базовые эмоциональные компетенции. 

 

2) Выявление дефицита базовых эмоциональных компетенций согласно 

доминирующему типу тревоги клиента 

 

Типы тревоги и эмоциональные компетенции 

Почему человек так боится жизни или чего-то конкретного в жизни, что его 

охватывает паника или развивается тревожное расстройство? Самый логичный ответ на 

этот вопрос: потому что он чувствует, что ему не хватает какой-то способности или 

способностей, с помощью которых он мог бы совладать с ситуацией или проблемой. 

В О.Л.И. интегративной психодинамической психотерапии мы не отрицаем факт, 

что в основе панических состояний или атак могут лежать многие вещи, о которых говорят 

различные психотерапевтические направления: бессознательные причины, травмы, 

компульсивное повторение с целью преодоления, иррациональные убеждения, жизненный 

сценарий... Это все верно. Но почему же человек вообще хранит в бессознательном какое-

то содержание, которое он мог бы осознать и преодолеть? Почему он воспроизводит 

травму, вместо того, чтобы ее осознать, психологически обработать и преодолеть? Почему 

умный человек создает и поддерживает иррациональные представления о себе, мире, 

жизни? Если бы он сам, даже без помощи специалиста, подумал о своем способе мышления, 

то он мог бы понять, что у него иррациональные убеждения. Жизнь постоянно сталкивает 

нас с нашими иррациональными убеждениями через последствия, с которыми мы 

сталкиваемся. Почему мы не учимся на этом опыте? 

Я считаю, что ответ кроется в базовых способностях обработки эмоций – 

эмоциональных компетенциях, которые мы не сумели развить, а ведь именно они 

позволили бы нам справляться с жизненными проблемами и эмоциями, которые эти 

проблемы вызывают. Если человек не развил необходимые способности, он будет пытаться 

решить жизненные проблемы так, как умеет и может, обходясь без этих способностей и 

используя в качестве замены различные «дорогостоящие» и неэффективные защитные 

механизмы. 

Каждый защитный механизм – это своего рода ложь, искажающая реальность, чтобы 

нам стало легче. Конечно, когда-то это были формы адаптации к среде, в которой рос 

человек, и они имели свою функцию в его развитии. Проблема инфантильных адаптивных 



 

механизмов заключается в том, что взрослый человек мог бы развить более зрелые 

механизмы и способности обрабатывать эмоции, которые способствовали бы адаптации, но 

не искажали бы реальность. 

К проблеме тревожности в методе О.Л.И. мы подходим через создание или 

разблокировку той базовой способности обработки эмоций, которая «дает сбой», 

вследствие чего возникают тревожные реакции или расстройства. 

Таким образом, метод работы может быть представлен в несколько этапов: 

✓ Выявление «контрнавыков» («глюков») в обработке эмоциональной информации, 

то есть того способа, с помощью которого клиент создает себе проблему, пытаясь 

неадекватным образом справиться с какой-то из задач в ходе своего развития. 

✓ Конфронтация клиента с защитами, «контрнавыками», неудачными формами 

адаптации. 

✓ Просвещение в теме эмоциональной компетенции, которая является здоровым 

адаптивным механизмом. Демонстрация «как это делается», процедурное обучение. 

 

Паническая атака может возникнуть когда жизненная ситуация требует от нас какой-

либо из перечисленных способностей, которые у нас не развиты или заблокированы. На 

самом деле, это происходит когда мы к чему-то стремимся и хотим этого, но у нас нет 

возможности этого добиться. Когда контрнавыков недостаточно, чтобы привести нас к 

важной для нас цели и преодолеть тревогу, а базовые способности не развились и не пришли 

на смену контрнавыкам, то возникает сильное беспокойство, которое может перерасти в 

паническую атаку и панические состояния. Мы не запаникуем при условии, что откажемся 

от цели, которая для нас очень важна. Если мы похороним в себе желание, потребность, 

откажемся от цели и оцепенеем, нас скорее настигнет депрессия. Паника возникает, когда 

мы чего-то хотим, но не можем. В каком-то смысле она - наш друг, как бы странно это ни 

звучало. Паника – это внутреннее предупреждение о том, что что-то не так, что «так нельзя 

продолжать», что мы должны либо что-то изменить, чтобы достичь того, чего хотим в 

жизни, либо умертвить собственные желания и потребности. Паника – это внутренний 

призыв к взрослению, к развитию способностей. Паническая атака – это шанс. Если мы им 

воспользуемся, это заставит нас развиваться и стать более компетентными. Если мы им не 

воспользуемся, это заставит нас злоупотреблять контрнавыками, которые нам обойдутся 

еще дороже, и приведут к оцепенению, нереалистичному мышлению, самообману. Мы 

должны заменить контрнавыки способностями, ведь «без косы и сена не накосишь». 

Базовые эмоциональные компетенции – это наше орудие, с помощью которого справляемся 

с жизнью. Каждая из них является орудием для здорового преодоления определенного типа 

тревоги (Senić, Jovanović, 201119). 

 
19 Senić. R., Jovanović, N., (2011). Strah od života – o anksioznosti i paničnim napadima, Beograd: Beoknjiga 



 

 

Не существует одного универсального типа тревожного расстройства (Jovanović, 

201420). Каждой из перечисленных нами способностей соответствует своя особая форма 

тревоги, которая возникает, когда способность не развита. И подход психотерапевта будет 

определяться типом тревоги и дефектом развития определенной эмоциональной 

компетенции, которую он пытается развить или разблокировать у клиента. Давайте 

посмотрим, что это за необходимые эмоциональные «орудия» и какой тип тревоги 

возникает при их дефиците. 

Нейтрализация и ментализация – тревога переполнения 

➢ Без развитой нейтрализации человек находится во власти своих инстинктов 

(«теряет голову»), становится импульсивным, иррациональным и неуправляемым. Без 

ментализации, он не обрабатывает мысленно свои импульсы и действия, как будто «его 

накрыло». Он это вербализует так: «Ничего не могу с этим поделать», «Не знаю почему, не 

могу себя контролировать»... 

➢ Тревога переполнения: связана с «одержимостью», «безумием», 

«неконтролируемостью», «потерей рассудка» – диффузным страхом перед собственными 

импульсами и возможными последствиями. 

 

Целостность объекта – тревога преследования 

➢ Без целостности объекта («клея» психики) - способности целостно 

воспринимать другого человека («объект») и себя, восприятие другого человека или себя 

расщепляется на черно-белый мир добра и зла (говорят, что «крыша поехала»). Основная 

умственная операция – это категоризация. 

➢ Тревога преследования – страх разрушения и распада: «это меня 

уничтожит...», «я развалюсь на части», преобладает механизм расщепления и проекции, 

тревога по поводу собственной разрушительности – «зло во мне уничтожит все хорошее». 

 

Постоянство объекта – сепарационная тревога 

➢ Без постоянства объекта (стабилизатора психики) человек «нестабилен», 

зависит от других. У него нет стабильной ментальной репрезентации другого человека и 

самого себя, нет возможности саморегуляции. Выражена дилемма «потребность-страх» 

(сильное желание симбиоза и страх, что его «удушат», страх потери себя, своих границ, 

своего «Я» в отношениях). В зависимости от стадии развития постоянства объекта могут 

преобладать различные виды тревоги: 

 
20 Jovanović N. (2014), „Pristup anksioznosti u OLI Metodu“, Trećeg kongres psihoterapeuta Srbije-okrugli sto 

Susret modaliteta: Anksioznost Kako različiti modaliteti pristupaju anksioznom poremećaju. Savez društava 

psihoterapeuta srbije SDPS, Beograd. 

 



 

 

➢ Тревога беспомощности, «космического одиночества», «мир пуст, без 

объекта» - этап симбиоза. 

➢ Тревога «удушья», «потери себя в отношениях» - этап дифференциации 

себя и объекта. 

➢ Тревога потери поддержки, «нет пути назад» - этап «воссоединения», 

чувство вины за разлуку. 

➢ Сепарационная тревога - потеря объекта, неспособность быть одному, 

страх одиночества, самостоятельности - этап сепарации. 

 

Толерантность к фрустрации – тревога непереносимости фрустрации («Я не 

смогу этого вынести») 

➢ Без толерантности к фрустрации, у человека нет иммунитета к фрустрациям, 

которые приносят жизнь, любовь и труд, он «ломается под давлением». 

➢ У него есть «Ахиллесова пята», специфическая фрустрация, которую он не 

может вынести, страх «лишь бы это со мной не случилось». 

➢ Специфические виды нетолерантности - тревоги непереносимости 

фрустрации, могут быть «оральными» (фрустрация потребности в 

получении, заботе, защите), «анальными» (фрустрация потребности в 

автономии, удержанием «собственности»), «фаллическими» (фрустрация 

эксгибиционистских потребностей, потребностей в соперничестве...). 

➢ Нетолерантность к фрустрации нарциссических потребностей –

гиперчувствительность к уязвлению образа себя (грандиозное «Я») и образа 

идеализированного объекта (идеализированный родительский образ) – 

тревога нарциссической травмы (стыд, позор...) 

Переносимость амбивалентности – тревога принятия решений, ошибки 

➢ Без переносимости амбивалентности человек нерешителен, неспособен 

противостоять противоречивым эмоциям по отношению к кому-то или чему-то (или к себе), 

«отмерять» и «отрезать», делать выбор и принимать решение. Зрелое решение требует 

«взвешивания без обмана», честного взвешивания всех эмоций, которые мы испытываем по 

отношению к объекту. 

➢ Тревога принятия решений, выбора, страх ошибки, страх «другой 

стороны медали», потери контроля, амбивалентных эмоций по отношению к объекту. 

➢ Тревога принятия ответственности. 

Воля - тревога самоподдержки, выдержки 

➢ Без воли, человек «быстро загорается и тухнет», у него нет энергии на 

поддержку стабильности своих желаний и целей. Либо он манипулирует и навязывает волю 

другим. 



 

➢ Тревога неуверенности в себе – могу ли я доверять своей выдержке, воле, 

самодисциплине... 

➢ Тревога потери свободы, автономии, беспокойство о том, что человека 

могут использовать, ему что-то навяжут, им овладеют, воспользуются... - человек с 

неразвитой волей «подстраивается» так, чтобы его взяли под контроль, а затем 

сопротивляется контролю. 

Инициатива – тревога выделения из толпы, соперничества, «кастрационная 

тревога» 

➢ Без инициативы человек реактивен, у него нет «ключа» от своего 

«двигателя», необходимо, чтобы его запустил кто-то другой. Он боится начать что-то 

самостоятельно и стоять за этим. 

➢ «Кастрационная» тревога – «меня унизят», «снимут с должности», 

«накажут за то, что выделился, за эксгибиционизм, за притязания на то, что мне не 

принадлежит...». 

➢ Тревога соперничества, поражения, «импотенции», символизация 

«меньшего пениса», «соперник победит и унизит меня». 

➢ Тревога нарциссической травмы. (Связана с «фаллическим 

нарциссизмом») 

Таким образом, тип тревоги может указывать нам, какое «орудие» для решения 

определенного типа жизненных проблем отсутствует. Какая эмоциональная компетенция 

является «самым слабым звеном». Конечно, обычно это не только одна, поскольку дефицит 

в развитии одной компетенции влечет за собой дефициты в других, связанных с ней 

компетенциях. 

Импликации для техники работы 

В рамках О.Л.И. Интегративного психодинамического метода: 

➢ Мы не подходим ко всем видам тревоги одинаково. 

➢ На самом деле, мы не «лечим» тревожность, а ориентируемся на 

эмоциональную компетенцию, которая у человека не развита, что в свою 

очередь является психодинамическим механизмом преодоления этой 

тревоги. 

➢ Мы исправляем «программные ошибки», которые выступают фоном 

«клинической картины». 

Поскольку каждая из перечисленных базовых эмоциональных компетенций имеет 

свой алгоритм, то есть шаги, которые наш ментальный аппарат воспроизводит для ее 

применения, это нам позволяет более четко определить как типы обучения, так и 

психотерапевтические методы, способствующие развитию или разблокировке 

определенной способности. В этом нам помогает таксономия терапевтических целей, 

которую мы разработали для более четкой классификации психотерапевтических техник и 

типов обучения в процессе психотерапии. 



 

➢ Терапевтические методы «классифицируются» согласно тому, какую 

способность и на какой стадии развития они могут инициировать или разблокировать. 

➢ В методе О.Л.И. также предлагается таксономия психотерапевтических 

целей, указывая при этом какие типы обучения применяются в процессе психотерапии и 

какие способности активируются посредством определенной формы обучения. 

Таблица 9 – Таксономия терапевтических целей 

Виды обучения-

знаний 
Базовые эмоциональные компетенции-процессы  

Нейтрализация и 

ментализация 

Целостность 

объекта 

Постоянство 

объекта 

Толерантность 

к фрустрации 

Переносимость 

амбивалентности 

Воля Инициатива 

Концептуально-

декларативное 
 Т Е Х Н И К И 

Процедурное  Т Е Х Н И К И 

Метакогнитивное  Т Е Х Н И К И 

 

Техники «широкого спектра» и «целевые» техники 

✓ Чаще всего сталкиваемся с отсутствием четкого определения, с какой целью та 

или иная техника используется и что, собственно, она развивает. 

✓ Обычно это обобщенные предположения, такие как «расширение осознанности», 

«работа с непринятыми аспектами себя», «принятие ответственности» – это своего рода 

«техники общей практики», что-то вроде антибиотика широкого спектра действия, подобно 

сети, которую бросаем в воду, надеясь что-нибудь уловить. 

✓ Если мы знакомы с базовыми способностями обработки эмоций, «что они делают 

в нашей голове», то можем подобрать конкретные техники, способствующие развитию 

нужной способности, а также форму обучения, с помощью которого овладение 

способностью будет наиболее эффективным. 

Примеры классификации техник согласно развиваемым эмоциональным 

компетенциям 

Целостность объекта – техники «склеивания переживания»: 

• «Холдинг», «контейнирование», «поддержание оптимальной дистанции» - 

психоанализ 

• Техника «Фокусирования» (Юджин Гендлин) 

• «Рефрейминг» (НЛП) 

• Круг личности, проверка достоверности убеждений, «Адвокат дьявола» - 

РЭБТ 

• «Языковые подходы», «работа с метафорами», «игры проекции» - гештальт 

• «Заземление» - биоэнергетика 



 

• «Центрирование» – радикс 

 

Постоянство объекта – техники стабилизации ментальных репрезентаций: 

• Постоянство отношений – передача функций эго через идентификацию, 

интроекцию и метакогнитивное обучение – психоанализ 

• Тренинг навыков саморегуляции – Биофидбэк, аутогенная тренировка... 

• «Рынок качеств», «протоколы О.Л.И.» - метод О.Л.И. 

• Приемы работы с «слиянием»,  «ретрофлексией», «проекцией», 

«интроекцией», «ритмом контактов и отступления» – гештальт... 

Толерантность к фрустрации – техники переносимости, декатастрофизации, 

десенсибилизации... 

• «Оптимальная фрустрация», «правило воздержания», фрустрация с 

эмпатией – психоанализ 

• Тренировка толерантности к фрустрации, когнитивное реструктурирование, 

оспаривание требований, представление о непереносимости, анализ выгоды 

и вреда... – РЭБТ 

• «Эксперименты», визуализация фрустрирующей ситуации... – гештальт… 

Мы не будем перечислять более подробные техники для всех базовых 

эмоциональных компетенций в этом пособии. В настоящий момент готовится к печати 

«Сборник методик развития базовых эмоциональных компетенций», содержащий большое 

количество методик различных психотерапевтических направлений, а также методик, 

разработанных в рамках ИПП, классифицированных согласно таксономии 

психотерапевтических целей. Часть техник с указанием того, какие эмоциональные 

компетенции они развивают, уже изложена в книге «Sposobnost za ljubav i rad – OLI 

Integrativna Psihodinamska Psihoterapija» (Jovanović, N. 2013). 

Первым делом контакт, потом техника 

О.Л.И. ИПП - это не технология 

Чтобы эти техники действительно помогли клиенту развить способность 

обрабатывать эмоции, необходимо, чтобы они применялись через хороший, глубокий 

эмоциональный контакт с терапевтом. 

О.Л.И. ИПП – это не технология для достижения перемен, где контакт - 

второстепенное дело. 

О.Л.И. ИПП – это «полноконтактный» подход. Способности усваиваются через 

идентификацию клиента со способностями психотерапевта, через передачу функций и так 

называемое «процедурное обучение» (непосредственное «перенимание» функций 

обработки эмоций). 



 

3) Распознавание дефицита в одной из базовых эмоциональных компетенций по 

содержанию «нарциссической гордости» - типа дисбаланса в нарциссическом секторе 

личности. 

«Каждый говорит о том, чего ему не хватает». Каждому человеку важен образ себя, 

переживание собственной ценности. Этим аспектом личности, поддержанием баланса, 

образа себя и переживания собственной ценности, занимается «нарциссический сектор 

личности», утверждает Кохут (1971)21 (1984)22. В той области, где сознательно или 

бессознательно человек чувствует, что эмоциональная компетенция не развита, появляется 

чувство недостаточности, неполноценности. Человек может бороться с этим чувством, 

избегая ситуаций, в которых эти компетенции необходимы, чтобы не чувствовать стыда, 

неполноценности, никчемности... либо создавая ложные, преувеличенные образы своих 

компетенций, пытаясь компенсировать чувство неполноценности («качает свое эго», что 

часто наблюдаем в нарциссических структурах как защиту). 

На основе содержания стыда, нарциссической чувствительности и обидчивости мы 

можем определить, в какой базовой эмоциональной компетентности есть дефицит и от 

какой неполноценности человек защищается. Также, это можно выявить на основе 

содержания «нарциссической гордости», которая является компенсаторной защитой и 

служит для сокрытия неполноценности, подчеркивая противоположные черты в личности. 

Поскольку защита – это способ компенсации чувства неполноценности, чем выше 

неполноценность, тем больше демонстрируется ее противоположность. Чаще всего речь 

идет о преувеличении значимости каких-либо ценностей для человека, преувеличении 

своих компетенций. Присутствуют поведенческие крайности и гордость именно за это 

преувеличение (у человека слишком много или слишком мало чего-то, и он гордится 

именно этой крайностью как своей «особенностью». Например, «я никогда не становлюсь 

агрессивным...» или противоположность «никто не смеет на меня косо смотреть, я сразу 

даю по морде...», «я всегда готова всем помочь, никогда не отказываюсь», «со мной никогда 

не бывает такое...»). 

За самовосхвалением и самоуничижением, склонностью «посыпать голову пеплом» 

(скрытый нарцисс), стоит некоторая защитная попытка сохранить равновесие в 

нарциссическом секторе личности, которая, опять же, связана с отсутствием некоторых 

базовых эмоциональных компетенций – как защита от неполноценности, связанной с 

недостаточностью этой эмоциональной компетенции. Опять же, мы приходим к выводу, 

что развитие недостающей эмоциональной компетенции является «лекарством», как от 

проблемы дисбаланса в нарциссическом секторе личности, так и от причины 

нарциссической обидчивости. 

 

 
21 Kohut, H. (1971). The Analysis of the Self. New York: International Universities Press 
22 Kohut, H. (1984). How Does Analysis Cure, ed. A. Goldberg and P. Stepansky. Chicago: University of Chicago 

 



 

Кохут говорит, что при нормальных обстоятельствах развивающийся ребенок имеет 

два столпа нарциссического сектора личности – два важных психологических 

конструкта: 

1. Грандиозное – эксгибиционистское «Я» (которое при нормальных 

обстоятельствах перерастет в самоутверждающие амбиции, реалистичную самооценку) 

2. Идеализированное родительское имаго (идеализированный образ родителя и 

ценностей-идеалов, которые он несет в себе, которые превращаются в интернализованные 

реалистичные ценности и идеалы). 

Что должно случиться, чтобы развитие нарциссического сектора личности пошло не 

так? Ответ на этот вопрос важен для нас для того, чтобы знать каким образом, не повторяя 

патологический процесс, который привел к застоям развития, в психотерапевтическом 

процессе можно направить развитие в сторону формирования более зрелых, более 

реалистичных структур, столпов нарциссического сектора личности («биполярного Я»). 

Патология в области первого конструкта приводит к фиксации на собственной 

грандиозности, а патология в области второго приводит к дефицитам, где корни патологии 

лежат в фиксации на архаичных идеализациях других. 

Развитие в нормальных условиях: 

1. Самоутверждающие амбиции (от грандиозного «Я»): 

• Регулирование уверенности в себе 

• Наслаждение физической и умственной деятельностью 

• Достижение целей и амбиций 

Происходит постепенная трансформация архаичного грандиозного «Я» через 

родительское отзеркаливание в самоутверждающий полюс биполярного «Я». Как это 

происходит? Родитель способен распознавать таланты и навыки ребенка, отражать их и тем 

самым стимулировать их развитие. Посыл ребенку таков: «Ты интересен, твои таланты 

интересны, хоть они и не являются копией моих талантов, навыков... (родитель отражает не 

только свои таланты, распознанные в ребенке), ты способен, трудолюбив». Это 

отзеркаливание реалистично, это не преувеличение типа «смотри, какой у нас маленький 

гений». Отзеркаливанию также подлежит любой прогресс в развитии навыков, усилие... 

«Ты в этом сейчас лучше, чем был в прошлом. Хорошо, что ты приложил усилия...». Кохут 

говорит, что врожденные таланты – это мост, соединяющий два столпа биполярного «Я» 

(грандиозное «Я» и идеализированное родительское имаго). Возникновение врожденных 

навыков и талантов происходит в рамках этой матрицы двойственного селф-объекта (когда 

родитель может «опуститься до уровня ребенка», чтобы ребенок воспринимал его как 

«родственную душу», «двойника – себе подобного», тогда он удовлетворяет «близнецовые 

селф-объектные потребности» ребенка, как их называет Кохут). Высшие психические 

функции появляются вместе с трансформацией грандиозного «Я» и идеализированного 

родительского имаго. 



 

При плохих обстоятельствах возникает патология: 

1. В области полюса самоутврждающих амбиций 

• Дефицит уверенности в себе и ее регуляции. Чувство неполноценности и 

постоянная потребность в разубеждении и самоутверждении. 

• Неспособность получать удовольствие от физической и умственной 

деятельности – чувство пустоты и отчаяния. 

• Неспособность проявить выдержку и постоянство смыслов и целей -

отсутствие чувства смысла и цели. 

2. Полюс ценности и идеала при нормальных обстоятельствах – ребенок развивает: 

• Самоуспокоительные, самоудовлетворяющие функции 

• Регулирование чувств и импульсов 

• Способность к энтузиазму и приверженности идеям 

Постепенная трансформация архаичного идеализированного родительского имаго 

внутри идеализированной матрицы селф-объектов создаст второй полюс биполярного «Я» 

(реалистичные идеалы, функции саморегуляции). 

Если родители не удовлетворяют эти базовые селф-объектные потребности ребенка, 

в полюсе биполярного селфа ценностей и идеалов возникает: 

• Дефицит или неспособность к саморегуляции и самоуспокоению. Это часто 

проявляется как, например, склонность к диффузной тревоге, бессоннице, 

расстройствам пищевого поведения... За этой неспособностью к саморегуляции 

стоит бессознательное ожидание идеализированной родительской фигуры или 

средства, которое каким-то магическим образом выполнит все эти функции 

успокоения, регулирования тревоги. 

• Дефицит саморегуляции, проявляющийся через неконтролируемые побуждения к 

зависимостям (зависимость от средств, компенсирующих функции 

умиротворения или «оживления», «восполнения пустоты»), извращениям, 

преступному поведению… 

• Неспособность быть в восторге от чего-либо, вкладывать свой интерес во что-

либо или преданно работать над реализацией идеалов. Эта неспособность часто 

сопровождается желанием и ожиданием какой-либо идеальной родительской 

фигуры, которая будет их подстрекать, вдохновлять, просвещать, одухотворять, 

«придавать им смысл жизни». Это часто делает их восприимчивыми к влиянию 

отдельных лиц или групп, которых они считают «мотиваторами», «гуру», 

инициаторами... (в том числе, восприимчивыми к сектам и различным носителям 

«особых миссий»). На самом деле, мы можем сказать, что люди с проблемами в 

части нарциссического сектора личности, связанные с идеализированным 

родительским образом, подвержены влиянию людей с грандиозным «Я». Часто это 

«совместимые патологии». 



 

Один из маневров, которым человек пытается компенсировать идеализированную 

родительскую фигуру, - это стремление стать для других такой «идеальной матерью», в 

которой он нуждался. Человек будет «жить для кого-то». Это дает ей смысл существования, 

выход из чувства никчемности. Этот человек станет матерью или отцом, которого у него не 

было. Конечно, как и любая компенсационная структура, это приводит к преувеличению, 

идеализации родительской роли, которую сейчас берет на себя неудовлетворенный 

ребенок, чрезмерной жертвенности и подчинения потребностям человека, ради которого он 

жертвует. Если такие компенсирующие потребности направлены на собственного ребенка, 

то это приводит к «баловству» ребенка, стимулированию фиксации ребенка на грандиозном 

«Я», длительному ощущению ребенка, что он является «пупом мира», что это положение 

ему принадлежит, и, следовательно, к неблагодарности к родительской фигуре. 

Бессознательное желание людей с таким защитным маневром состоит в том, что однажды 

они также получат то, что дают, как выражение благодарности тех, кому они подчиняются 

и посвящают себя, жертвуя собой. Обычно происходит обратное. Отдавая без чувства 

взаимности, «бескорыстно», они получают неблагодарность, воспринимаются как должное, 

как будто цель их существования – быть продолжением чьих-то потребностей. 

Стоит помнить, что нарцисс как наркоман с всего двумя желаниями, движущими 

всеми его действиями: 

Первое – это потребность во внимании, восхищении и подтверждении того, что он 

лучший (содержание нарциссической гордости определяет, в чем именно он лучший). 

Другое – это желание скрыть свое хрупкое эго, шаткую конструкцию, на которой 

построен ложный имидж величия, чтобы защитить себя от оценивания другими как 

ненадежного или менее хорошего, чем он себя изображает. 

Если рассмотреть систему ценностей человека с нарциссической структурой 

личности, его ключевую созависимую мотивацию, связанную с образом себя, то нетрудно 

предсказать тип проблем, с которыми такой человек обратится за помощью к 

психотерапевту, а также в какие моменты это может случиться. Это произойдет, в 

основном, тогда, когда «шаткая конструкция» имиджа будет потрясена, когда они потеряют 

контроль над образом себя или «поставщиками» нарциссической поддержки. Система 

ценностей, которая движет ими, фактически и ставит их в ситуацию, в которой, кроме 

ложного образа, «имиджа», у них нет ничего другого в качестве почвы для чувства 

безопасности, самоуважения и уверенности в себе, образа себя... У них нет реальных 

отношений, с помощью которых можно было бы построить реалистичную безопасность 

через связь, принадлежность и взаимность. Чтобы изменить эту ситуацию, перед 

психотерапевтическим процессом ставится большая, реконструктивная задача изменения 

«с нуля». Что ждет психотерапевта и клиента с нарциссической структурой личности на 

этом пути? 

 

 



 

Задачи психотерапевтического процесса можно условно разделить на три 

группы: 

1. Установление отношений: это будет сложно, учитывая базовую ценностную 

ориентацию человека с нарциссической структурой личности и острую необходимость 

сохранять «шаткую конструкцию» величия и доминирования. Отношения теперь нужно 

строить на другой основе – взаимности. На уважении к другому как личности и 

справедливом и равноправном обмене. Почему это дается с трудом? 

- Из-за потери нарциссической гордости и опасности от чувства неполноценности. 

Справедливые и равноправные отношения основаны не на играх власти, превосходства и 

неполноценности, «гордости победителя»... Человек с нарциссической структурой 

личности испытывает сильный страх потерять чувство господства и грандиозности, потому 

что, исходя из своего опыта общения со значимыми другими, он убежден, что существуют 

лишь эти две позиции, которые чередуются – «ты либо сверху, либо снизу». Опыта 

взаимности у них нет. 

- Из-за потери выработанных контрнавыков, манипулятивных привычек и 

вторичных выгод, которые извлекаются из такого вида коммуникации. Подобно ветерану 

войны, приспособленному к состоянию войны, который остается без своего «арсенала», 

«боевых орудий»... однако навыков, необходимых для мирных условий жизни, у него нет. 

Этим навыкам взаимности в отношениях еще предстоит научиться. Понимание того, что он 

не знает как быть во взаимных отношениях, что он столько всего пропустил, приводит к 

чувству депрессии и ненависти к себе, что может возобновить порочный круг защитных 

механизмов. Изменение системы ценностей в сторону уважения чужих потребностей 

конфронтирует нарцисса с теми обидами, которые он, благодаря своим манипулятивным 

навыкам, нанес другим людям. Это приводит к чувству вины, которое часто бывает 

невыносимым, поэтому в целях защиты снова используется механизм расщепления («я 

хороший, они плохие... так им и надо»). 

- Из-за страха, что его доверием воспользуются. Что, если человек с 

нарциссической структурой личности «оголится», станет уязвимым перед терапевтом, а тот 

все время притворялся, и в критический момент, когда нарцисс наиболее уязвим, он 

ускользнет или иным образом предаст его, причинит ему боль, ретравмирует его. 

 

2. Выявление и признание нарциссической обидчивости. Принятие «такого 

человека». Принятие себя несовершенного. Презрение к себе, стыд, вина, никчемность, 

депрессивность... Если бы человек с нарциссической структурой личности в детстве 

получил отзеркаливание своей ценности будучи именно таким, какой он есть, он бы не 

скрывал себя и не создавал ложного образа, чтобы быть достойным, а воспринимал бы себя 

как достойного. В психотерапевтической работе конфронтация клиента с собственными 

защитами в основном происходит постепенно и через определенные шаги: 



 

- Выявление специфической нарциссической гиперчувствительности. Обычно 

клиенты, проходящие психотерапию, сначала говорят о чувстве уязвления образа себя, 

злости, гнева или стыда, или страха, что им причинят боль, что они окажутся такими или 

сякими (никчемными, опозоренными... содержание «позора» зависит от того, какие 

«ценности» привносятся в нарциссическую гордость) и что они не должны этого допускать. 

Напомним, нарцисс руководствуется двумя основными потребностями: 1) потребность в 

восхищении как компенсация чувства никчемности и 2) необходимость сохранить этот 

ложный образ, уберечь «имидж» от разрушения, чтобы вслед за этим не разрушилась 

сверхкомпенсация и не возродилась ненависть к себе. Чтобы этого не произошло, вступают 

в игру механизмы защиты, контрнавыки, навыки манипулирования собой и другими. 

Следующей задачей психотерапевтической работы является выявление этих защитных 

механизмов. 

- Выявление защитных механизмов, защищающих нарциссическую обидчивость. 

Очень важно, чтобы психотерапевт осознавал, насколько сложной является эта ситуация 

для клиента нарциссической структуры личности, и чтобы это выявление защитных 

механизмов не воспринималось клиентом как «взламывание», «разоблачение». При 

раскрытии чувствительности клиента и его способов защиты от нарциссических нарушений 

«король остается совсем голым» и «все это видят». Такое раскрытие может стать 

развивающим только в доверительных отношениях между клиентом и психотерапевтом и 

только тогда, когда клиент готов узнать и «признать» в таких отношениях свои защитные 

механизмы, на которых он поддерживал свое «королевство». Важно, чтобы, когда «король 

останется голым», он не оставался один, и чтобы это «оголение» происходило постепенно, 

в темпе, который клиент может выдержать. Психотерапия – это не «разрушение карточного 

домика». При внезапном разрушении нарциссической гордости и защитных механизмов 

последующая задача может быть воспринята клиентом как «невыполнимая миссия». 

Клиент не только чувствует себя обнаженным и уязвимым, но также понимает, что у него 

«ничего нет», у него нет реальной связи со значимыми людьми, он построил свою жизнь и 

отношения на лжи. У него были только люди, которыми он мог манипулировать, чтобы те 

восхищались его фальшивым образом и  таким образом удовлетворяли две его зависимые 

потребности. На чем будут основываться его отношения, если он откажется от 

манипуляций, маркетинга, саморекламы... Кто-нибудь захочет его? Он знает, как по-

другому общаться с людьми? Уже поздно этому научиться? А как насчет уже 

существующих отношений? Будут ли люди, с которыми он основывал какие-то отношения 

на своих нарциссических моделях, отвергать его, или он отвергнет их, ведь ему это больше 

не нужно, и они также оказались не способными к более взаимным формам связи. Является 

ли вся его среда кругом людей, поддерживающих одну и ту же систему ценностей? Где 

найти людей, которые не такие...? На этом этапе психотерапевтического процесса клиент 

сталкивается с ситуацией, подобной той, с которой сталкивается наркоман после 

реабилитации. Его окружением, по большей части, были люди, разделяющие его 

зависимость. С кем быть сейчас и как это делается? Нужно создать «новый мир», «новую 

жизнь»... Это введение в третий этап психотерапевтической работы с людьми с 

нарциссической структурой личности: 



 

- Создание новой системы ценностей через другие отношения, обучение 

взаимности, отказ от вторичной выгоды, получаемой с помощью нарциссических 

манипуляций. Этот процесс в основном начинается с отношений клиент-психотерапевт, а 

затем постепенно переносится на другие отношения клиента, в которых это возможно. Без 

реального опыта переживания взаимности и взаимного уважения, и без развитых 

способностей клиента к участию в таких отношениях, вряд ли можно было бы перенести 

такие отношения на другие отношения вне терапевтической ситуации. Кроме того, люди, с 

которыми человек с нарциссической структурой личности был в отношениях, не будут 

доверять произошедшим изменениям. Вероятно, они не раз «попались» на ее или его 

притворства и с недоверием и осторожностью отреагируют на другое поведение клиента 

(«что же он теперь от меня хочет, что ведет себя так...»). Допускается и такая возможность, 

что он  им «был нужен именно таким» из-за совместимости с их патологией. Они могут 

быть действительно разочарованы, когда ложный образ, презентуемый перед ними 

человеком нарциссической структуры личности, рушится. «Зачем он мне нужен такой 

обычный», он мне не импонирует и не предлагает мне «сказку» о безопасности... Страхи 

нарцисса зачастую имеют реальную почву. Во-первых, нарциссы узнали от знакомых 

людей, которые их воспитали, что их реальное «Я» недостаточно хорошее, чтобы придать 

ему ценность. Во-вторых, выстраивая свои нарциссические механизмы, они окружили себя 

людьми, которые нуждаются в таких механизмах, чтобы «залатать свои собственные дыры» 

в нестабильном представлении о себе. Некоторые их тех, кто пострадал в отношениях с 

нарциссом, с удовольствием дождутся его «признаний», чтобы отомстить ему, ослабить его, 

вырваться из его «паутины», чтобы «колесо фортуны повернулось» и «тот, кто был снизу, 

теперь был сверху». Для человека, который начал меняться и принимать новые модели 

отношений, это может быть подтверждением его страхов. «Я так и знал, что это 

произойдет... зачем я вообще рискнул». Клиенту будет нелегко принять последствия 

прежнего способа функционирования, а также вызовы новых моделей. Так «гладко» это 

попросту не пойдет. К этому нужно подготовиться. Мнение, что все «обрадуются» его 

изменениям, нереалистично. 

Как связать недостатки в нарциссическом секторе личности с базовыми 

эмоциональными компетенциями и методиками их развития: 

1) Через проявления в функционировании эмоциональных компетенций 

 

• Нейтрализация: дефицит способности нейтрализации инстинктивных побуждений 

чаще всего связан с развитием идеализированного родительского образа. Он 

проявляется через: 

o Дефицит или отсутствие способности к саморегуляции и самоуспокоению. 

Зачастую это проявляется, например, как склонность к диффузной тревоге, 

бессоннице, расстройствам пищевого поведения. За этой неспособностью к 

саморегуляции стоит бессознательное ожидание идеализированной 

родительской фигуры или средства, которое каким-то магическим образом 

выполнит все эти функции успокоения, регулирования тревоги. 



 

o Отсутствие саморегуляции проявляется через неконтролируемое 

побуждение к зависимостям (зависимость от средств, компенсирующих 

функции умиротворения или «оживления», «заполнения пустоты»), 

извращениям, преступным деяниям… 

o Методики развития нейтрализации и способность терапевта к 

нейтрализации (посредством передачи функций и процедурного обучения) 

могут улучшить способность нейтрализации и способствовать 

трансформации идеализированного родительского образа в более зрелую 

саморегулирующуюся структуру, уменьшить идеализацию и развить 

реалистичные идеалы. 

 

• Ментализация: дефицит в способности ментализации связан с неспособностью 

понять других, составить «карту разума», сочувствовать (за исключением 

нарциссических потребностей других, которые могут быть использованы для 

манипулирования и удовлетворения собственных нарциссических потребностей). 

Неспособность ментализации собственных потребностей, не связанных с образом себя, 

которые деградируются, поскольку не соответствуют нарциссическим потребностям. 

Ментализация клиентов в основном является отражением отзеркаливания, полученного 

от значимых фигур, и неадекватной ментализации (непонимания) его эмоций, состояний 

и потребностей. Более адекватное отзеркаливание со стороны терапевта, понимание 

селф-объектных потребностей и переноса, в дополнение к методам развития 

ментализации, может развить новые «внутренние рабочие модели» и создать почву для 

более зрелой ментализации и, следовательно, более зрелых отношений, основанных на 

лучшем понимании себя и других. 

 

• Целостность объекта: в нарциссическом секторе личности чаще всего отражается 

в противоречии между «суперменским» и «никудышным» Я, резкой поляризации между 

аспектами личности, которые положительно отражены (суперменское «Я» во мне) и не 

отражены или отрицательно отражены (бедное Я – незначительное, достойное 

презрения...). Отношение к своим расщепленным аспектам проецируется на отношение 

к другому, а также делает невозможным понимание и принятие другого (за 

исключением его суперменского «Я», что приводит к идеализации). Методики развития 

целостности объекта вместе с отношением между психотерапевтом и клиентом могут 

помочь развить более целостное восприятие себя и других и принятие расщепленных 

аспектов личности, что способствует достижению баланса в нарциссическом секторе 

личности, а также оценке себя и других как целостных личностей, с достоинствами и 

недостатками. 

 

• Постоянство объекта: дисбаланс образа себя в нарциссическом секторе личности 

также зависит от стадии сепарации-индивидуации, достигнутой клиентом. Клиенты, 



 

застрявшие в симбиотической фазе, ищут ощущения слияния с идеализированным 

объектом, и их образ себя варьируется в зависимости от того, находятся ли они в 

симбиотических отношениях с идеальным другим, который помогает им в 

саморегуляции, самоуспокоении, вдохновляет, мотивирует. Тогда они чувствуют, что 

их любят без всяких требований или ожиданий, что они ценны сами по себе, особенны 

только потому, что их любит особый человек, и они с ним – одно целое. Однако, любая 

угроза симбиозу воспринимается трагически, вызывает сильное беспокойство и может 

привести к полному разрушению образа себя и чувству никчемности. У тех, кто застрял 

в фазе дифференциации, образ себя зависит от образа объекта. Любая деидеализация 

объекта приводит к разрушению образа себя. Проблемы, связанные с этапом сближения 

и воссоединения, могут привести к большим колебаниям образа «Я», от грандиозности 

в маниакальных фазах («мне подвластно все, я супермен»), до чувства никчемности и 

беспомощности в депрессивных фазах, когда человек, словно провинившийся ребенок, 

согрешивший потребностью в сепарации, возвращается к маме и ищет убежища (если 

мама снова его примет). Потребность в симбиозе и потребность в сепарации чередуются 

(дилемма «потребность-страх», потребность в слиянии и страх потерять идентичность 

в отношениях из-за неспособности построить «оптимальную дистанцию» в отношениях 

с другим). 

 

• Переносимость амбивалентности: Наиболее распространенная угроза для образа 

себя связана с выявлением «другой стороны медали», несовершенством, 

существованием другой стороны личности, не такой «чистой», возможно даже 

завистливой, эгоистичной, агрессивной. Защитой от конфликта амбивалентности чаще 

всего служит вытеснение другой стороны медали в бессознательное и развитие 

нарциссической гордости за «светлую» сторону, которую необходимо преувеличить, 

чтобы вытеснение противоположной стороны было эффективным. В зависимости от 

того, что именно вытесняется, выстраивается «контр-качество»: «честный-

пречестный», «аккуратный и чистый, как аптека», «никогда не бывает агрессивным – 

или же никогда не бывает слабым», «педантичный-перфекционист», «всегда всем 

помогает, никогда не отказывает», «совершенно бескорыстный, все делает для других, 

ему ничего не нужно...». Супер-эго резко критикует признаки существования 

противоположностей, и возникает ощущение, что может последовать какое-то ужасное 

наказание. Часто черты анального характера являются содержанием нарциссической 

гордости. 

 

• Толерантность к фрустрации: Человек чувствует, что у него есть «Ахиллесова 

пята», что он особо чувствителен к фрустрации определенных потребностей и что не 

может этого вынести. Он строит два типа стратегий: а) избегает ситуаций, которые 

могут привести к фрустрации потребности (или же занижает ценность потребности), 

либо б) разрабатывает механизмы манипулирования другими, чтобы заставить их не 

фрустрировать эту потребность. Страхи, касающиеся образа себя, в основном связаны 



 

со страхами, что человек не сможет вынести какую-либо ситуацию, что подобная 

ситуация его обесценит, либо приведет к яростному обесцениванию других. 

 

• Воля: при проблемах с волей, относительно образа себя также возникают две 

стратегии: 1) стратегия избегания действий, требующих развитой воли (выбор целей, 

которые могут быть достигнуты «в последний момент», «день в день», построение из 

этого жизненной философии: «я не буду рабом работы, я хочу делать то, что хочу, когда 

хочу и как хочу», либо 2) стратегия навязывания твердой воли себе или другим. В 

стратегиях избегания гордость развивается по отношению к «непринужденности», 

«меня нельзя поймать», в то время как в стратегиях навязывания развивается гордость 

за твердость воли, порядок, труд и дисциплину, «армейский склад ума». 

 

• Инициатива: Чаще всего гордость связана с фаллическим нарциссизмом, 

пробивным характером, поведением «мачо» или «роковой женщины», завоеванием, 

победой в ситуациях соперничества. Но страхи потери нарциссической гордости также 

связаны с возможной утратой этих доминирующих фаллических позиций, унижением, 

символической кастрацией. 

2) С помощью диагностических средств, разрабатываемых в О.Л.И. ИПП 

В этом пособии мы не будем отдельно говорить о диагностических тестах для 

выявления уровня развития базовых эмоциональных компетенций, поскольку они 

рассматриваются в специальном выпуске. 

Неврозы дефицита и неврозы конфликта  – разница в подходе 

Последствия для терапии 

Я отметил в начале, что Интегративная Психодинамическая Психотерапия 

теоретически основана на положениях четырех направлений психоаналитической 

психологии: классической теории инстинктов, теории объектных отношений, эго-

психологии и селф-психологии. Из этих теоретических рамок были выведены базовые 

эмоциональные компетенции. Метод работы является интегративным и используются 

методики различных психотерапевтических направлений. Способ работы определяется на 

основе оценки развития базовых эмоциональных компетенций. Насколько выстроено эго 

клиента, основные «силы эго». 

В психоаналитической психотерапии (модификации методологии классического 

психоанализа для работы с «более тяжелыми патологиями») также велись споры о том, 

какие технические модификации потребуют новые теоретические знания о более глубоких 

нарушениях в организации личности. Стало яснее, что бессознательный конфликт – это не 

просто конфликт между импульсом и защитой, а что все защиты характера, по сути, 

отражают защитный расклад селф- и объектных репрезентаций, направленный против 

противоположных, вытесненных или диссоциированных селф-репрезентаций, которые 

представляют собой выражение производных влечения. Любая защита привязана к 



 

объектным отношениям. Перенос, как уже отмечалось, всегда отражает какие-то объектные 

отношения. С расширением применения аналитического метода к лицам с «более глубокой 

патологией» начинают возникать вопросы о том, насколько специфика и организация 

личности таких лиц требуют отклонений от стандартной «техники» (так называемые 

«параметры отклонения»), и насколько эти отклонения существенны, чтобы оправдать 

отделение «классического психоанализа» для лиц невротической структуры от 

«психоаналитической психотерапии» для лиц, не достигших «постоянства объекта» или 

«интактности эго».23 

 

Разница в организации личности24 

Природа конфликта, подлежащего анализу 

- ранние нарушения развития (доэдипальные) также приводят к патологическому 

развитию эдипального конфликта (это не означает, что он отсутствует, меняются лишь 

проявления). Ранние диадные взаимодействия с доэдипальной матерью и примитивные 

защитные механизмы, сосредоточенные вокруг расщепления, серьезно искажают триадные 

эдипальные отношения. Расщепление, например, может сделать один полюс «хорошим», а 

другой «плохим», усилить кастрационный стыд и зависть к пенису и т.д. 

Искажения переноса 

- В переносе преобладают частичные, неинтегрированные представления о себе и 

объекте, которые проявляются в очень нереалистичном восприятии аналитика и самого 

себя. При таких проявлениях переноса, очень трудно установить генетическую связь с 

каким-либо реальным отношением к человеку в детстве, так, как это можно делать у 

анализантов, достигших «отношения с целостным объектом» - человеком, или 

«постоянства объекта», как говорится в аналитической теории. У людей, достигших этой 

стадии развития, тестирование реальности сохранно даже в состояниях глубокой 

переносной регрессии, что позволяет аналитику оставаться в позиции «технической 

нейтральности». У лиц с «синдромом диффузии идентичности», не достигших постоянства 

объекта, поочередно реактивируются частичные объектные отношения, противоречивые, 

сознательные, но диссоциированные друг от друга. Они не вытеснены и не бессознательны, 

а, защищая себя от разрушительной вины, возникающей вместе с осознанием 

амбивалентности, оторваны друг от друга. Функция тестирования реальности может быть 

значительно нарушена. Некоторые аналитики считают это причиной для отклонения от 

технической нейтральности. 

Регрессия в коммуникативном процессе 

Люди с хорошо интегрированной трехсторонней структурой обычно способны 

устно передать аналитику свой субъективный опыт. В регрессионных состояниях, особенно 

 
23 Kernberg O. – Internal World and External reality ... p. 62 
24 Blanck G. i R. – Ego psihologija, Naprijed, Zagreb 1985. p.120 - 143 



 

у лиц с пограничной организацией личности, слова перестают быть адекватным способом 

общения. Значимое общение преимущественно невербальное, с драматическим 

отыгрыванием. Анализант все больше ориентируется на непосредственное окружение, 

комнату, мебель, на тембр голоса аналитика, а не на содержание. В подобных ситуациях 

Кернберг считает полезными два «технических средства». Одно из них связано с ролью 

аналитика как «вспомогательного эго». Сохраняя нейтральную позицию, аналитик 

пытается когнитивно интегрировать запутанные и противоречивые проявления 

непосредственного поведения анализанта, его речь, характер отыгривания и 

эмоциональные реакции, которые это вызывает у самого аналитика. Второе связано с тем, 

что Винникот называет «холдинг» (удерживающей) функцией аналитика. «Холдинг» 

подразумевает три аспекта отношения аналитика к анализанту: а) уважение его 

автономии, отсутствие давления на анализанта (вмешательства) в таких чувствительных 

областях, где может проявиться его «истинное Я».; б) «выживание» аналитика вопреки 

агрессии анализанта, его «жестокости», имеющей место до интеграции представления 

хорошего и плохого объекта и самого себя; в) эмпатическая доступность аналитика и 

обеспечение эмоционально поддерживающей среды в регрессивных состояниях. 

Кернберг, хоть и подчеркивает здесь роль эмпатического понимания со стороны 

аналитиков, отмечает, что эмпатия не является заменой для интерпретации. Хоть она и 

сильно помогает, эмпатическая, материнская функция аналитика является лишь 

предпосылкой для реализации возможности получения анализантом инсайта о своем 

внутрипсихическом конфликте, предпосылкой для интерпретации. Она является 

обязательным условием при работе со всеми типами анализантов. Однако, при глубоких 

регрессиях, аналитик сочувствует не только центральному опыту анализанта, но и тому, что 

он не может вынести и должен диссоциировать или проецировать. Данное обсуждение 

указывает на необходимость адаптации психотерапевтического процесса к каждому 

клиенту, на отсутствие единой, беспроигрышной «стандартной процедуры», и 

необходимость оценивать и контролировать развитие эмоциональных компетенций 

клиента и адаптировать к ним способ работы. С людьми с «неврозом дефицита» следует 

работать над созданием «сил эго», базовых эмоциональных компетенций. С клиентами с 

так называемым «конфликтом невроза» нужно работать над анализом конфликта и 

разблокировке компетенций, которые заблокированы или «заражены» конфликтом. По этой 

причине в Интегративной Психодинамической Психотерапии терапевт всегда работает 

(сопровождает клиента) в двух плоскостях: плоскости содержания и плоскости процесса. 

Анализ содержания и анализ процесса 

О.Л.И. психотерапевт работает в двух плоскостях: плоскости содержания и 

плоскости процесса. Выслушивая содержание, которым делится клиент, обсуждая с ним 

это содержание, жизненные события, его отношения, любовь и труд, О.Л.И. терапевт 

обращает особое внимание на паттерны, используемые клиентом, типичные способы 

обработки своего опыта и эмоции, которые эти переживания вызывают. 

Терапевтические приемы различных направлений используются в работе с 

клиентом, если они могут способствовать развитию или разблокировке определенной 



 

базовой эмоциональной способности. Это основа для интеграции техник из разных 

направлений, будь то психодинамическая, поведенческая или другая ориентация. 

Почему ориентация на процессы обработки эмоций имеет решающее значение для 

интегративной психодинамической психотерапии? Для более четкого представления, снова 

сделаем сравнение функционирования человека с функционированием компьютера 

(человек, конечно, несравненно более сложная система, чем компьютер). Когда в работе 

компьютера появляются какие-то неполадки, пользователь видит это на экране. 

Появляются какие-то крючки, защелки, квадратики... невозможно прочитать текст или 

увидеть изображение... Пользователь, который хоть немного разбирается в том, как 

работает компьютер, думает, что сломался не экран, а программное обеспечение, которое 

обрабатывает данные и создает то, что видно на экране, или же сломалось аппаратное 

обеспечение – какая-то из механических частей компьютера. Когда у человека «сломано 

оборудование», он обращается к врачу, неврологу, хирургу или другому специалисту по 

определенному аппаратному обеспечению человека, то есть, органу. Когда у него 

неполадки с «программным обеспечением» (программа для обработки данных), он 

обращается к специалистам в области психического здоровья. 

Состояния, с которыми он обращается, на самом деле являются экраном или 

«клинической картиной», как ее обычно называют специалисты в области психического 

здоровья. Нельзя восстановить изображение, можно только устранить дефекты 

оборудования или программного обеспечения, которые его создают. Психотерапевты 

занимаются не органами (аппаратными обеспечениями), а способностями и навыками, 

которые у клиента недостаточно развиты. Таким образом, мы не можем исправить чью-

либо самооценку, депрессию, нетерпение или любое другое нежелательное состояние, и 

точно так же не можем создать какое-либо желаемое состояние, если предварительно не 

«починим» базовые способности к обработке эмоционально-когнитивной информации, что 

приведет к изменению состояния. Человек создает свои состояния путем обработки того, 

что с ним происходит. Работа психотерапевта заключается в том, чтобы помочь клиенту 

развить или избавить от «вирусов» это базовое, исполнительное программное обеспечение 

для обработки эмоций, поскольку его неправильная работа создает те видимые проблемы и 

расстройства, которые мы называем «клинической картиной». 

Иногда люди осознают дефицит определенных навыков и обращаются за помощью 

к психотерапевтам (в последнее время и к лайф-коучам – тренерам жизненных навыков) с 

желанием освоить определенные навыки, такие как навыки общения, планирования, 

организации... Однако, овладение навыками невозможно, если оно не основано на 

определенных способностях. Вы не можете научить кого-то танцевать, если у него нет 

способности координировать движения, или петь, если он не может контролировать 

голосовые связки. Прежде чем овладеть навыками, необходимо развить способности, 

которые делают это мастерство возможным. Есть известная поговорка, «без косы сена не 

накосишь». Какие «орудия» необходимы для жизни? Что это за базовые когнитивно-

эмоционально-конативные способности, развивающиеся в процессе психотерапии? Фрейд 

говорил, что целью психоанализа является развитие (или освобождение) способности к 



 

любви и труду. Способности любить и трудиться. Однако, способности к любви и труду –

очень сложные способности. Они, как кирпичики Лего, состоят из кластера менее сложных 

способностей. Как сложная молекула, состоящая из разных атомов. 

Как и все способности, способность к любви и труду проходит определенные этапы 

развития. Когда мы работаем над развитием определенных способностей, мы должны знать, 

каковы этапы их развития. Мы не можем перепрыгывать ступеньки на лестнице. Нам нужно 

знать, каким должен быть следующий шаг развития. Ведущий специалист по психологии 

развития Выготский (1983) говорил о том, что воспитание может проходить только в «зоне 

ближайшего развития». Зона ближайшего развития - это то, что ребенок способен сделать, 

но не может сделать самостоятельно. Ему нужна «небольшая помощь друга» или 

«компетентного взрослого». Поскольку психотерапия – это, по своей сути, процесс не 

лечения, а дополнительного, коррекционного воспитания, психотерапевту необходимо 

знать, что это за зона ближайшего развития клиента, с которой он работает в целях развития 

какой-либо его способности. Если мы работаем над тем, что клиент может сделать сам, мы 

тратим и его, и собственное время. Если мы работаем над чем-то, что находится в двух или 

более шагах от его нынешнего потенциала развития, развитие не может произойти. Может 

развиться зависимость от психотерапевта или отвращение. 

Для того, чтобы определить зону ближайшего развития, необходимо знать, как, в 

каком порядке, с помощью каких шагов развиваются способности, над которыми мы 

работаем. Таким образом, чтобы хорошо управлять терапевтическим процессом, 

необходимо знать: откуда мы отправляемся (уровень развития у клиента 

рассматриваемой базовой эмоциональной компетенции, на какой стадии развития этой 

способности он находится), куда мы должны прийти (как выглядит развитая способность, 

над которой мы работаем) и по какому пути мы идем (через какие этапы проходит 

развитие этой способности). Кроме того, через знакомство с клиентом мы можем увидеть 

ряд отклонений в определенных способностях - мы называем их контрнавыками, которые 

клиент разработал вместо того, что он должен был развить. Контрнавыки – это тупики на 

пути развития. Точно так же, как мы должны знать, каков маршрут развития способности и 

куда он должен привести нас, важно, чтобы мы знали, где можно свернуть с дороги, и как 

вернуться из тупика на путь развития. 

Выявление, выяснение контрнавыков (мы также называем их навыками 

«выполняющими работу», поскольку они приносят определенную эмоциональную выгоду, 

но также и большой вред, прежде всего из-за остановки развития клиента), их перерасчет 

(перерасчет выгоды и ущерба путем процесса эмоционального учета), отказ от них и их 

замена базовыми способностями развития, являются необходимыми условиями процесса, 

ведущего к изменениям. 

Одной из существенных особенностей интегративной психодинамической 

психотерапии является возможность интегративного применения, в соответствии с четкими 

критериями когда и почему, техник различных психотерапевтических подходов. Техники, 

которые мы используем в методе О.Л.И., исходят из различных психотерапевтических 

направлений, от поведенческих (направлений, занимающихся модификациями поведения, 



 

не углубляясь в бессознательную динамику) до психодинамических. Мы также используем 

психофизиологические методы, такие как биофидбек и нейрофидбек, методы психологии 

успеха (коучинг) и различные другие формы помощи людям. Но метод интегративной 

психодинамической психотерапии – это не эклектика, «все в одном» без четких критериев, 

подсказывающих нам, когда, с кем, при каких проблемах, как и зачем применять ту или 

иную технику. Критерий применения различных подходов и методик определяется знанием 

базовых эмоциональных способностей, над которыми мы работаем, стадий их развития (а 

также отклонений и замещающих контрнавыков), знанием того, что может способствовать 

развитию той или иной способности на данном этапе. Известно, что определенные 

психотерапевтические направления одним клиентам подходят, а другим – нет.25 

Но мы недостаточно знаем о том, почему они одним подходят, а другим нет. Ответ 

на этот вопрос мы видим именно в знании базовых эмоциональных способностей и этапов 

их развития. Любая психотерапевтическая техника направлена на развитие определенной 

способности. Однако, чаще всего сталкиваемся с отсутствием четкого определения, с какой 

целью та или иная техника используется и что, собственно, она развивает. Обычно это 

обобщенные предположения, такие как «расширение осознанности», «работа с 

непринятыми аспектами себя», «принятие ответственности» – это своего рода «техники 

общей практики», что-то вроде антибиотика широкого спектра действия, подобно сети, 

которую бросаем в воду, надеясь что-нибудь уловить. Если определенная 

психотерапевтическая методика совпадает с потребностью в развитии, со степенью 

развития определенной базовой способности, зоной ближайшего развития клиента, то «в 

сеть что-то попадает» и происходит определенное изменение в клиенте. В этом, в 

значительной степени, помогает способность терапевта к эмпатии, его интуиция и 

способность установить хороший контакт с клиентом.  

Интуиция, однако, не может быть передана другим. Когда мы говорим о технике 

работы по развитию эмоциональных компетенций, мы также предлагаем критерии выбора 

терапевтической техники, основанные на определении статуса развития определенных 

базовых эмоциональных способностей, стадии, на которой находится развитие этих 

способностей, и более четком понимании того, для чего используется конкретная техника 

– что и почему она может развивать или развитие каких способностей и на каком этапе она 

может стимулировать. 

3. Завершающий этап – закрепление изменений и проработка сепарационных тревог 

Клиенты, обращающиеся за психотерапевтической помощью, как правило, не 

прошли успешно в своем взрослении одну из стадий сепарации-индивидуации, поэтому 

можно ожидать, что проблемы и тревога сепараций, характерные для этих стадий, также 

отразятся на завершении психотерапевтического процесса. Точно так же, как в 

подростковом возрасте, когда задачей и потребностью подростка является сепарация, 

возникают повторяющиеся тревоги и конфликты с более ранних стадий развития (вот 

почему говорят, что подростковый возраст – это «второй шанс», ведь все снова «бурлит» и 
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может складываться по-разному), это обычно происходит и в психотерапевтическом 

процессе, хотя темы сепарации прорабатываются в процессе. Для хорошей проработки 

этого процесса важно, чтобы клиент знал, что момент завершения психотерапии 

определяется им самим, не психотерапевтом. Психотерапевт – это не врач, который 

отметит конец «лечения». 

Задача терапевта в этот период психотерапевтического процесса состоит в 

том, чтобы: 

- вместе с клиентом провести оценку пройденной работы, реконструкцию –

сокращенный отчет о работе, «соединение точек» проблемы – инсайт о причинах и 

возникновении – инсайт о контрнавыках, о сопротивлении изменениям, о вторичных 

выгодах – о наступивших изменениях. Что-то вроде краткого «описания случая», в котором 

будут обобщены и связаны ключевые аспекты психотерапевтической работы. Вопрос «есть 

ли еще что-то, над чем вы хотели бы поработать» - это введение в тему сепарации. 

- распознать тему сепарации и невысказанные сепарационные потребности и 

тревоги 

Когда становится ясно, что цели, поставленные клиентом в качестве целей 

психотерапевтической работы, были достигнуты, возникает вопрос, почему он продолжает 

ходить на психотерапию. Клиенты часто приводят такие причины, как «чтобы еще немного 

закрепить эти изменения, чтобы вы были рядом на всякий случай» или «мне нужно, чтобы 

вы участвовали, были свидетелем и радовались моим успехам...». Называемые причины 

являются частью процесса развития и могут быть проработаны. Например, «Что, по вашим 

ощущениям, все еще недостаточно стабильно в ваших изменениях?»... «Что это за случаи, 

в которых вы считаете, что я нужен вам рядом?», если речь идет о потребности в поддержке 

терапевта в самом начале сепарации. Потребность в длительном позитивном 

отзеркаливании может быть как формой развития, так и формой благодарности. Мы вместе 

что-то сделали, давайте вместе радоваться результатам. Однако, эта потребность не должна 

удовлетворяться только посредством психотерапевтического процесса. Клиент и терапевт 

могут договориться о том, каким образом клиент может сообщать терапевту «новости», 

новые достижения в жизни, это могут быть периодические встречи, когда клиент 

почувствует в этом потребность, или же согласованные проверочные встречи в течение 

определенного периода времени (например, раз в месяц или несколько месяцев).… 

- распознать сепарационное сопротивление 

Нет нового материала, кажется, что то, за чем клиент пришел в терапию, уже 

достигнуто, но клиент не объявляет о завершении терапии. Почему он все еще здесь? 

На практике мы сталкиваемся с двумя основными причинами: чувство вины за уход 

от психотерапевта (родителя), и беспокойство клиента за то, сможет ли он вернуться, если 

что-то пойдет не так (страх, связанный с фазой воссоединения в процессе сепарации-

индивидуации). Вопросы можно «перевести» так: «Что ты будешь делать без меня» и «Что 

я буду делать без тебя». Точно так же, как и в отношениях с родителями (или позже 



 

любовными партнерами), где ребенок может чувствовать себя виноватым из-за 

сепарационных потребностей, ведь он оставляет «гнездо пустым», или же испуганным, ведь 

он чувствует, что «переступив порог этого дома, он больше не вернется назад». В терапии 

он может чувствовать, что он «уже надоел терапевту»... что тот «мечтает избавиться от 

него», и фантазировать, что когда он освободит место для другого клиента, терапевт больше 

не захочет принять его, если ему будет нужно. Бывает, что когда терапевт поднимает тему 

сепарации, задавая вопрос о том, над чем еще клиент хотел бы поработать, есть ли у него 

новые цели, думает ли он о завершении... клиент воспринимает это так, как будто терапевт 

хочет избавиться от него. 

На этом этапе психотерапевтического процесса важно, чтобы психотерапевт был 

чувствителен к сепарационным темам и открыто говорил с клиентом о них, о чувствах, 

которые они оба испытывают по поводу последующей сепарации. Терапевт также может 

открыто выражать свои чувства по поводу сепарации, если только они не формулированы 

так, чтобы вызвать у клиента чувство вины или страха (терапевт злится и больше не примет 

его или транслирует сообщение «я не знаю, как ты будешь без меня, если что-то где-то 

пойдет не так, приходи сразу же...). Для терапевта нормально чувствовать, что клиент ему 

дорог, что будет скучать по нему... но «жизнь продолжается, клиенты сепарируются... это 

хорошо, и грустно, и радостно, точно так же как наши дети становятся независимыми, но 

это скорее радостно, ведь мы верим в них...», а также транслировать сообщение «я все еще 

интересуюсь тобой, я был бы очень рад услышать как у тебя дела, и я здесь, если 

понадобится...». 

- составление (вместе с клиентом) плана завершения психотерапии. Когда темы 

сепарации и сопротивления проработаны, можно перейти к обсуждению с клиентом плана 

завершения, как завершить психотерапевтический процесс так, чтобы это было наиболее 

удобно для него (например, сокращение частоты встреч, пробный период сепарации, 

договоренность о возвращении на терапию, если это будет необходимо, или о 

периодических консультациях по мере необходимости...). 

- Завершение терапевтического процесса 

Клиент подтверждает, что он дальше может сам, что он успешно достиг целей, 

которые он поставил перед собой в психотерапевтической работе (не все жизненные цели; 

важно, чтобы он чувствовал себя способным их достичь) и договаривается с 

психотерапевтом о последнем сеансе, который обычно посвящен оценке процесса, 

выражению благодарности, дальнейшим планам в жизни, обмену эмоциями в связи с 

сепарацией, порой сеанс завершается объятием... иногда психотерапевты просят дать отзыв 

о своей работе (я считаю, что это очень полезно) о том, что для клиента было ключевым в 

процессе, что на него оказало наиболее благоприятное влияние. Я часто удивлялся, 

насколько то, что высказывали клиенты, не соответствовало тому, что я считал наиболее 

важным (например, некоторые ключевые инсайты, правильные вмешательства и 

установление контакта). То, что называли клиенты, чаще всего были некоторые «мелочи», 

связанные с нашим отношением, благодаря которым я показал им, насколько я уважаю их 

как людей и насколько они мне важны не только профессионально, но и по-человечески. Я 



 

в основном даже не помнил эти события, ведь это то, что я воспринимаю как «повседневное, 

нормальное, не стоящее упоминания, просто уважение к другому человеку, эмпатия... так, 

как должно быть». Однако, это «обычное» и «нормальное» уважение к автономии другого 

человека, а также человеческая заинтересованность и правдивость обычно отсутствуют в 

опыте людей, обращающихся за помощью к психотерапевтам. Хоть это и «методическое» 

пособие, в конце мы возвращаемся к началу: самое важное – это отношение и ценности, 

вплетенные в него, и техника без такого отношения непродуктивна. 

В завершение, мы представим эскиз психотерапевтического процесса в 

Интегративной психодинамической психотерапии О.Л.И.: 

НАЧАЛЬНЫЙ ЭТАП 

* Первичный контакт - краткая информация о типе проблемы, с которой приходит 

клиент, основная информация для клиента о стоимости, условиях, сеттинге, 

организация первой встречи. 

* Первая беседа – уточнение целей психотерапевтического процесса, способа работы, 

мотивации клиента к психотерапии, уточнение ошибочных представлений о 

психотерапии, если таковые имеются. 

* Начальные встречи – уточнение симптомов клиента, жалоб, времени, когда они 

начались, условий жизни и событий в этот период, дополнительное уточнение 

принципов психотерапевтической работы, более точное определение целей, создание 

подходящей эмоциональной атмосферы для открытия и исследования, создание 

рабочего альянса с клиентом. 

ПСИХОТЕРАПЕВТИЧЕСКИЙ ЭТАП – ЭТАП ПРОРАБОТКИ 

* Выявление паттернов в функционировании клиента, которые могут быть связаны с 

симптомами и неудовлетворенностью, поскольку они приводят к последствиям, 

которых клиент не хочет. Выявление «контрнавыков». 

* Выявление вторичной выгоды, которую клиент получает от этих паттернов. 

* Выявление и анализ сопротивления психотерапии и изменениям. 

* Выявление и анализ переноса клиента в отношениях с терапевтом и другими лицами 

вне терапевтической ситуации. 

* Восстановление рабочего альянса когда он ослабевает под влиянием сопротивления 

или переноса. 

* Выявление дефицитов в развитии базовых эмоциональных компетенций. 

* Оценка прогресса и изменений, достижения поставленных целей. 

ЗАВЕРШАЮЩИЙ ЭТАП 

* Выявление сепарационных тем, признаков, что клиент готовится к завершению 

терапевтического процесса. 

* Проработка сепарационных тем, тревог. 

* Выявление сепарационных сопротивлений, проработка сопротивления. 

* Создание плана по завершению психотерапевтического процесса, удобного клиенту 

способа сепарации. 

* Заключительный сеанс, оценка, обмен отзывами о ключевых аспектах 

психотерапии, которые способствовали изменению, обмен эмоциями, которые 

испытывают как клиент, так и психотерапевт по поводу завершения, договоренности 

о возможности продолжения или периодических консультаций, если это необходимо. 



 

 


